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La Defensoria

delsHabitantes

Mision

La Defensoria de los Habitan-
tes de la Republica es la insti-
tuciéon responsable de prote-
ger los derechos e intereses de
las y los habitantes del pais
frente a las acciones y omisio-
nes del sector publico y en el
cumplimiento de su mandato
divulgard y promocionard esos
derechos. Asi mismo, velard
porque el funcionamiento del
Sector Puiblico se ajuste a la
moral y la justicia.

Vision

Ser una instituciéon fortalecida,
dindmica y con credibilidad,
regionalizada y accesible en el
dmbito nacional, con legitimi-
dad y objetividad en sus ac-
tuaciones que procura garanti-
zar el respeto a los derechos e
intereses de las personas con-
tribuyendo al mejoramiento de
la gestion del sector publico
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En primera conferencia de prensa como jerarca

Defensora alerta que el ICE eliming
reinstalacion de servicio TDMA

* Ademds, posicidn de la Defensoria sobre reforma a Ley contra
hostigamiento sexual y problemdtica en las cercanias del Mercado Borbén.

La Defensora de los Habitantes,
Ofelia Taitelbaum, alerté esta ma-
fana a las y los usuarios del servi-
cio telefénico celular del sistema
TDMA que el ICE decidié eliminar
la reinstalacién en caso de pérdi-
da, robo del teléfono o suspension
por atraso en el pago del servicio.

En su primera conferencia de
prensa como jerarca de la institucion, la Defensora dio a conocer que la
Defensoria investiga cudles son los fundamentos legales y técnicos en los
cuales se basé el ICE para tomar esta decisién y si la misma se ha venido
ejecutando de manera unilateral y sin aviso a las y los clientes.

En esta cita con las y los periodistas la Defensoria entregé copia del quin-
to ejemplar de la revista electrénica “La voz del habitante”, la cual incluye,
ademds de la informaciéon sobre la decisidon del ICE de eliminar la reinsta-
lacién del servicio TDMA, la posicion de la Defensoria sobre la necesidad
de cambios a la Ley contra hostigamiento sexual que se discute esta tarde
en la Comisién Plena Segunda de la Asamblea Legislativa; y las acciones
que impulsa la Defensoria para acelerar la intervenciéon estatal en las cer-
canias del Mercado Borbén.

Las acciones a seguir por parte de la Defensoria sobre el actuar del ICE,
la experiencia de la institucion en el abordaje de denuncias por impuni-
dad en casos de hostigamiento sexual; asi como el papel de la Defensoria
con respecto a la problematica en las cercanias del Mercado Borbén, fue-
ron algunas de las consultas realizadas a la Defensora por los distintos
medios de comunicacién, los cuales mostraron gran interés por los temas
publicados en la revista electrénica “La voz del habitante”.



