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Quejas de vecinos de ese cantón cartaginés son constantes 

Defensoría interviene por deficiente 
calidad del agua en El Guarco 

 
La Defensoría de los Habitantes presiona a la Municipalidad de El Guarco 
de Cartago para que mejore la cantidad y la calidad del agua a los vecinos 
de ese cantón, debido a las constantes denuncia por contaminación y 
faltante del líquido. 
 
Los quejosos denuncian que desde hace varios años llega a sus hogares 
poco suministro de agua y con un color “achocolatado” que ha provocado, 
en algunos momentos, brotes de enfermedades que afecta, especialmente a 
los niños y niñas. 
 
Esta situación provocó que la Defensoría efectuara una investigación donde 
constatara una inadecuada gestión de las administraciones municipales 
anteriores ya que nunca se contó con un proyecto de optimización y 
ampliación del acueducto municipal. 
 
A pesar de que durante la presente gestión municipal han existido acciones 
tendientes a generar un mejoramiento en el servicio ofrecido, la Defensoría 
recomendó al ayuntamiento atender con mayor prontitud y buscar 
soluciones rápidas a la problemática, mientras la JASEC finaliza las obras 
de ampliación y fortalecimiento del servicio del acueducto local. 
 
Igualmente recordó a la Municipalidad la resolución de la Sala IV mediante 
voto 08-11727 de julio del 2008 cuando se les ordenó implementar un 
programa de evaluación continua de la calidad del agua para el consumo 
del sistema de acueducto que administra y abastece a las diferentes 
comunidades de El Guarco, desde la fuente, planta de tratamiento, sistemas 
de almacenamiento y distribución. 
 



La Defensoría de los Habitantes fue enfática en solicitarle al Gobierno 
Local la necesidad de que informe permanentemente a los sectores tanto 
residenciales como comerciales sobre problemas de racionamiento del 
líquido, con el propósito de que la población pueda tomar medidas 
preventivas al respecto. Igualmente le exigió remitir trimestralmente a esta 
Defensoría copia de las evaluaciones que se realicen sobre la calidad del 
agua ofrecida a la comunidad. 
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