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San José, 21 de noviembre de 2019
DH-DNA-933-2019

Licda. Ana Julia Araya Alfaro

Jefa de Area

Comision Permanente Especial de Juventud, Nifiez y Adolescencia
Asamblea Legislativa

Correo: COMISION-SOCIALES@asamblea.go.cr

Estimada sefiora Jefa de Area:

Aprovecho la presente para saludarle cordialmente y a la vez manifestarle que, en atencion a la
solicitud de criterio realizada a la Defensoria de los Habitantes mediante el oficio AL-CPIN-424-
2019 del 29 de octubre del 2019, sobre el Proyecto de Ley “Ley para la Proteccién Integral de la
Privacidad de las Personas Menores de Edad en Medios Virtuales”, expediente legislativo N°
21.557, me permito indicar que la Defensoria de los Habitantes se pronuncié sobre el fondo de un
proyecto similar; Proyecto de Ley N° 19.689, que si bien es cierto presenta algunas diferencias en
la exposicion de motivos y en el articulo 4 de la propuesta actual (se eliminan los incisos), el
Proyecto de Ley 21.557 en consulta presenta la misma regulacion acerca del derecho a la
privacidad (articulo 3), intervencién en funcién de la necesidad de salvaguardar el interés superior
de la persona menor de edad (articulo 6) y las formas de intervencién (articulo 7).

Es importante destacar que, si bien se modificd la exposicion de motivos del actual proyecto, se
retoma el fundamento acerca del grado de madurez de la persona menor de edad:

"En razon de su grado de madurez relativo, las personas menores de edad se ven
expuestas a peligros de toda naturaleza en cuanto al acceso a los medios virtuales, razon
por lo cual la tutela del Estado y la responsabilidad parental deben calibrarse
oportunamente con el derecho de aquellos a su intimidad en el manejo de su vida
cotidiana digital. Precisamente, el derecho que tienen las personas menores de edad a
disfrutar de los servicios del hiperespacio virtual, no les exime de enfrentar ese mundo
solos, sin ningun control por parte de sus padres, madres o encargados, amén de la
responsabilidad parental que les asiste en tanto tales, y de la necesidad de aquellos de
gozar del acompanamiento parental adecuado durante esta etapa de sus vidas™ (...)

Ciertamente, las personas menores de edad tienen derecho a la privacidad como cualquier
habitante de nuestro pais. Pero este derecho no es irrestricto, menos cuando se trata de
las redes sociales y el mundo digital. En este caso, no solo los padres, madres y
encargados tienen el derecho a hacer valer su responsabilidad y autoridad parental para
culidar de sus hijos e hijas menores de edad, en cuanto a la vigilancia de ese mundo
virtual, sino que es su obligacion estar al tanto de las situaciones en que estas personas se
puedan involucrar, por su poca madurez relativa, frente a los acosadores, abusadores y,
peor aun, traficantes que pululan en el ciberespacio. Se hace impostergable una ley

1 parrafo que se observa en la pagina 2 del proyecto de ley 21557 y pagina 4 del proyecto 19689.
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especial que operacionalice adecuadamente el articulo 25 del Codigo de la Nifez y la
Adolescencia, de tal manera que se calibren adecuadamente los derechos resguardados en

ese ordinal.?

Dado que las regulaciones planteadas en el Proyecto de Ley 21.557 son similares al Proyecto de
Ley N° 19.689, la Defensoria de los Habitantes se permite reiterar las observaciones expuestas en
el oficio N° DH-DNA-833-2015, notificado ante la Asamblea Legislativa el dia 7 de diciembre del
2015, en el cual se indica:

"Resumen Ejecutivo

El proyecto de ley 19.689, sobre la Proteccion Integral de la Privacidad de las Personas
Menores de Edad plantea que en razon del grado de madurez relativo, las personas
menores de edad se ven expuestas a peligros de toda naturaleza en cuanto al acceso a los
medios virtuales, y por ello el tutelaje del Estado y la responsabilidad parental deben ser
garantizados. Sostiene el proyecto que se reconoce el derecho a la privacidad de las
personas menores de edad, pero eso no implica que sus padres o tutores no puedan cuidar
de éstas en cuanto al acceso que eventualmente tengan al mundo digital.

La Defensoria de los Habitantes manifiesta su inconformidad con el Proyecto, y hace suyas
las palabras del Relator de la Libertad de Expresiorn?, quien sefalo que:

La Convencion sobre los Derechos del Nifio pone de relieve el reconocimiento de los nifios
como plenos sujetos de derechos. Segun la Convencion, no es aceptable utilizar la
inmadurez de los nifios como justificacion para privarfos de derechos que, de otro modo,
solo gozarian los adultos. Los nifios no son seres humanos minimos con derechos humanos
también minimos. Por el contrario, la Convencion amplia la proteccion de los derechos
civiles y politicos de la infancia y dispone algunas medidas concretas para que todos los
nifios desarrollen su personalidad al maximo de sus posibilidades. También de conformidad
con la Convencion, el derecho a la libertad de expresion se debe ejercer progresivamente a
medida que el nifio madure.

Nadie cuestiona la importancia de proteger a los nifios de la violencia ni el deber de los
adultos de orientarlos. Sin embargo, con demasiada frecuencia se sobreestiman los
posibles riesgos que corren los nifios como consecuencia de su corta edad y relativa
inmadurez, utilizandose como excusa para limitar indebidamente los derechos a la libertad
de expresion, tanto de los adultos como de los nifios. Esas restricciones pueden resultar de
definiciones imprecisas y amplias de lo que constituye informacion perjudicial o
simplemente se perpetuan mediante la aceptacion ticita de actitudes autoritarias en las
escuelas, las familias y la sociedad en general.

2 Parrafo que se observa en la pagina 9 de ambos proyectos de ley.

7 La Rue, Frank, Relator sobre Libertad de Expresién, Promocidn y proteccion de los derechos humanos: cuestiones de derechos
humanos, incluidos otros medios de mejorar el goce efectivo de los derechos humanos y las libertades fundamentales,
Sexagésimo noveno periodo de sesiones, Promocion y proteccion del derecho a la libertad, 21 de agosto de 2014, consultado en:
https://www.acnur.org/fileadmin/Documentos/BDL/2014/9776.pdf?view=1
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Senala en su informe, que: "Las restricciones generalizadas al uso de las comunicaciones
digitales y la censura no son solo inaceptables, sino también soluciones ineficaces a estos
problemas. Las normas de derechos humanos exigen un enfoque equilibrado en el que las

restricciones a las comunicaciones respondan a estrictos criterios de necesidad y
proporcionalidad”*

1. Competencia del mandato de la Defensoria de los Habitantes

La funcion de la Defensoria se encuentra delimitada por la proteccion de los derechos y los
Intereses de los habitantes, asi como velar porque el funcionamiento del sector publico se
ajuste a la moral, la justicia, la Constitucion Politica, las leyes, los convenios, los tratados,
los pactos suscritos por el Gobierno y los principios generales del Derecho.

Ademds, de conformidad con los principios relativos al estatuto y funcionamiento de las
Instituciones Nacionales de Proteccion y Promocion de los Derechos Humanos (Principios
de Paris) la Defensoria de los Habitantes de la Republica estd facultada para emitir
dictamenes o informes relativos a la proteccion y promocion de los derechos humanos.

En el caso de los proyectos de ley, la institucion cuenta con la potestad para emitir
criterios, de manera que se respeten los principios fundamentales en materia de derechos
humanos. Finalmente es competencia de esta institucion promover y asegurar que 1a
legisiacion, los reglamentos y las précticas nacionales se armonicen con los instrumentos
internacionales de derechos humanos en los que el Estado sea parte, y que su aplicacion
sea efectiva, asi como promover la ratificacion de esos instrumentos y garantizar su
aplicacion.

Por ultimo, el articulo 7 del Codigo de Nifiez y Adolescencia dispone que las instituciones
integrantes del Sistema Nacional de Proteccion Integral de la Nifiez y la Adolescencia
garantizaran el respeto por €l interés superior de estas personas en toda decision publica o
privada. "La Defensoria de los Habitantes velard por el cumplimiento efectivo de estas
obligaciones”

2. Antecedentes del proyecto de ley:

El Proyecto de Ley en estudio, plantea en su Exposicion de Motivos la urgencia de tutelar y
proteger a la nifiez y adolescencia de los riesgos que pueda generar el ciberespacio. Sefala
este Proyecto, que el cambio tecnoldgico de las sociedades actuales se ha venido a
consolidar con el desarrollo masivo de los dispositivos virtuales, sobre todo, de los
ordenadores personales, las computadoras portatiles, y de manera masiva también,
mediante las llamadas "tablets” y los teléfonos inteligentes. En Internet es posible hallar
rutas para mejorar aspectos como el aprendizaje, los procesos de alfabetizacion ciudadana,
la democratizacion de la informacion y la participacion politica, asi como diversos retos y

* Informe Promocion y proteccion del derecho a la libertad de opinidn y de expresion, op.cit



e N
o e e

La Defensoria

eisHahitantes
amenazas para la seguridad como los fraudes, robo de informacion sensible, secuestro y
trata de personas, entre otros.

Costa Rica no estd exenta de estos cambios. Seguin el ultimo censo del Instituto Nacional
de Estadistica y Censos, del afio 2000 al afio 2011, el porcentaje de hogares que poseen
computadoras paso del 14,6% al 45,9%, respectivamente; a la vez que el 33.5% de las
viviendas tenian acceso a Internet. Adicionalmente, a la altura del 2011, 87.2% de las
viviendas poseia lineas de telefonia movil, mientras que la telefonia fija paso de un 54,3%
a un 57,8% durante el indicado periodo. De hecho, en el estudio, respecto de la poblacion
del pais mayor a los 5 afos de edad, unos 3,962,995 habitantes, mientras el uso de
computadoras fue de 1,928,900 y el de Internet 1,797,932, el uso de celulares les
superaba con 2,855,235 de usuarios.

Como consecuencia de la expansion en el uso de las Tecnologias de la Informacion y /a
Comunicacion, los sectores infantiles, adolescentes y juveniles de la poblacion, se han
volcado de lleno al uso de las redes sociales, tales como, Facebook y Twitter, la Internet y
los sistemas de mensajeria virtual, como Whatsapp. Esto hace que, de manera global y en
tiempo real, los nifios, nifas y adolescentes tengan acceso a todos los sitios y espacios
virtuales que ofrecen estos dispositivos, y que corran riesgos como la pornografia, la
pedofilia, el proxenetismo, la drogadiccion y la violencia.

Asi, las personas menores de edad se ven expuestas a peligros de toda naturaleza, razon
por lo cual el Estado debe protegerios y la responsabilidad parental debe calibrarse
oportunamente con el derecho de aquellos a su intimidad en el manejo de su vida
cotidiana digital.

Contenidos del Proyecto de Ley:

La Defensoria de los Habitantes coincide con el espiritu del Proyecto, y reconoce que los
avances tecnologicos han producido transformaciones sociales innegables.

"La ciudadania digital alude a un marco comun de derechos y deberes para sus usuarios.
Implica responsabilidad del Estado y la sociedad civil, incluyendo y visibilizando a nifios,
nifias y adolescentes como titulares de derechos y responsabilidades asociados al uso,
aprovechamiento y disfrute del espacio virtual. El concepto de ciudadania digital remite a la
construccion de pautas de convivencia y de comportamiento en el mundo virtual, asi como
a la responsabilidad y el compromiso de los actores sociales que interactdan en él. De la
mano de /a interaccion y el usufructo de los dispositivos del mundo virtual, cada actor
social (empresa, personas adultas, gobierno, nifios, nifas y adolescentes, escuelas,
organizaciones de la sociedad civil, etc.) adquiere derechos, responsabilidades y
obligaciones. ™

5 RedNATIC, en: http://www.ohchr.org/Documents/HRBodies/CRC/Discussions/2014/REDNATIC.pdf
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En el mismo sentido, en el Estudio "Los Jovenes Costarricenses en la Sociedad de la
Informacion” (PROSIC) se indica que:

"El desarrollo de las tecnologias ‘“infocomunicacionales”, especialmente la Internet y la
telefonia movil han acelerado y modificado los procesos mediante los cuales se capta,
transporta, procesa y se difunde la informacion y en consecuencia, el conocimiento. Las
telecomunicaciones y la informatica es el binomio responsable de revolucion social de
nuestra era, provocando cambios radicales en las formas de producir bienes y servicios, en
la organizacion administrativa, los procesos de ensefianza aprendizaje, la comunicacion, /a
cultura, la universalizacion de los valores, en la percepcion del espacio y el tiempo, por
citar solo algunos de ellos. Igualmente han invadido las vidas de las personas en muchos y
muy importantes aspectos, aunque esta afectacion no es igual para todos. 6

Para las personas menores de edad, esta afectacion no es igual. Un alto porcentaje de las
y los usuarios de Internet son nifios, nifias y adolescentes que acceden a ella desde sus
hogares, escuelas o cibercafés. Cuando las personas menores de edad acceden a Internet
se ven expuestos a gran cantidad de informacion e imdgenes que, por un lado, les
permiten desarrollar su creatividad, explorar nuevos sitios €, incluso, interactuar con otras
personas; pero por otro lado, también se exponen a paginas con contenido pornografico,
violencia, bullying, turismo sexual, trata, etc.

En el articulo 1, sobre el Objeto del Proyecto bajo andlisis, sefiala que se persigue
establecer una proteccion integral de la privacidad de las personas menores de edad ante
los medlios virtuales, sin perjuicio de los derechos y deberes inherentes a la patria
potestad.

Considera la Defensoria de los Habitantes que en este primer articulo no se establecen
claramente los medios por los cuales se establecerd la proteccion especial de la privacidad
que enuncia el articulo, ya sea que fuese por medios preventivos, procesos socio-
educativos, medidas de orientacion, activacion del Sistema Nacional de Proteccion Integral,
modulos de sensibilizacion dirigidos a padres, madres o dirigido a nifios, nifias y
adolescentes.

Regula el articulo 2, la definicion de los medios virtuales de informacion y comunicacion,
qgue corresponden con todos aquellos que se fundan en la Internet o cualquier red digital
de telecomunicaciones a las que tengan acceso las personas menores de edad, mediante
computadoras, tabletas electronicas, teléfonos moviles o cualguier otro dispositivo
electronico de naturaleza similar, e incluye el correo electronico, los sistemas de
mensajeria digital, las redes sociales que funcionen en la Internet u otra innovacion
tecnologica similar.

El articulo 3, reconoce el Derecho a la Privacidad, y sefiala que las personas menores de
edad tendran derecho a la privacidad en la administracion de sus relaciones

6 Consultado en: http://www.prosic.ucr.ac.cr/estudiojovenes.pdf
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Interpersonales soportadas en los medios virtuales de informacion y comunicacion, lo cual
implica el resguardo de la informacion transmitida por esos medios, siempre y cuando se
trate de informacion de carécter privado, con personas conocidas que también sean
menores de edad, y no se violente lo establecido en el inciso 3, del articulo 4 de la
presente ley.

Con respecto a este articulo, hay un problema de definicion respecto de las personas
"conocidas”, ya que no queda claro para quién son conocidas, puede ser que no exista
confianza entre padres e hijos y desconozcan cuéles son las "personas conocidas” de sus
hijos.

Asimismo, con respecto a este articulo, cuando se hace referencia a otra norma, pueden
surgir inconsistencias derivadas de posteriores modificaciones a la norma citada, que
puede afectar la coherencia del texto.

En el articulo 4, sobre el compromiso hacia /as personas menores de edad, se indica que:

"El Estado, los docentes, asi como los padres, madres y encargados de las personas
menores de edad, deberan instruir, formar y dialogar con dichas personas, en relacion con
su privacidad en la administracion de los medios virtuales de informacion y comunicacion,
con la finalidad de que el menor de edad:

1.- Se mantenga alerta en cuanto a detectar o identificar personas desconocidas que
hagan contacto con ellas, a través de cualquier medio virtual.

Considera la Defensoria que el mejor abordaje de este tema no es con una norma, sino
qgue se requiere abrir, dentro de las propias familias, espacios de didlogo y comunicacion
francos, permanentes y estrechos con las personas menores de edad. En este contexto, e/
Estado debe apoyar a las familias en su papel formativo mediante programas y proyectos
dirigidos a fortalecer sus capacidades de orientacion, como el programa Escuela para
Padres.

Igualmente, conviene considerar dentro de las estrategias de abordaje, el desarrollo de
procesos de sensibilizacion sobre los riesgos de navegar en la Web, dirigidos a los nifios,
nifias y adolescentes, a través de instituciones como el PANL el Ministerio de Educacion
Publica, el Ministerio de Ciencia y Tecnologia. Finalmente toda estrategia debe incluir
campanas de comunicacion masivas que promuevan la navegacion segura y alerten sobre
los riesgos existentes.

2.- Para el caso de las personas menores de quince anos, mantenga la opcion de
privacidad de su perfil o perfil privado en sus redes sociales, cualquiera gue esta sea, de
tal manera que Unicamente sus amigos Vvirtuales, seguidores u otros similares,
debidamente aceptados como tales por la persona menor de edad, sea quienes puedan ver
dicho perfil.
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De la relacion de este inciso 2 con el articulo 3 podria entenderse que cualquier relacion
gue establezca una persona menor de edad por los medios virtuales de informacion y
comunicacion, pueden serlo Unicamente con otra persona menor de edad, pero existen
relaciones entre personas adultas y personas menores de edad con vinculos afectivos y
familiares que implican formas de relacionarse y de comunicarse, que no deberian
restringirse, salvo en circunstancias muy excepcionales. Si se sigue la literalidad de esta
propuesta normativa, los padres y madres, tios, abuelos o abuelas, docentes, podrian
verse impedidos de establecer una comunicacion en medios virtuales. De nuevo, es la

orientacion y la informacion y no la desconfianza hacia las personas menores de edad la
gue debe prevalecer para un sano y responsable uso de estos recursos.

Por otra parte, este inciso se limita en sus alcances al no incluir otros medios tecnologicos
citados en el articulo 2, dado que sdlo se hace referencia al "perfil”.

3.- Informe a sus padres, madres o personas encargadas sobre cualquier contacto que
personas desconocidas hagan con ellos o quieran realizar, independientemente de la edad
que digan tener.

Esta norma parte de un ideal que depende de la informacion, la buena comunicacion y la
confianza que tengan las personas menores de edad con sus padres y madres. Asimismo,
depende de la labor de las personas adultas (padres, madres, encargados) en brindarles
informacion y orientacion adecuada y pertinente. Por lo tanto su eficacia es incierta, dado
qgue se trata de temas no regulables.

4.- Informe a sus padres, madres o personas encargadas sobre cualquier contacto que
personas conocidas o desconocidas hagan con e€llos o quieran realizar,
independientemente de la edad que digan tener, que impligue compartir o recibir
informacion de caracter violento, mensajes eroticos, imdgenes de desnudos o
semidesnudos, contenido sexual o que promueva el odio racial, étnico, religioso o de
cualquier otra naturaleza, o relativo a las drogas.

Aplica la misma observacion del inciso anterior.

5.- No comparta informacion personal de ningun tipo, lo cual incluye datos relativos a la
edad, el lugar de estudios, el lugar de casa de habitacion, lugares que frecuenta, los
horarios de presencia o no de adultos en sus casas de habitacion, numeros telefonicos,
bancarios, de identificacion o cualquier informacion similar, con personas desconocidas que
hagan contacto con ellos, o bien con personas conocidas de las que tengan sospecha de
suplantacion digital de su identidad,

La comunicacion virtual es una construccion social en constante cambio, basada en las
relaciones interpersonales. Debido justamente a ese dinamismo que la caracteriza, resulta
altamente complejo regularla mediante la ley; de ahi que la estrategia mas acertada para
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la proteccion de las personas menores de edad frente a los riesgos que enfrentan por su
USo no supervisado es a través de procesos y campafias permanentes de sensibilizacion
sobre la navegacion segura y recordatorios de los peligros que existen. Por ejemplo, hay
muchas iniciativas para el trabajo con nifios, nifias y adolescentes, al igual que con padres
y madres, entre otros: http;//navegaseguro.orange.es/,  http.//kidbox.net/v2/,
http.//www.safetynetkids.org. uk/personal-safety/online-safetyy, http.//www.child
net.comy, etc.

En lo referente al articulo 5, sobre las obligaciones en cuanto al €jercicio de la patria
potestad, dispone que “"Los padres, madres y encargados de las personas menores de
edad, en relacion con la privacidad en la administracion de los medios virtuales de
informacion y comunicacion de dichos menores, tendrén las siguientes obligaciones:
Promover un ambiente de didlogo constructivo en relacion con los usos que las personas
menores de edad hagan de sus medios virtuales de informacion y comunicacion; Guiar y
explicar a las personas menores de edad sobre los peligros a los que estan sujetos en
relacion con la administracion de sus medios virtuales de informacion y comunicacion,
concienciar a las personas menores de edad respecto a las medidas de prevencion y
seguridad ante los desafios y amenazas que podrian representar las tecnologias de
informacion; velar por el cumplimiento de lo establecido en el inciso 2 del articulo 4 de la
presente ley, coadyuvar con el Estado desde el hogar, en cuanto a las campafas que sus
instituciones puedan hacer, en relacion con los peligros de la administracion de los medios
virtuales y promover en las personas menores de edad bajo su cargo, los derechos y
obligaciones que tienen respecto de la administracion de su privacidad en los medios
virtuales de informacion y comunicacion a los gque accedan.

Respecto de este articulo, vale la ocasion para recordar que toda persona menor de edad
requiere para el desarrollo integral y pleno de su personalidad, crecer en el seno de la
familia, siendo éste el grupo primario y fundamental de la sociedad, asi como el medio
natural para el crecimiento y el bienestar de todos sus miembros en un ambiente de
felicidad, amor y comprension.”

En ese nucleo esencial, consecuencia de la relacion de filiacion existente entre sus
miembros, ha sido considerado en el Derecho de Familia desde larga data, las
responsabilidades que deben atender los progenitores para proteger a los hijos e hijas
menores de edad, administrar sus bienes y representaries legalmente.® Esta funcion acuiia
el concepto de autoridad parental; la cual consiste en el conjunto de facultades y deberes
legitimados para orientar, educar, cuidar, vigilar y disciplinar a los hijos y las hijas, sin que
medie el uso del castigo corporal, asi como ninguna otra forma de trato humillante contra

7 Predmbulo de la Convencién sobre los Derechos del Nifio, adoptada y abierta a la firma y ratificacién por la Asamblea General en su
resolucion 44/25, de 20 de noviembre de 1989 (ratificado en Costa Rica por la Ley N°7184, publicada en la Gaceta N°149 del 9 de
agosto de 1990). Ademas, asi positivizado en los numerales 29, 30, 31 del Cédigo de Nifiez y Adolescencia —Ley N©7739-.

8 Codigo de Familia, articulo 140
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ellos y ellas®, con la finalidad de formarles y prepararles para que asuman progresivamente
una autonomia y una vida independiente en sociedad.

El ejercicio de la autoridad parental es irrenunciable e intransmisible, y esta sometido al
control del Estado; lo cual significa que el "poder legitimo” que ejercen los progenitores
sobre sus hijos e hijas puede ser fiscalizado, revisado, reorientado e incluso hasta
modificado, por las autoridades administrativas o jurisdiccionales competentes; con la
finalidad de asegurar el interés superior de la persona menor de edad., Por lo tanto, cuando
las personas adultas abusan de ese poder, éste deja de ser legitimo y se constituye en
violacion de derechos; demandando en forma inmediata su proteccion y resarcimiento.
Esta especial relacion entre el "poder legitimo del adulto/a” y la "titularidad de derechos de
la persona menor de edad”, supone para el primero el deber de respeto por los derechos
del segundo. Asi las cosas, la autoridad parental puede ser suspendida® ante diversas
situaciones, porque sus hijos e hijas alcanzan la mayoria de edad, porque fallece alguno de
los progenitores, por negligencia en el ejercicio de la funcion (abandono de hijos/as), por
violacion, abusos, corrupcion o lesiones graves o gravisimas cometidos contra los hijos e
hijas.

Si bien, la normativa en derechos de nifiez y adolescencia les reconoce como personas con
derechos propios e independientes a los de sus progenitores, no significa que estan
desvinculados del entorno famifiar. Por el contrario, toda persona menor de edad demanda
la tutela de sus derechos fundamentales dentro del contexto de la familia; donde se
promueva su desarrollo integral y pleno. En este sentido, tanto la Convencion sobre los
Derechos del Nifio como el Codigo de la Nifiez y la Adolescencia establecen claramente las
responsabilidades de la familia en la proteccion de los derechos de los nifios y nifias.

La Convencion en el articulo 5 hace referencia a la obligacion del Estado de respetar la
responsabilidad de los progenitores en la orientacion que imparten a sus hijos e hijas,
segun la evolucion de sus capacidades. De igual manera, se establece en el articulo 18"
gue el compromiso primordial de los padres y madres es la crianza de sus hijos e hijas,
entre tanto, el Estado debe brindar asistencia en el desemperio de esa funcion e intervenir
cuando el ejercicio de la autoridad parental contraviene el principio del interés superior de
la persona menor de edad.

Ciertamente el articulo 27 de la Convencion refuerza la facultad anterior, cuando reconoce
qgue toda persona menor de edad tiene derecho a un nivel de vida adecuado para su

9 Articulo 143 del Cddigo de Familia —Ley N°5476 de 21 de diciembre de 1973-reformado por el articulo 2° de la Ley N°8654 del 1° de
agosto de 2008

10 Cédigo de Familia, articulo 158

11 De acuerdo con el articulo 18: 1. Los Estados partes pondran el maximo empefio en garantizar el reconocimiento del principio

de que ambos padres tienen obligaciones comunes en lo que respecta a la crianza y desarrollo del nifio. Incumbird a los padres o,

en su caso, a los representantes legales la responsabilidad primordial de la crianza y el desarrollo del nifio. Su preocupacion
fundamental serd el interés superior del nifio.

2. A los efectos de garantizar y promover los derechos enunciados en la presente Convencion, los Estados Partes prestaran la
asistencia apropiada a los padres y a los representantes legales para el desemperfio de sus funciones en lo que respecta a la
crianza del nifio y velaran por la creacion de instituciones, instalaciones y servicios para el cuidado de los nifios...




e N
o e e

La Defensoria

ekHahitantes
desarrollo integral y pleno; delegando en sus progenitores esa funcion y, para asegurar
gue ese compromiso sea debidamente atendido, el Estado debe adoptar las medidas

necesarias.

Por otra parte, en el Codigo de la Nifiez y la Adolescencia, también se logran claramente
dentificar las obligaciones que deben observar los progenitores en el proceso de crianza
de sus hijos e hijas y en la proteccion de sus derechos fundamentales.'? De igual manera,
qgueda evidenciado el patrocinio y asistencia que debe prestar el Estado para que la familia
cumpla efectivamente con esos compromisos.

De lo anterior, se visualiza la relacion que existe en el binomio Familia — Estado como
componentes de la sociedad natural, frente a la garantia de derechos del nifio y nifa,
como prioridad absoluta; ello significa "los derechos del nifio con respecto al trato que
recibe en la familia, los derechos del nifio frente a la sociedad y a las instituciones y
autoridades publicas, y los derechos de la familia frente al Estado”.3

Ello, permite concluir que los progenitores de manera particular y la familia en general,
ejercen una doble funcion en la crianza de sus hijos e hijas: 1) educar, orientar y formar y
2) reconocer que son personas con derechos propios y que los pueden ejercer. Por lo que,
extremos tales como el “autoritarismo” o la "permisividad” como formas de educar, son
contrarfos con este principio. Por lo tanto, "la familia no debe negarfe al nifio o a la nifa e/
goce y €jercicio de sus derechos legitimos, ni fomentar la falsa idea que los derechos no
conllevan limites y responsabilidades.” (Idem)

Se debe entender entonces, que el ejercicio de la autoridad parental trasciende la vision de
dominio y de poder de los progenitores o adultos responsables -"guardadores”™ sobre la
vida de las personas menores de edad, sino que por el contrario, entrafia el deber de
garantizar el ejercicio pleno de sus derechos, en un ambiente fisico y mental sano que
promueva y potencie el desarrollo integral.

El conjunto de derechos que deben garantizarse parten del marco general de Derechos
Humanos qgue ostenta toda persona por su condicion de tal, y ademds, prevé una serie de
derechos que atienden a la especificidad que tiene este grupo poblacional y que
representan un marco juridico basico para que accedan a un desarrollo pleno, y a un nivel
de vida adecuado,; que supone ademds, la posibilidad de plasmar en sus vidas la seguridad
humana a la que tienen derecho.

La normativa sobre Derechos Humanos delega en el Estado dos funciones primordiales.
Una funcion subsidiaria, por cuanto asiste y apoya a los progenitores o personas
responsables en el proceso de crianza y proteccion de sus hijos e hijas, de conformidad
con sus derechos. En este proceso de proteccion integral de la nifiez y la adolescencia, lo

12 Capitulo III Derecho a la Vida familiar y a Percibir Alimentos, Articulos del 29 al 40. Ademas de otros articulos tales como el 7,
10, 11, 12, 14, 15, 20 al 27, 45, 47, 56, 57,59, 64, 72, 73, 78, 84, 87, 94, 96, 99.

13 O’'Donnell, Daniel “La Doctrina de la Proteccion Integral y las Normas Juridicas Vigentes en Relacion a la Familia”. Ciudad de
México, 2004
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deseable es que el Estado y sus instituciones cumplan esa funcion subsidiaria, de manera
que la poblacion menor de edad crezca y se desarrolle plenamente dentro de la dindmica
natural de la familia. Y cuando los progenitores no dispongan del conocimiento y
herramientas necesarias para la educacion de sus hijos e hijas, el Estado debe dar
orientacion y asistencia necesarias para que puedan cumplir exitosamente esta funcion.

La otra funcion del Estado, es de cardcter supletorio, esto es cuando se adoptan medidas
temporales —o definitivas- para proteger a las personas menores de edad, porque la
autoridad parental es abusiva, omisa o negligente y existe una flagrante violacion a sus
derechos; exigiendo asi la intervencion estatal.

Asi, las madres y los padres son los obligados a procurar y garantizar la proteccion de sus
hijos en todos los ambitos, el Estado subsidiariamente debe de acompanar y orfentar a los
padres y madres en el gjercicio responsable de la autoridad parental, mediante procesos
socio-formativos, campanias de informacion que den cuenta de los riesgos del uso
inadecuado de los medios virtuales de informacion y comunicacion. También el Estado
debe sefalar los abusos en el ejercicio de la autoridad parental.

Por su parte, el articulo 6, sobre Intervencion de la Patria Potestad, dispone que los
padres, madres o0 personas encargadas de las personas menores de edad, podrén
intervenir y revisar las cuentas de correos electronicos, mensajerias basadas en
Infraestructuras de telecomunicaciones o bien de Internet, y cualquier medio virtual que
utilicen las personas bajo su tutela que refiera a tecnologias de comunicacion e
informacion, en el evento de que tengan sospechas de contactos peligrosos para éstas.

Para la Defensoria de los Habitantes es fundamental que se tome en cuenta el principio de
autonomia progresiva y procurar ambientes familiares de confianza, respeto y
comunicacion con las personas menores de edad. Ello implica que debe existir una
autoridad parental basada en el respeto y en el ejemplo y no la imposicion; como ha
venido sosteniendo la Defensoria, estas relaciones de confianza no se pueden normar.

Ahora bien ciertamente, existen limites que deben observar en el ejercicio de la autoridad
parental tales como la razonabilidad y el respeto a los derechos fundamentales de las
personas menores de edad. En ese sentido, menester es traer a colacion que €l articulo 3.1
del Convencion de los Derechos del Nifio dispone: "En todas las medidas concernientes a
los nifios, que tomen las instituciones publicas o privadas de bienestar social, los
Tribunales, las autoridades administrativas o los drganos legisiativos, una consideracion
primordial a que se atenderd serd el Interés Superior del Menor”. Esto significa que e/
derecho de todo nifio, nifa y adolescente, dependiendo del caso concreto, prevalece frente
a otros derechos, aunque €stos sean legitimos. Se trata entonces de una cualidad juridica
integral que hace que el interés juridico del nifio, nifia o adolescente tenga supremacia
sobre los intereses de los demds; es decir, la "superioridad” del Principio supone la
existencia de un interés objetivo que se encuentra por encima de los intereses subjetivos
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de los demds, ya sea que se trate de instituciones estatales, progenitores €, incluso, los
propios nifos, nifas o adolescentes.

La aplicacion de este principio debe darse en todas /las decisiones que afecten a un nifio o
nifia. El Comité de los Derechos del Nifio, en su Cuarto Informe dirigido a Costa Rica le
insta a que redoble los esfuerzos, a efectos de que el principio del interés superior del nifio
se integre adecuadamente y se apligue de manera sistemdatica en todos los procesos
legislativos, administrativos y judiciales, asi como en los programas, politicas proyectos
relacionados con los nifios o que los afecten, debiendo basarse toda sentencia judicial o
decision a administrativa en este principio.

En torno a lo que significa este principio, la Sala Constitucional en abundante
jurisprudencia ha sefalado que: "Del mismo modo, el articulo 3 de la Convencion sobre
los Derechos del Nifio positiviza el Principio del Interés Superior del Menor, en la medida
qgue estatuye que en todas las medidas concernientes a los nifios que tomen las
instituciones publicas o privadas de bienestar social, los tribunales, las autoridades
administrativas o los organos legisiativos, una consideracion primordial a que se atenderd
sera el interés superior del niffo. Se trata de una pauta hermenéutica que debe orientar
toda la labor de la Administracion Publica e irradia sobre aquellas actividades de los
privados gue sean de interés publico...” (Sentencia 11439-11)

El Codigo de la Nifiez y de la Adolescencia, en su articulo 5, clarifica lo que se entiende por
interés superior del nifio, al sefialar:

"Toda accion publica o privada concerniente a una persona menor de dieciocho anos,
deberd considerar su interés superior, €l cual le garantiza el respeto de sus derechos en un
ambiente fisico y mental sano, en procura del pleno desarrollo personal, La determinacion
del interés superior deberd considerar: a) su condicion de sujeto de derechos y
responsabilidades; b) su edad, grado de madurez, capacidad de discernimiento y demas
condiciones personales. c) Las condiciones socioecondmicas en que se desenvuelve; d) la
correspondencia entre el interés individual y el social”.

A la hora de adoptar alguna decision en el marco del interés superior, el Codigo de la Nifiez
y la Adolescencia en su articulo 9 recuerda la aplicacion preferente, esto es "En caso de
duda, de hecho, o de derecho, en la aplicacion de este codigo, se optara por la norma que
resulte mas favorable para la persona menor de edad segun los criterios que caracterizan
el interés superior”.

En el articulo 7, sobre las formas de intervencion sefiala que "Los padres, madres o
encargados de las personas menores de edad, podran intervenir sin previo aviso y en
cualguier momento, las cuentas de correos electronicos, mensajerias basadas en
Infraestructuras de telecomunicaciones o bien de Internet, y cualquier medio virtual que
utilicen las personas bajo su tutela, a las personas menores de quince afos de edad. Para


http://sitios.poder-judicial.go.cr/salaconstitucional/Constitucion%20Politica/Sentencias/2011/11-011439.html
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el caso de las personas menores que tengan quince anos edad en adelante, la intervencion
debera ser notificada con antelacion a su ejecucion, con no menos de una hora de tiempo.

La Defensoria de los Habitantes recomienda eliminar este articulo, dado que es contrario a
los derechos fundamentales de las personas menores de edad, y en especial de la persona
adolescente, quien ya ha adquirido una autonomia progresiva, pudiéndose abordar el tema
desde la necesidad de educacion, formacion y sensibilizacion en el nivel de secundaria para
la navegacion segura.

El articulo 8, sobre campanas de concienciacion establece que: Las instituciones del Estado
podran desarrollar campafas de concienciacion sobre los peligros y desafios de la
administracion de los medios virtuales de informacion y comunicacion a cargo de las
personas menores de edad, en los mismos medios virtuales o los medios de comunicacion
masivos tradicionales. El Ministerio de Educacion Publica desarrollaré campanas
informativas en las escuelas y colegios del pais, con el fin de promover una cultura de
telecomunicaciones e Internet seguro en las personas menores de edad, una actitud
vigilante y preventiva, sobre la administracion de su privacidad en los medios virtuales a
los que tengan acceso.

La Defensoria propone agregar el Ministerio de Ciencia y Tecnologia y hacerlo participe
también de campaiias virtuales de proteccion para la nifiez y adolescencia.

Analisis del contenido del proyecto:
Aspectos Constitucionales

La Constitucion Politica reconoce el derecho a la intimidad y el secreto de las
comunicaciones de las y los habitantes de la Republica y establece un procedimiento
Judicial para garantizar y blindar dicho derecho. En el articulo 24 de la Carta Magna se
indica:

ARTICULO 24.- Se garantiza el derecho a la intimidad, a la libertad y al secreto de las
comunicaciones. Son inviolables los documentos privados y las comunicaciones escritas,
orales o de cualguier otro tipo de los habitantes de la Republica. Sin embargo, la ley, cuya
aprobacion y reforma requeriré los votos de dos tercios de los diputados de la Asamblea
Legislativa, fijard en qué casos podran los Tribunales de Justicia ordenar el secuestro,
registro o examen de los documentos privados, cuando sea absolutamente indispensable
para esclarecer asuntos sometidos a su conocimiento. Igualmente, la ley determinara en
cuales casos podran los Tribunales de Justicia ordenar que se intervenga cualquier tipo de
comunicacion e indicara los delitos en cuya investigacion podra autorizarse el uso de esta
potestad excepcional y durante cuanto tiempo. Asimismo, sefialard las responsabilidades y
sanciones en que incurrirén los funcionarios que apliquen ilegalmente esta excepcion.
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Las resoluciones judiciales amparadas a esta norma deberdn ser razonadas y podran
ejecutarse de inmediato. Su aplicacion y control serén responsabilidad indelegable de la

autoridad judicial.

La ley fijaré los casos en que los funcionarios competentes del Ministerio de Hacienda y de
la Contraloria General de la Republica podran revisar los libros de contabilidad y sus
anexos para fines tributarios y para fiscalizar la correcta utilizacion de los fondos publicos.

Una ley especial, aprobada por dos tercios del total de los djputados, determinard cuales
otros organos de la Administracion Publica podran revisar los documentos que esa ley
sefiale en relacion con el cumplimiento de sus competencias de regulacion y vigilancia para
consequir fines publicos. Asimismo, indicard en qué casos procede esa revision.

No producirdn efectos legales, la correspondencia que fuere sustraida ni la informacion
obtenida como resultado de la intervencion ilegal de cualquier comunicacion.

La Constitucion Politica también reconoce la especial proteccion del Estado a la familia en
el articulo 51:

ARTICULO 51.- La familia, como elemento natural y fundamento de la sociedad, tiene
derecho a la proteccion del Estado. Igualmente tendran derecho a esa proteccion la
madre, el nifio, el anciano y el enfermo desvalido.

Aspectos de Convencionalidad

En la Convencion de los Derechos del Nifio (1989) se reconocen las responsabilidades de
padres y madres en el desarrollo de sus hijos e hijas:

Articulo 5. Los Estados Partes respetaran las responsabilidades, los derechos y los deberes
de los padres o, en su caso, de los miembros de la familia ampliada o de la comunidad,
segun establezca la costumbre local, de los tutores u otras personas encargadas
legalmente del nifio de impartirle, en consonancia con la evolucion de sus facultades,
direccion y orientacion apropiadas para que €l nifio €jerza los derechos reconocidos en la
presente Convencion.

En cuanto al derecho a la libertad de expresion y de recibir informacion,

Articulo 13

1. El nifio tendrd derecho a la libertad de expresion; ese derecho incluird la libertad de
buscar, recibir y difundir informaciones e ideas de todo tipo, sin consideracion de fronteras,
ya sea oralmente, por escrito o impresas, en forma artistica o por cualquier otro medio
elegido por el nifio.

2. El egjercicio de tal derecho podra estar sujeto a ciertas restricciones, que seran Unicamente
/as que la ley prevea y sean necesarias:
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a) Para el respeto de los derechos o la reputacion de los demas; o
b) Para la proteccion de la seguridad nacional o €l orden publico o para proteger la salud o

/a moral publicas.

Por su parte, también se regula el derecho a la intimidad de las y los nifios de la siguiente
manera.

Articulo 16

1. Ningun nifio serd objeto de injerencias arbitrarias o ilegales en su vida privada, su
familia, su domicilio o su correspondencia ni de ataques flegales a su honra y a su
reputacion.

2. El nifio tiene derecho a la proteccion de la ley contra esas injerencias o atagues.

La Red de Organizaciones de América Latina por el Derecho de los Nifios, Nifas y
Adolescentes a un uso seguro y responsable de las Tecnologias de la Informacion le
planted al Comité de los Derechos del Nifio, la urgente necesidad de abordar el tema de la
navegacion segura, y fue parte de la discusion del Dia General de Debate del 2014,
"DIGITAL MEDIA AND CHILDREN'S RIGHTS”:

"Las TIC se reconocen como medios privilegiados para potenciar nuevas y mejores formas
de construccion y difusion del conocimiento, estrategias innovadoras para el
fortalecimiento de la participacion social, la toma de decisiones y la construccion de
ciudadania activa, entre otras oportunidades y potencialidades. Sin embargo, las formas de
comunicacion e interaccion a través de las TIC, han potenciado nuevas expresiones de
violencia, a la vez que sofisticadas formas de vulneracion de integridad psicologica y fisica
de nifios, nifias y adolescentes. El desarrollo y perfeccionamiento de las nuevas
tecnologias, no ha implicado necesariamente la creacion de mecanismos paralelos de
proteccion de los derechos de nifios, nifias y adolescentes en su uso. En ese marco, la
velocidad de los nuevos avances tecnologicos representa un desafio para todos los
garantes de los derechos del nifio, para proponer acciones sostenibles que tomen en
cuenta los rapidos cambios que surgen como consecuencia del desarrollo de las TIC y el
Internet. Es necesario tener en cuenta que el uso de las TIC, en especial la Internet, no es
un medio para adultos al que ocasionalmente acceden los nifios. Cientos de millones de
nifios y jovenes de todo el mundo utilizan Internet de manera regular y activa. Sus
derechos, tal como se encuentran definidos en las legislaciones nacionales e internacional,
deben tomarse en cuenta en todo debate sobre la legislacion, politicas o normas que rigen
el mundo virtual. Uno de los desafios mas grandes con el que se enfrentan los actores
sociales que buscan proteger a la nifiez es, al mismo tiempo, salvaguardar el derecho a la
informacion y a la libertad de expresion tanto de los propios nifios como de los adultos**”

En este dia de Debate en el Comite, algunos expertos que participaron de €l mencionaban
gue:

14 RedNATIC en: http://www.ohchr.org/Documents/HRBodies/CRC/Discussions/2014/REDNATIC.pdf
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"Frank LaRue, ex Relator Especial de la ONU sobre el Derecho a la Libertad de Opinion y
Expresion, no solo afirmo su oposicion a toda forma de censura, sino que también expreso
su fuerte creencia en /la proteccion de los nifios y nifias diciendo que él no encuentra
ninguna contradiccion entre ellos. Sin embargo, destaco que el concepto de proteccion de
los nifios y nifias no debe ser utilizado para reprimir el debate publico. Al comentar sobre
los nuevos retos planteados por internet, LaRue concreto que si bien los programas de
television pueden ser regulados por las cuencas hidrogréficas y los espectdculos publicos,
por edad, etc., internet es un canal mucho mas dificil de regular y por ello debemos utilizar
métodos que prevengan los riesgos, sin eliminar el acceso de los nifios y nifas a la era
digital. Lo que si estd claro, sentencid, es que “tenemos que mirar los mecanismos de
comunicacion desde una perspectiva de derechos humanos”,

En este Debate también participo en representacion de las personas menores de edad, una
adolescente que lamento que hubiera desconfianza acerca del uso del internet por parte de
las personas mayores de edad: “... se ha recibido una contribucion de una chica
procedente de Malasia en la que se hizo hincapié sobre el sentir de muchos jovenes acerca
de la desconfianza de los adultos en ellos y que esto limita sus oportunidades en la red.
Este sentido /a falta de confianza, no solo se centra entre los nifios y los adultos, sino
también entre los usuarios de internet, las empresas privadas y los gobiernos en materia
de proteccion de datos”.

En el Manual de Aplicacion de la Convencion sobre los Derechos del Nifiol5 se indica que:
"En su examen de los informes de varios Estados Partes, el Comité se muestra preocupado
por la ausencia de legislacion para proteger al nifio contra la informacion dafiina y los
materiales perjudiciales para su bienestar y desarrollo, asi como para garantizar su acceso
a una informacion adecuada, y recomienda que el Estado Parte promulgue leyes y
directrices especiales y organice programas de formacion para los padres: .. preocupa al
Comité que los nifios no estén debidamente protegidos contra la violencia y la pornografia
en la television, los videos y otros medios de comunicacion. Habida cuenta de los articulos
13, 17 y 18 de la Convencion, alienta también al Estado Parte a que establezca unas
directrices y una legislacion apropiadas para proteger al nifio de la informacion y el
material que perjudican su desarrollo, en particular las que tratan de la violencia y la
pornografia, y también a que organice programas de educacion de los padres.” (Islas
Marshall CRC/C/15/Add. 139, parrafos 34 y 35)

Aspectos de Legalidad
Como ya se menciond anteriormente, el Codigo de Nifdez y de la Adolescencia en su

articulo 5, establece claramente que el interés superior seré "Toda accion publica o
privada concerniente a una persona menor de dieciocho afos, deberd considerar su interés

45 UNICEF, Manual de Aplicacion de la Convencién sobre los Derechos del Nifio (2004), Titulo original: Implementation Handbook
for the Convention on the Rights of the Child — fully revised edition (junio de 2002), HouseThree United Nations Plaza New York,
NY 10017, Estados Unidos de América, pag. 254
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superior, €l cual le garantiza el respeto de sus derechos en un ambiente fisico y mental
sano, en procura del pleno desarrollo personal, La determinacion del interés superior
deberd considerar: a) Su condicion de sujeto de derechos y responsabilidades. b) Su edad,
grado de madurez, capacidad de discernimiento y demds condiciones personales. c¢) Las
condiciones socioeconomicas en qgue se desenvuelve. d) La correspondencia entre el
interés individual y el social,”

Asimismo, el articulo 9 de ese cuerpo normativo establece la aplicacion preferente al
momento de tomar decisiones que afecten a la poblacion menor de edad, con base en el
interés superior y se indica de la siguiente forma: "En caso de duda, de hecho o de
derecho, en la aplicacion de este Codigo, se optara por la norma que resulte mas favorable
para la persona menor de edad segun los criterios que caracterizan su interés superior.”

Por su parte, el Codigo de Familia en su articulo 143 también determina que quién ejerce
la autoridad parental tendra los derechos y deberes de "...orientar, educar, cuidar, vigilar y
disciplinar a los hijos y las hijas, esto no autoriza, en ningun caso el uso del castigo
corporal ni ninguna otra forma de trato humillante contra las personas menores de edad”.

En ese sentido esta Defensoria precisa la estricta observancia de la normativa mencionada,
con especial cuidado al pretender regular derechos de las personas menores de edad, en
temas tan sensibles como su privacidad y acceso a /a informacion.

Pdrrafo conclusivo

En virtud de lo expuesto en los pdrrafos anteriores, la Defensoria de los Habitantes de
Costa Rica expresa su inconformidad con la eventual aprobacion del proyecto de ley en los
términos consultados.”

Es preciso indicar que en el expediente legislativo del Proyecto de Ley 19.689, consta el informe del
Departamento de Estudios, Referencias y Servicios Técnicos de la Asamblea Legislativa, oficio N° AL-
DEST-IIN-172-2016 del 3 de junio del 2016, en el cual se concluye en el mismo sentido que la
Defensoria de los Habitantes, que:

“"Conclusion:

Tal como se deduce de lo dispuesto en los 8 articulos que integran /la propuesta, no se logra e/
objeto de la presente ley, que estd contemplado en el articulo 1 de la iniciativa.

A manera de conclusion general se sugiere la valoracion de la propuesta a la luz de la
normativa vigente, citada en el desarrollo del presente informe, donde se establece con claridad
la vulnerabilidad del derecho de la privacidad y acceso a la informacion de las personas
menores de edad, y por ende, una eventual violacion al derecho a la intimidad, puesto que la
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Iniciativa establece restricciones y medidas para controlar e intervenir e/ manejo de los medios
virtuales de informacion y comunicacion en perjuicio de las personas menores de edad.’®

Ademas de constituir un menoscabo al derecho de intimidad de las personas menores de edad,
se coincide con lo sefialado por el Ministerio de Cultura y Juventud, en cuanto la iniciativa
"desde un enfoque adultocéntrico pretende establecer controles e implementar medidas que
reducen la esfera de intimidad y privacidad de las personas jovenes, estableciendo, una vez

mads, medios derechos para esta poblacion, y olvidando gue las personas jovenes, al igual gue
el resto de la ciudadania, son sujetos de plenos derechos.”””

Por lo expuesto, se reitera la inconformidad con la eventual aprobacion del proyecto de ley en los
términos consultados.

Agradecida por la deferencia consultiva, se despide,
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CRESPO SANCHO SsANCHO (FIRMA)
(FIRMA) Fecha: 2019.12.09 17:56:04
-06'00'

Catalina Crespo Sancho, PhD.
Defensora de los Habitantes de la Republica

16 \Jer en este mismo sentido las opiniones emitidas en el proyecto de ley de: Ministerio de Cultura y Juventud, Defensoria de los
Habitantes, Consejo de la Persona Joven, Corte Suprema de Justicia, Fundacion Paniamor, entre otras.

17 Ministerio de Cultura y Juventud, Oficio N° DVJ-340-2015 del 18 de noviembre de 2015, suscrito por el sefior José Ricardo
Sanchez Mena, Viceministro de Juventud.
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