
 

JORNADAS DE REFLEXION HACIA UN MODELO ORDINARIO DE TARIFAS DE BUSES  

BASADO EN LA TECNICA 

17 Y 18  DE AGOSTO de 2015 

LUGAR:  Defensoría de los Habitantes 

OBJETIVOS: 

 GENERAL: 

Abrir un espacio de discusión técnica entre los distintos actores participantes para generar los 

insumos necesarios con el fin de que se valore por parte de ARESEP, realizar algunos ajustes a 

la propuesta sobre el Modelo tarifario ordinario de autobuses.          

ESPECIFICOS: 

 Generar un espacio de reflexión para escuchar a distintos actores, sobre algunos 

aspectos del nuevo modelo ordinario para la fijación de tarifas de autobuses 

propuesto por ARESEP. 

 Evaluar el impacto en las tarifas, con base en los cambios propuestos por ARESEP al 

modelo ordinario  para la fijación de tarifas de autobuses (Se requiere tener a 

disposición la hoja electrónica de cálculo completa). 

 Poner a disposición de la ARESEP, las conclusiones de las discusiones técnicas del 

modelo, con el fin de que esa entidad valore su inclusión al modelo propuesto. 

RESULTADOS ESPERADOS: 

 Revisar y aclarar dudas sobre el modelo tarifario propuesto por ARESEP:   Ejm. 

Lenguaje poco claro, fórmulas matemáticas no consistentes. 

 

 Plantear posibles mejoras en los resultados de la aplicación del modelo: Elaborar una 

propuesta correctiva en los casos en que se justifique. 

 

 Obtener valoraciones sobre los cambios al modelo tarifario propuesto por ARESEP, 

tanto de los distintos actores involucrados como de sectores invitados. 

ALGUNOS ASPECTOS A TOMAR EN CUENTA: 

 Con estas discusiones de carácter técnico, la Defensoría de los Habitantes 

espera lograr un diálogo franco, continuo, transparente y respetuoso entre los 

distintos actores participantes a través de 4 mesas de trabajo. 

 Los temas son de mucha complejidad, por lo que se requiere que la 

participación sea concisa y en respeto del tiempo de todos los participantes. 

 Todas las mesas de trabajo deben considerar que hay diferencias en el 

tratamiento de las rutas, sean urbanas, interurbanas.  



METODOLOGÍA DE TRABAJO:  

 La discusión y análisis se ha organizado en cuatro ejes temáticos para reflexión 

de las mesas de trabajo.  Todas las mesas trabajaran el mismo eje temático al 

mismo tiempo. 

 Cada mesa de trabajo, en la medida de lo posible estará organizada con 

representación de los distintos sectores invitados a la actividad. Cada una 

tendrá dos personas facilitadoras, funcionarios de la Defensoría que se 

encargarán de dirigir el debate y sistematizar la información que surja de este.   

 En la medida de lo posible las personas facilitadoras anotarán el sector al que 

pertenece la persona que aporta la información. 

 La discusión en las mesas se desarrollará a partir de las preguntas guía que se 

encuentran en las matrices de trabajo para cada eje temático.  

RESULTADOS ESPERADOS DE LAS MESAS 

a. Abordar los temas de una manera sistemática y ordenada, generando el espacio 

necesario para el intercambio de ideas u opiniones entre los participantes. 

 

b. Resumir de forma clara, las razones por las cuales se considera pertinente sugerir 

cambios que debe contener al modelo, y cómo hacerlo según el tema. 

 

c. Compartir el conocimiento que tienen los diferentes sectores sobre la materia, con el 

fin de contribuir a lograr la construcción de un modelo ordinario de tarifas de 

autobuses robusto, con procedimientos de cálculos claros y transparentes, que 

asegure el respeto al principio del servicio al costo. 

 

d. Recopilar la información en un sistema matricial,  que pueda ser consultado por todas 

las personas interesadas con posterioridad a la actividad. 

 

EJES DE TRABAJO:  

- Costos fijos mensuales 

- Costos variables y gastos administrativos 

- Rentabilidad al capital invertido 

- Demanda del servicio 

 

 

 

 

 

 

 



PROGRAMA 

8:00 a.m.-8:40 a.m. Registro de participantes 

8:45 a.m.             Bienvenida:    

   Sra. Monserrat Solano Carboni, Defensoría de los Habitantes 

8:50 a.m.- 9:50 a.m. Charla sobre el  Modelo Ordinario de tarifas de transporte público  

   modalidad autobús vigente y propuestas de ARESEP 

9:50 a.m.- 10:00 a.m.  Exposición de metodología de las Jornadas   

10:00 a.m.-10:15 a.m.  CAFÉ  

10 15 -12md. DIA 1:   PRIMERA SESIÓN: Costos variables 

12:00 - 1:30 p.m.  ALMUERZO LIBRE 

1:30 p.m. 3:15 p.m. DIA 1:   SEGUNDA SESIÓN: Rentabilidad 

3:15p.m -3:30 p.m. CAFÉ 

3:30 p.m -4:30 p.m. Concluir matrices de mesas de trabajo 

  DIA 2:   PRIMERA SESIÓN 

8:00 a.m.-8:30 a.m. Registro de participantes 

8:30 a.m. -10:00 a.m.     PRIMERA SESIÓN: Costos fijos 

10:00 a.m.-10:15 a.m. CAFÉ  

10:15-12:00 a.m.  SEGUNDA SESIÓN: Demanda  

11:30-12 30 p.m.  Exposición mesa 4 Demanda del servicio 

12:00 a  1:30 p.m. ALMUERZO LIBRE 

1:30- 3:00  p.m.  Concluir matrices de mesas de trabajo  

3:00 p.m.-3:20 p.m. Café 

3:20 p.m.-3:50 p.m. Exposición resúmen de resultados de las mesas de trabajo 

3:50 p.m.  Cierre de la actividad:  

   Sra. Monserrat Solano Carboni, Defensora de los Habitantes 

               

 


