
 

 

  
 

 
COMUNICADO DE PRENSA 

 

Costa Rica avanza en Derechos Humanos pero re-
quiere esfuerzos para garantizar pleno cumplimiento 

 

San José, 10 de diciembre de 2019 - Si bien Costa Rica ha avanzado en la promo-

ción y cumplimiento de los Derechos Humanos todavía queda camino por recorrer. 

Prueba de eso es que el Índice de apoyo a los Derechos Humanos logró un valor 

de 59 de un total de 100 puntos en Costa Rica.  

 

Así lo demuestra la primera Encuesta Nacional de Derechos Humanos Costa Rica 

2019 (ENDEHU 2019), desarrollada por la Defensoría de los Habitantes, el Centro 

de Investigación y Estudios Políticos de la Universidad de Costa Rica (CIEP) y la 

Oficina de Naciones Unidas en Costa Rica.  

 

La encuesta desarrolló el Índice de apoyo a los derechos humanos, que es una 

medición inédita en el país y que agrupa diversas escalas de derechos relacionadas 

con apoyo a los derechos de las mujeres, apoyo a los derechos de poblaciones mi-

grantes y refugiadas y apoyo a la garantía de derechos todavía en deuda con otras 

poblaciones.  El índice se expresa con valores de 0 a 100, entre más alto el valor 

más apoyo a los derechos humanos. 

 

¿Quiénes apoyan más los Derechos Humanos ? 

 

La encuesta también demostró que el apoyo a los Derechos Humanos no es igual 

entre todas las personas del país. 

 

El apoyo a los derechos humanos es más alto entre las personas menores de 35 

años, que viven en Heredia, Cartago y San José y tienen un nivel educativo univer-

sitario. Las personas con nivel educativo de primaria, que viven Limón, Guanacas-

te y Puntarenas y son mayores de 35 años apoyan los derechos humanos menos 

que el promedio. 

 



 

 

Las personas que muestran mayor tolerancia política y apoyo a la democracia tam-

bién apoyan en mayor medida los derechos humanos.  

 

Una mayor frecuencia de información genera un leve aumento en el índice de apo-

yo a los derechos humanos. Las personas que se informan a través de internet tie-

nen un mayor apoyo al Índice que aquellas personas que solo se informan por tele-

visión. 

 

La ENDEHU 2019 destacó también que es fundamental conocer las brechas educa-

tivas, territoriales y de otros tipos que generan menores apoyos a los Derechos 

Humanos en ciertos grupos. También recalcó que la educación es fundamental para 

expandir el conocimiento y apoyo a los Derechos Humanos en el país, más aún con 

la amplia disposición de la población para su incorporación a los programas educa-

tivos. 

 

Alice Shackelford, Coordinadora Residente de la ONU destacó que esta investiga-

ción permite inferir que Costa Rica ha hecho un gran esfuerzo histórico por pro-

mover y garantizar los Derechos Humanos, sin embargo la consolidación de dere-

chos clave que todavía están pendientes y enfocados en poblaciones excluidas, ha-

ce que se requiera de conjuntar esfuerzos y acciones para que el país pueda cumplir 

con su objetivo.  

 

Catalina Crespo, Defensora de los Habitantes manifestó que es fundamental que 

las acciones de las instituciones públicas se dirijan hacia las personas que han esta-

do más excluidas de la información sobre sus derechos humanos. “derecho que no 

se conoce, derechos que no se defiende”, derechos que no se conoce, derecho que 

no se apoya. La Defensoría aboga porque el Estado impulse un trabajo planificado 

para cerrar brechas, siendo que, es muy importante subrayar que, según lo que evi-

dencia el estudio, el respaldo a la democracia está ligado estrechamente al apoyo a 

los derechos humanos. “El Estado debe reconocer que para fortalecer nuestro sis-

tema democrático - lo que nos interesa a todos los sectores-  debemos avanzar en la 

promoción y defensa de los derechos humanos, la interrelación es natural y estre-

cha”, agrega la Defensora. 

 

La investigación además recalcó que el Estado realiza un buen trabajo en la protec-

ción de derechos relacionados con el refugio, la cultura, la libertad de creencia y 

religiosa, pero hay preocupación por aquellos relacionados con una justicia. 

 



 

 

La  ENDEHU 2019 contó con 1178 entrevistas telefónicas entre el 31 de octubre y 

el 11 de noviembre de 2019 a a personas mayores de 18 años con líneas celulares. 

La encuesta tiene un margen de error de 2.85%. 

 

El informe de la encuesta puede ser descargado en la siguiente dirección 

http://tiny.cc/endehu2019  
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