
 

 

 

 

 

Mesa de diálogo coordinada por Defensoría con entidades públicas  

sobre atrasos en pago de componentes a trabajadores del MEP 

 A 30 docentes de francés  

se les cancelará recargo 

Jueves 14 de Noviembre de 2019. Producto de la Mesa de Diálogo instaurada 

por la Defensoría de los Habitantes en setiembre del 2019, con el propósito de 

atender la problemática de dilación en el pago de componentes salariales al 

personal del MEP, se detectó la situación de aproximadamente 30 docentes a 

quienes no se les cancelada un recargo del 50% en aquellas lecciones asigna-

das a un Proyecto denominado "Proyecto Bilingüe Francés-Español. 

Fue posible identificar cómo la falta de pago obedecía a un problema de pa-

rametrización del Sistema Integra y que, por ello, dichos docentes no estaban 

recibiendo el pago del recargo.  

Ante criterios divergentes entre el Comité Técnico Funcional de Integra-

Ministerio de Hacienda y el Ministerio de Educación Pública, sobre la forma 

de poder hacer efectivo dicho pago, la Defensoría de los Habitantes, en aras de 

proteger los derechos laborales de los docentes afectados, convocó a las auto-

ridades administrativas del Ministerio de Educación Pública, Ministerio de 

Hacienda y Dirección General del Servicio Civil a una serie de reuniones para 

lograr un acercamiento entre las partes. 

Dicho diálogo contribuyó a la solución definitiva del problema, lográndose un 

acuerdo de criterios entre las instituciones involucradas y que, al día de hoy, 

los docentes vean reflejado el recargo en su respectiva acción de personal que 

normaliza el pago, siendo que en la I quincena del mes de noviembre recibirán 

las diferencias salariales del año 2019. 

 



 

 

Otros de los temas que se abordan en esta mesa de diálogo tiene que ver con 

mejorar la tramitología de la gran cantidad de reclamos administrativos pre-

sentados por docentes ante el MEP, debido a atrasos en el pago de componen-

tes como carrera profesional y anualidades entre otros. Además el mejora-

miento de las herramientas informática del MEP para garantizar una actualiza-

ción y pago oportuno de dichos rubros.  
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