La Defensoria
sebsHabitantes

Acciones de prevencion ante verano 2021

Defensoria pide cuentas a municipalidad
de Alajuela por suministro de agua

Martes 02 de Febrero 2021. La Defensoria de los Habitantes solicitdé a la
Municipalidad de Alajuela conocer las acciones preventivas a implementar
que permitan garantizar el suministro de agua, debido a que el afio anterior,
varias comunidades del canton sufrieron faltante de liquido por la aplicacién
de medidas de racionamiento.

Esta semana, Catalina Crespo, Defensora de los Habitantes, en el oficio DH-
CV-0130-2021, solicité al Alcalde de Alajuela, Humberto Soto, un reporte
detallado de los barrios en los cuales se prevé problemas con el suministro de
agua potable durante la época de verano 2021, al igual que todas las acciones
que se realizaran para atender la situacion.

Igualmente la Defensoria pidi6 informacién relacionada a la estrategia de
comunicacion que se efectuara por parte del gobierno local para informar a la
poblacion, con la debida prevision, ante futuros faltantes de agua que ponga en
riesgo la atencion de las necesidades basicas de los y las habitantes.

La Defensoria recordd que en el 2020 se registraron situaciones de
desabastecimiento del liquido en zonas como Tuetal Sur, San Isidro y
Guadalupe de Alajuela, y es importante estar pendientes de las acciones a
implementar este afio por parte de la municipalidad como prestadora del
servicio.

El derecho al acceso al agua ha sido una tarea en la cual la Defensoria de los
Habitantes ha dado seguimiento en distintas zonas del pais como los barrios de
sur, Moravia, Coto Brus, Bagaces para mencionar algunos, lo que implico
muchas veces realizar inspecciones, presentar acciones judiciales y establecer
sesiones de trabajo con los operadores para atender las necesidades de la
poblacion. Oficina de Comunicacién. Defensoria de los Habitantes



