BB sHabitantes

A Ministerio de Salud, Conapam y Municipalidad local
Defensoria pide cuentas a entidades por

situacion en hogar de atencion para
adultos mayores en Cartago

Viernes 22 de Mayo 2026. La Defensoria de los Habitantes solicitdo a las
autoridades del Consejo Nacional de la Persona Adulta Mayor (CONAPAM),
el Ministerio de Salud y la Municipalidad de Cartago, informacion relacionada
con el caso del Hogar Manos de Jesis en Cartago, el cual fue allanado por
autoridades judiciales.

Para la Defensoria, en el marco de su funcion de 6rgano contralor y de defensa
de los derechos de las personas y de lo dispuesto en la normativa nacional e
internacional, respecto al disfrute de derechos y libertades fundamentales de la
persona adulta mayor, se pidié al CONAPAM informar desde qué fecha se tuvo
conocimiento de los hechos denunciados, las acciones y diligencias concretas
desplegadas para la atencion de cada uno de los hechos denunciados, la
condicion en la que se encontraron las personas adultas mayores y las acciones
efectuadas, en coordinacion con las diferentes instancias, para continuar con el
servicio brindado a las personas adultas que residen en este centro.

Ademas, se le solicitd informar si fue necesario o no reubicar a las personas
adultos mayores, asi como la logistica vigente para la atencion de este evento.
También debera detallar la periodicidad de los procesos de supervision que
realizo el CONAPAM sobre la gestion técnica y financiera del Hogar Manos de
Jesus y los protocolos con que cuenta el Consejo para atender estas situaciones.
Al Ministerio de Salud se le solicitd detallar sus acciones y diligencias para
atender los hechos denunciados, si ha girado 6rdenes sanitarias al Hogar Manos
de Jesus y las acciones de seguimiento, hoja de ruta y calendarizacion de
actividades para el seguimiento, monitoreo y fiscalizacion. A la Municipalidad
de Cartago, la Defensoria pidi6 informar sobre los permisos y otras gestiones
vinculadas con la operacion del Hogar, la supervision, la fiscalizacion y las
acciones desplegadas para la atencion de la presente denuncia, detallando las
coordinaciones efectuadas con la Fiscalia, CONAPAM y Ministerio de Salud.
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