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Presentacion

En cumplimiento de lo establecido en el articulo 22 del Protocolo Facultativo de la Convencién
contra la Tortura y Ofros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes, aprobada me-
diante la Ley N° 8459, en el articulo 12 de la Ley N° 9204, Ley de Creacién del Mecanismo
Nacional de Prevencién de la Tortura y en el articulo N° 11 del Decreto Ejecutivo N° 39062-
MJP, el Mecanismo Nacional de Prevencién de la Tortura (MNPT) presenta el Informe Anual de
Labores correspondiente al periodo 2021.

La aprehension y detencion de personas por parte de las autoridades policiales preventivas
y represivas, y en la fase de ejecucién de sentencia en el sistema penitenciario, es una parte
del mandato preventivo como un érgano de confrol que realiza el MNPT, con la finalidad de
examinar el frato que reciben las personas privadas de libertad, con el objetivo de fortalecer
su proteccién contra la tortura y los malos tratos.

El trabajo de monitoreo que realiza el MNPT en los diferentes lugares de detencion, es fun-
damental para la prevencién de los actos de malos tratos y tortura. El articulo 40 de la
Constitucién Politica ratifica que nadie serd sometido a tratamiento crueles o degradante nia
penas perpetuas, situaciones que por lo general ocurren durante los procesos de detencién.

Oftro aspecto importante en la labor de prevencion de los malos tratos y la tortura estriba en
los procesos de capacitacion a los funcionarios encargados de la vigilancia de las personas
privadas de libertad, en ese sentido, durante este periodo, el MNPT se abocd a realizar acti-
vidades de capacitacion a funcionarios (as) de la policia penitenciaria, funcionarios (as) del
sistema penitenciario y del Ministerio PUblico, con la finalidad de establecer la importancia de
prevenir actos de malos tratos y tortura, y la definicidn de tortura para efectos de denuncias.

Para poder realizar su mandato adecuadamente, y atendiendo a lo establecido en el
Protocolo Facultativo de la Convencién contra la Tortura y en el tercer Informe de Labores
del Subcomité de Naciones Unidas para la Prevencion de la Tortura, el Mecanismo Nacional
de Prevenciéon de la Tortura se constituyd como un érgano con desconcentracién mdéxima,
adscrito administrativamente a la Defensoria de los Habitantes, con independencia funcional
y de criterio.

Dentro de las principales salvaguardias de los lugares de detencién, el MNPT considera muy
importante la implementacion de cdmaras de vigilancia y la grabacién de actividades, ya
gue ello se percibe como un atenuante y con un efecto disuasivo muy importante.
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El fema del hacinamiento en el sistema penitenciario es una deuda del Estado costarricense
con lo establecido en los instrumentos de derechos humanos ratificados. Durante el ano 2021,
este problema fue extendido a las celdas del Poder Judicial, violentando los derechos de las
personas detenidas bajo condiciones infrahumanas.

El MNPT insta a las autoridades del Estado costarricense a establecer medidas efectivas y
sostenibles para solucionar el problema de sobrepoblacidn y hacinamiento en el sistema
penitenciario nacional, que, si bien, los datos estadisticos senalan una disminucién importan-
te, lo cierto del caso es que en algunos dormitorios y pabellones de los centros de atencion
Institucional se mantienen hacinados, con lo cual los datos estadisticos no merman la viola-
cién de derechos humanos de esta poblacion.

La ausencia de politicas puUblicas de prevencién del delito es un tema en que el MNPT ha sido
reiterativo en senalar, en la medida que los gobiernos de turno no implementen estas politicas
publicas en forma sostenible, el porcentaje de encierro alto que tiene el Estado costarricense
y el problema de hacinamiento y sobrepoblacién dificimente serd resuelto y con ello la viola-
cion de derechos humanos.
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Mandato del MNPT

El Mecanismo Nacional de Prevencion de la Tortura (MNPT) fundamenta su trabajo en la Ley
N° 8495, Aprobacion del Protocolo Facultativo de la Convencidn contra la Tortura y Otros
Tratos o Penas Crueles, Innumanos o Degradantes, en la Ley N° 9204, Ley de Creaciéon del
Mecanismo Nacional de Prevencién de la Tortura y en el Decreto Ejecutivo N°39062-MJP, que
reglamenta la Ley N° 9204.

En el drea administrativa, el MNPT se fundamenta en el Estatuto Auténomo de Organizacion,
Nombramientos, Funciones y Coordinacién del Mecanismo Nacional de Prevencion de la
Tortura.

Los Mecanismos Nacionales de Prevencién de la Tortura son parte fundamental del Protocolo
Facultativo de la Convencion contra la Tortura, y por el trabajo que realizan son parte inte-
gral del Subcomité de Naciones Unidas para la Prevencion de la Tortura. En el caso de Costa
Rica, el articulo 13° del Decreto Ejecutivo N° 39062-MJP, senala que el MNPT deberd observar
y aplicar los senalamientos y directrices emitidos por el Subcomité de Naciones Unidas para la
Prevencion de la Tortura.

El MNPT debe ajustar la labor de monitoreo de acuerdo al lugar o centro de detencién,
es asi que se establecen diversas guias de monitoreo para las Delegaciones de la Fuerza
Publica, las Policia Municipales, los Centros Penitenciarios, las Delegaciones del Organismo
de Investigacion Judicial, los Hospitales Psiquidtricos y el centro que aprehende a personas
extranjeras en condiciones irregulares.

La labor preventiva del MNPT le permite identificar factores de riesgo que podria conllevar a
sifuaciones o actos de malos tratos o tortura, analizar esquemas de vulnerabilidad en la poblo-
cion privada de libertad y emitir las recomendaciones pertinentes para procurar que se elimi-
nen las causas de estos actos. Las mesas de didlogo con las autoridades para dar a conocer
los resultados y hallazgos de la labor de monitoreo del MNPT, el cual lo realiza mediante la ma-
gistratura de persuasion, es un elemento complementario a las recomendaciones emitidas.

Las Facultades del MNPT se encuentran plasmadas en el articulo 19 de la Ley N° 8459 vy el arti-
culo 4° de la Ley N° 9204, la cual senala las siguientes facultades:

a. Examinar periddicamente el frato que reciben las personas privadas de libertad en
lugares de detencién. Lo anterior con el fin de fortalecer su proteccién contra la tortura y
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otros fratos o penas crueles, inhumanos o degradantes.

b. Hacer recomendaciones a las autoridades competentes con el objeto de mejorar el
frato y las condiciones de las personas privadas de libertad y de prevenir la tortura y ofros
fratos o penas crueles, inhumanos o degradantes.

c. Hacer propuestas y observaciones acerca de la legislacion existente o de los proyectos
de ley en materia de tortura, con el fin de desempenar un papel activo en la adecuacion
de las normas juridicas emitidas por el Estado costarricense para el fortalecimiento de la
proteccidn de las personas privadas de libertad.

La fortaleza de los MNPT estfriba en poder realizar su trabajo en forma independiente de las au-
toridades del Estado y de otros érganos o instituciones de derechos humanos, taly como lo ha
senalado en sus informes el Subcomité de Naciones Unidas para la Prevencion de la Tortura.
En el caso de Costa Rica, el MNPT se constituye como un Organo con Desconcentracion
Mdxima, lo cual le atribuye tener independencia funcional y de criterio para realizar su labor
y mandato tal y como lo senala el Protocolo Facultativo de la Convencidn contra la Tortura.



;Porqué es necesaria la
Prevencion de la Tortura?

Con la adaptacion del Protocolo Facultativo de la Convencidn contra la Tortura y Otros Tratos
o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes, por la Asamblea General de las Naciones Unidas,
el tema de la prevencién de la Tortura adquirid relevancia a nivel mundial, siendo que la tor-
tura es uno flagelos mds perversos que se le puede infligir a un ser humano.

Si bien es cierto, los delitos de tortura y malos tratos surgieron como crimenes de guerra, los
métodos de tortura han evolucionado en el franscurso del tiempo, igualmente han variado los
lugares y el contexto en que se llevan a cabo, de tal manera que se pueden producir durante
las primeras horas de detencion policial -en donde por lo general ocurren con mds frecuen-
cia-, y el lugar donde se cumplen las sentencias. Por ofra parte, los actos de tortura y los malos
fratos también pueden ocurrir en los vehiculos que transportan a las personas aprehendidas.

El perfil de sus victimas ha variado, pues el motivo ha pasado de ser politico a enfocarse tam-
bién en actos contra grupos discriminados como las minorias étnicas, grupos religiosos, pobla-
cion indigena, poblaciéon LGBTI, poblacion menor de edad provenientes de zonas marginales,
enfre ofros.

Desde el punto vista preventivo, la aplicacién de las salvaguardias es fundamental para ase-
gurar las garantias procesales durante las primeras horas y primeros dias de detencion. Tener
acceso o contacto con las personas aprehendidas o detenidas por parte de representantes
legales, familiares u drganos de control es importante para prevenir los malos tratos o tortura,
asi como libros de personas aprehendidas o detenidas completados correctamente.

Asimismo, el monitoreo a los centros de detencidon por érganos independientes es fundamen-
tal para la prevencién de los malos tratos y la tortura, se ha demostrado a nivel mundial que
el efecto disuasivo es eficaz, amén de la comprobacién del cumplimiento de las principales
salvaguardias y el respeto del derecho a la dignidad de las personas detenidas.

Ademds de lo anterior, es importante tener un sistema de denuncia y una legislacion efectiva
para investigar y sancionar los casos de tortura y los malos tratos. Al respecto, Costa Rica ha
rafificado importantes Convenios Internacionales en donde la dignidad de las personas pri-
vadas de libertad, la prohibicion de la tortura y los malos fratos, la aplicacién de importantes
salvaguardias y la reinsercién como objetivo de la pena, son elementos fundamentales para
prevenir la tortura, por lo que su aplicacion se hace imprescindibles a nivel de detencién ad-
ministrativa, judicial y en el sistema penitenciario.
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No obstante, la legislacién costarricense estd desfasada y, a pesar de estar tipificada la tortura
en el Cédigo Penal, en la préctica son inexistentes las sanciones por actos de tortura o malos
tratos. Generalmente estos actos se repuntan como abusos de autoridad, invisibilizando asi la
gravedad de los actos.

Al no aplicar la legislacion como corresponde, tipificando inadecuadamente los casos de
malos tratos o tortura, o al dilatar excesivamente la aplicacién de la justicia, se podria estar
creando una cultura de impunidad por parte de las autoridades, con el agravante de que, en
algunas ocasiones, las personas responsables de los actos continian en sus cargos publicos.



La Tortura y los tratos o
penas crueles, inhumanos
o degradantes

El derecho internacional de los derechos humanos conceptualiza el derecho a la integridad
personal y la prohibicién de la tortura u otros tratos crueles, inhumanos o degradantes, como
insuspendibles en todo tiempo vy lugar, y cualquiera sea la situacion por la que atraviese un
pais por dificil que ello fuera; asi, la guerra, emergencia, peligro publico, estado de conmo-
cion interna o cualquier otra circunstancia no habilitan a ningun Estado a practicar, incentivar
o tolerar la préctica de la tortura.

Asimismo, nadie puede invocar una orden de un funcionario o funcionaria superior o una
autoridad publica como justificacion de la tortura, descartando por tanto el concepto de
obediencia debida para quien lo perpetre.

A nivel infernacional ha sido reconocido oficialmente que la tortura y los malos fratos se
encuentran entre las agresiones mds aberrantes, brutales e inaceptable contra la dignidad
humana.

El concepto de tortura se establece en el articulo 1° de la Convencidon contra la Tortura y Otros
Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes, el cual senala que,

A los efectos de la presente Convencion, se entenderd por el término “tortura” todo
acto por el cual se inflja intencionadamente a una persona dolores o sufrimientos
graves, ya sean fisicos o mentales, con el fin de obtener de ella o de un tercero in-
formacion o una confesidn, de castigarla por un acto que haya cometido, o se sos-
peche que ha cometido, o de intimidar o coaccionar a esa persona o a ofras, o por
cualquier razén basada en cualquier tipo de discriminacién, cuando dichos dolores o
sufrimientos sean infligidos por un funcionario publico u otra persona en el ejercicio de
funciones publicas, a instigacion suya, o con su consentimiento o aquiescencia. No se
considerardn torturas los dolores o sufrimientos que sean consecuencia Unicamente
de sanciones legitimas, o que sean inherentes o incidentales a éstas.

El concepto de tortura tiene un alcance muy especifico, y para que un acto se repute como
tortura se debe contemplar los siguientes elementos:
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1. Un acto cometido intencionalmente.

2. Por un funcionario publico u ofra persona en el ejercicio de funciones puUblicas, a insti-
gacion suya, o con su consentimiento o aquiescencia.

3. Que inflja a una persona dolores o sufrimientos graves, ya sean fisicos o mentales.
4. Con el propdsito de denigrar y debilitar la autoestima de la victima.
5. Conelfinde:

Obtener de ella, o de un tercero, informacién o una confesion;

Castigar a una persona por un acto cometido o que se crea que ha cometido;
Intimidar o coaccionar a esa persona o un tercero; o

Por cualquier razén basada en cualquier tipo de discriminacion.

Se debe hacer la salvedad que la tortura no comprende los dolores o sufrimientos que sean
consecuencia Unicamente de sanciones legitimas, o que sean inherentes o incidentales a
éstas.

Por su parte, con el tema de los malos fratos, doctrinalmente, y con base en un andlisis efec-
tuado en relacién con lo dispuesto por el articulo 7° del Pacto Internacional de Derechos
Civiles y Politicos, y de las observaciones v jurisprudencia del Comité de Derechos Humanos,
se hace una diferencia entre frato cruel e inhumano o frato degradante. Se ha indicado que
los tratos crueles e inhumanos,

(...) incluyen todas las formas de sufrimientos graves impuestos a una persona que no
puedan considerarse como tortura a falta de uno de los elementos caracteristicos
de la tortura (identificados en la definicion del articulo 1° de la Convencidn contra la
Tortura) (...) también abarcan las prdacticas que infligen un sufrimiento que no alcanza
la intensidad necesaria para considerarlas como tortura.

En relacion con la definicidén de trato degradante,

(...) tiene lugar un trato degradante cuando la victima es sometida a un trato espe-
cialmente humillante (...) el trato degradante parece ser el que implica el menor gra-
do de sufrimiento. Lo que se considera ante todo es la propia humillacién o la afrenta
a la dignidad de la victima, ‘independientemente de que la humillacion lo sea a ojos
de terceras personas o a los de la propia victima’, de modo que puede tenerse en
cuenta el aspecto subjetivo tanto como el objetivo.

La prohibicion de la tortura es absoluta a nivel internacional, inclusive para aquellos Estados
que no hayan ratificado los instrumentos de derechos humanos. En el caso de Costa Rica, la
tipificacion de tortura se encuentra ubicada el Capitulo de lesiones, especificamente en el
articulo 123 bis, lo cual, de alguna forma, invisibiliza los actos de tortura y de los malos tratos,
de tal manera que en forma generalizada las autoridades judiciales los tipifican como abusos
de autoridad.

En virtud de lo anterior, el Mecanismo Nacional de Prevencién de la Tortura presentd ante la
Asamblea Legislativa el Proyecto de Ley N° 22.069, el cual pretende realizar una reforma al ar-
ticulo N° 123 bis, pasar la tipificacion de tortura al capitulo de derechos humanos, actualizar el
concepto de derechos humanos y establecer la diferencia entre tortura y los malos fratos, de
tal manera que a los juzgadores judiciales tengan una herramienta mds completa e integral
al momento de tipificar estos actos.
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El Mecanismo de Prevencion de la Tortura considera importante que los legisladores le brinden
el frdmite correspondiente al Proyecto de Ley N° 22.069, en aras de cumplir con lo establecido
en la Convencidon contra la Tortura y Otros Trato o Penas crueles, inhumanos o degradantes.
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Delegaciones Policiales de
la Fuerza Publica

2.1 Consideraciones del MNPT en relacién con los hallazgos de las inspecciones
realizadas en las Delegaciones Policiales

En el transcurso del ano 2021, el MNPT realizé ocho inspecciones a Delegaciones Policiales de
la Fuerza Publica, especificamente a Pérez Zeleddn, Cachi, Paraiso, Orosi, Garabito, Guarari,
San Rafael de Heredia y San Ramoén de Alagjuela.

Entre los diferentes elementos que se tomaron en cuenta dentro de las inspecciones de moni-
toreo, el MNPT identificd hallazgos importantes que se analizan en las siguientes seis temdticas:

—_

. Protocolo para el Abordaje, Conduccidn y Tratamiento de personas Aprehendidas en
las Delegaciones Policiales de la Fuerza Publica

. Procesos de Aprehension

. Libros de Registro de personas aprehendidas
. Espacios de aprehension (celdas)

. Oficialias de Guardia

o~ O A WN

. Delegaciones Policiales construidas con el Banco Interamericano de Desarrollo (BID).

2.1.1 Protocolo para el Abordaje, Conduccién y Tratamiento de personas Aprehendidas en las
Delegaciones Policiales de la Fuerza PUblica

La Direccion General de la Fuerza Publica cred el Protocolo para el Abordaje, Conduccién
y Tratamiento de personas Aprehendidas en las Delegaciones Policiales de la Fuerza PUblica
con el fin de homologar el accionar en fodos los lugares de detencidon del pais.

El protocolo fue oficializado en abril de 2019 por medio de la directriz MSP-DM-DVURFP-
DGFP-02-19 que fue dirigida a todas las Direcciones Regionales de la Fuerza Publica del pais, y
en dicho documento se sefalan los principios que rigen la actuacién policial basdndose en un
marco normativo que contempla tanto normativa internacional (convenciones de derechos
humanos, contra la tortura, de los derechos del nino, contra desapariciones forzadas y ob-
servaciones de Naciones Unidas como las Reglas Minimas) como normativa a nivel nacional
(Constitucion Politica, Ley General de la Policia, Reglamento de Etica de los miembros de las
fuerzas de policia).
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Pese a que el mayor objetivo de este protocolo es estandarizar los procedimientos de apre-
hensién por parte de la Fuerza PUblica, buscando garantizar el respeto por los derechos huma-
nos vy la dignidad de las personas aprehendidas, hasta el dia de hoy se continta evidenciando
su desconocimiento en las delegaciones policiales.

2.1.2 Desconocimiento del Protocolo para el Abordaje, Conduccién y Tratamiento de perso-
nas Aprehendidas en las Delegaciones Policiales de la Fuerza Piblica

El MNPT se ha dado a la tarea de conocer si efectivamente este documento es de conoci-
miento y ha sido puesto en prdctica por parte de los (as) oficiales que diariamente se encar-
gan de los procesos de aprehension.

Al respecto en el informe anual de labores 2020 del MNPT se indica lo siguiente:

El MNPT ha constatado que, en algunas Delegaciones Policiales inspeccionadas
desconocen el Protocolo para el Abordaje, Conduccién y Tratamiento de personas
aprehendidas en las Celdas de las Delegaciones Policiales, y esto se confirma en uno
de los temas mds importante como lo es el tipo de registros de las personas apre-
hendidas que mantienen, ya que en algunos casos las actas de los libros de registros
de control de aprehendidos no corresponden al acta oficial de confrol de personas
Aprehendidas que se sefala de uso obligatorio en el protocolo.

Para el ano 2021 la situacion no ha cambiado vy se sigue presentando desconocimiento por
parte del cuerpo policial sobre la existencia de este documento que orienta su accionar,
demostrdndose nuevamente que la estrategia de comunicarlo por medio de una directriz
no es suficiente, si N0 que requiere acompanarse de ofras acciones que garanticen que la
informacion estd llegando a las y los oficiales encargados exclusivamente de llevar acabo los
procesos de aprehensién y todo lo que conlleva dicha accidn (abordaje, traslado, custodia,
registro de personas aprehendidas, entre otras).

Como ejemplo de lo anterior, se resalta lo indicado en el informe de inspeccién de la
Delegacién Policial de Guarari (MNPT-INF-152-2021) donde se anoto:

El personal de la Delegacion Distrital de Guarari senald no conocer el Protocolo para
el Abordaje, Conduccion y Tratamiento de personas Aprehendidas en las Celdas de
las Delegaciones Policiales.

No obstante, esto se evidencia en cinco Delegaciones mds donde se constatd la omisidon en
el uso del Acta oficial para el registro de personas aprehendidas, lo que refleja el desconoci-
miento del Protocolo, ya que se adjunta como un anexo de uso obligatorio.

EI MNPT hace un recordatorio de que el personal que trabaja en lugares de aprehension debe
tener claro los lineamentos, directrices o protocolos vigentes emitidos por las autoridades, y es
responsabilidad de dichas autoridades y de las jefaturas a cargo de cada delegacion, ase-
gurarse que esta informacién llegue a tiempo y de una manera clara y ordenada al personall
que se encuentra en contacto directo con las personas aprehendidas.

Es de cardcter urgente que el Protocolo de Abordaje, Conduccién y Tratamiento de personas
Aprehendidas sea socializado a los y las oficiales destacados (as) en fodas las Delegaciones
Policiales por ofros medios mds directos, tomando las medidas necesarias para asegurarse
que efectivamente la totalidad lo recibid, lo conoce vy lo aplica. Ademds, se considera im-
prescindible que sea incluido por la Academia Nacional de Policia en el Curso Técnico Bdsico
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Policial como parte de la formacién para iniciar la carrera policial, en especial cuando se
indica que la vision de esta academia es profesionalizar al policia para la prestaciéon de un
servicio de calidad.

La importancia de este Protocolo radica en que estd fundamentado en el marco normativo
de los derechos humanos de las personas aprehendidas, y la falta de conocimiento de este
demuestra diferencias importantes en los niveles de gestion y en las acciones policiales de una
Delegacién Policial a otra, lo que podria llegar a constituir posibles violaciones de derechos
de las personas aprehendidas.

2.2 Procesos de Aprehension

En lo que respecta a los procesos de aprehensiéon, el MNPT pudo observar y constatar tres
inconsistencias importantes. La primera fiene que ver con el tiempo de permanencia de las
personas aprehendidas, el cual se verifica por medio de la revisidon detallada de los libros de
registros de las Delegaciones; la segunda, la falta de personal asignado especificamente en
funciones de custodia de celdas (celadores), que incide con la prestacion de servicios de las
personas aprehendidas, y la tercera, es sobre el traslado de personas aprehendidas en los
vehiculos.

2.2.1 Los tiempos de permanencia de las personas aprehendidas superan las 6 horas:

En seis de las ocho Delegaciones Policiales inspeccionadas, el MNPT comprobd que los tiem-
pos de permanencia de personas aprehendidas superaron las é horas:

Cuadro N°1

Tiempos de permanencia que superaron las é horas en las
Delegaciones Policiales de la Fuerza Piblica.

Delegacién NUmero de ca- Tiempos de perma-
Policial de la Fuerza PUblica  sos revisados nencia por persona
Pérez Zeleddn 6 07 horas
14 horas
Cachi 8 16 horas
Paraiso 11 21 horas
14 horas
10 horas
Orosi 8 16 horas
13 horas
Garabito 11 14 horas
09 horas
08 horas
07 horas
09 horas
10 horas
Guarari (*) - -
San Rafael de Heredia 7 10 horas

San Ramén (*) - -
Total 51 15 personas
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(*) En el caso de la delegacion policial de Guarari no se extrajeron con deta-
lle las fechas y horas de entrada y salida de personas. En lo que respecta a
la delegacién de San Ramén, estos no cuentan con celdas, por lo tanto, no
fienen un libro para el registro de personas aprehendidas, ya que las remiten
directamente a la Delegacién Policial de Palmares.

De los 51 registros de personas aprehendidas que se revisaron, 32 contaban con informacién
completa sobre su ingreso y egreso lo que permitia establecer el tiempo de permanencia.
Se constatd que 15 personas superaron las é horas, siendo la Delegacién Policial de Garabito
donde mds casos se identificaron, registrdndose en dicha delegaciéon estancias entre 7 y 21
horas.

En cinco delegaciones policiales, el MNPT recomendd cumplir con los plazos de aprehensiéon
de seis horas que se indican en el “Protocolo para el Abordaje, conduccidén y tratamiento de
personas aprehendidas en las celdas de las Delegaciones Policiales”, establecido mediante la
Directriz MSP-DM-DVURFP-DGFP-02-2019, donde en la seccidén de Procedimiento para la cus-
todia de persona aprehendidas en las Delegaciones Policiales, en el punto 1. establece que:

Se debe coordinar en forma inmediata con la autoridad judicial que atenderd la
situacion juridica del aprehendido (a), debiendo tener claro que contamos con seis
horas para poner a la orden de esa autoridad al aprehendido (q).

El punto 13. de la misma seccién sefala que,

Debe dejarse constancia en la comunicacién a las autoridades judiciales y migrato-
rias que las celdas son transitorias por lo tanto, la permanencia debe ser perentoria
y no podrd exceder las seis horas, excepto que la autoridad que deba resolver la
situacion juridica del aprehendido lo solicite, expresando el motivo de la ampliacion
del plazo, De lo cual debe dejarse constancia en el libro de control de aprehendidos,
con la indicacion del nombre completo de quien solicitd la ampliacién y los motivos
de dicha solicitud.

Por su parte, en el punto 14 de esa misma seccidn, el protocolo establece excepciones para
que la permanencia de las personas aprehendidas, excedan las seis horas, al establecer que,

Las celdas de la Fuerza Publica, son para uso exclusivo de las fuerzas policiales adscri-
tas al Ministerio de Seguridad Publica. Sin embargo en las zonas que, por la naturaleza
del servicio brindado por las autoridades judiciales en horarios no hdbiles y ante la
ausencia de lugares adecuados para que ofros cuerpos policiales mantengan a los
aprehendidos, se permitird la utilizacion de las celdas por parte de otras fuerzas po-
liciales no adscritas al Ministerio de Seguridad Publica (Policia de Trdnsito, Policia de
Control Fiscal, entre ofras), esto con la finalidad de salvaguardar los derechos de los
aprehendidos, proporciondndoles un lugar adecuado de permanencia en tanto es
resulta su situacion. En estos casos de excepcion se debe cumplir con lo estipulado en
el punto anterior de este protocolo.

El MNPT conoce de algunas excepcionalidades para que la permanencia de las personas
aprehendidas exceda el plazo de las seis horas, tal como se senala. Ocasionalmente se pre-
sentan ofras excepciones cuando, por ejemplo, las celdas del Organismo de Investigacion
Judicial se encuentran saturadas vy solicitan colaboracién a las autoridades de la Fuerza
PUblica, o cuando no se pueda aplicar el principio de separacién de categorias; no obstante,
estas excepciones no deben convertirse en una generalidad, como pasa cuando las auto-
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ridades judiciales no cuentan con suficientes funcionarios para realizar las custodias de sus
celdas.

El MNPT hace hincapié en que los tiempos de aprehension en las celdas de la Fuerza PUblica
no deben exceder las seis horas, y que la excepciéon establecida en el punto 14 del “Protocolo
para el Abordaje, conduccidn y tratamiento de personas aprehendidas en las celdas de las
Delegaciones Policiales”, no sea aplicable en los lugares donde las celdas judiciales funcionen
las 24 horas.

Por lo tanto, cualquier excepcion de este tipo tendria que ser justificada con un tener a la
orden del Juez correspondiente y debe ser anotado en el Libro de Registro de personas
aprehendidas como se indica en el Protocolo de Intervencion y Aprehension de Personas
por las Fuerza Policiales Adscritas a la Direccién General de la Fuerza Publica, Durante la
Emergencia Nacional por COVID-19, establecido mediante la Directriz CIR-MSP-DVURFP-
DO-PYO-0046-2020, el cual en el punto lll.l, sobre el tiempo de permanencia en Celdas de la
Fuerza Publica, senala que,

Con fundamento en los articulos 98 y 283 del Cédigo Procesal Penal y en cumplimien-
to del “Protocolo para el Abordaje, conduccion y tratamiento de personas apre-
hendidas en las celdas de las Delegaciones Policiales” el tiempo para cumplir con
las diligencias de identificar al presunto responsable, embalar elementos de prueba,
redactar el informe policial e informar al Ministerio PUblico serd de seis horas, mismo
plazo que debe respetarse como mdximo de permanencia en las celdas situadas
en las delegaciones policiales. En caso de que las fiscalias o jueces requieran que el
aprehendido permanezca en las celdas de Fuerza PUblica por mds de seis horas, de-
beran emitir el tener a la orden donde asi quede constando {...).

Por lo anterior, se insta alas y los funcionarios encargados de documentar fodo lo relacionado
al proceso de aprehension de una persona, especificar claramente las razones por las cuales
sea excepcionalmente necesario que una persona permanezca en celdas por mds tiempo
del establecido, con el fin de que quede debidamente justificada en aras del debido respeto
a las salvaguardias de detencién de las personas aprehendidas.

En lo que respecta al plazo de detencion, en el informe del CAT/OP/CRC/R1' el Subcomité
para la Prevencion de la Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes,
con respecto a plazos de detencion indicé:

33. El Subcomité recibid informacion acerca de situaciones en las que algunas PPL
excedian el plazo mdximo de seis horas establecido en celdas de la Fuerza Publica,
sobre todo los fines de semana o cuando las detenciones ocurrian durante la noche.

34. El Subcomité recomienda que las autoridades velen por el estricto cumplimiento
de esta garantia y que, a tal efecto, se tomen las medidas necesarias, incluyendo
habilitacién de horarios especiales del Ministerio PUblico y los tribunales.

El MNPT insiste en que la detencién de una persona que se extiende por un plazo mayor a seis
horas o que deba pernoctar en las celdas de las delegaciones de la Fuerza Publica, se reputa
como un frato degradante cuando los espacios de aprehensidn que no rednen las condi-

1 CAT/OP/CRC/R1, Subcomité para la Prevencién de la Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o
Degradantes, Visita a Costa Rica del 3 al 14 de marzo de 2019: observaciones y recomendaciones dirigidas al Estado
parte, 2019, p. 7
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ciones minimas, como los son aire e iluminacion natural, espacios de descanso adecuados,
acceso a dreas de higiene, entre otras.

2.2.2 Falta de asignacion de oficiales en puestos de celadores para la custodia de personas
aprehendidas

En las delegaciones policiales de Cachi, Garabito y Guarari se realizaron recomendaciones
en torno a la importancia de asignar un (a) oficial en funciones de celador, con el fin de aten-
der las necesidades de las personas aprehendidas y velar por su integridad fisica mientras
estas se encuentren bajo custodia.

El informe_MNPT-INF-142-2021 de la delegacién de Garabito al respecto indica: _

En relaciéon con la recomendacion dirigida a disponer de un celador durante toda la
permanencia de una persona en celdas, sigue siendo un asunto pendiente. Si bien es
cierto, el MNPT comprende que ha habido una disminucion importante en la canti-
dad de personal asighado a esta Delegacion Policial, el no contar con un (a) funcio-
nario (a) destacado como celador cuando haya personas detenidas en el lugar, es
una situacion riesgosa, ya que un proceso de aprehension bajo estas condiciones se
podria constituir en un trato cruel, inhumano o degradante, producto de la negligen-
cia de no tener personal dispuesto para los efectos.

Las celdas de la Delegacion Policial de Garabito se encuentran fuera de la vista de la
oficialia de guardia, su estructura y diseno permite la interaccién entre personas apre-
hendidas, aunque estas estén ubicadas en diferentes celdas y, ademds, no cuentan
con inodoros ni lavamanos en su interior, por lo que, las personas requieren ser tras-
ladadas al exterior de las celdas para satisfacer sus necesidades bdsicas, lo que en
muchas ocasiones serd imposible de garantizar si no se cuenta con un celador que
pueda estar pendiente.

La seguridad durante la custodia no solo depende de la arquitectura de las celdas, sino que
también depende de las y los funcionarios policiales quienes deben estar alertas, interactuan-
do con las personas aprehendidas y estando atentos (as) a lo que ocurre mientras transcurre
el tiempo de custodia.

Es comUn que las celdas que se encuentren ubicadas fuera de la vista de las oficialias de guar-
diay en estos casos es necesario asignar a un oficial especifico para que realice funciones de
celador, lo que significa que podrd estar pendiente y sabrd responder ante situaciones que
puedan representar una emergencia, una amenaza o simplemente observar, comunicarse y
atender a las necesidades de las personas aprehendidas que pueden relacionarse principal-
mente con acceso a la alimentacion, al uso del servicio sanitario, al acceso a la llamada te-
lefénica, y sobre todo, la proteccidén ante intentos de autoeliminacién o agresidon de terceros.

Una buena prdctica se observd en la Delegacion Policial de Pérez Zeleddn en cuanto la asig-
nacién de oficiales que cumplen el rol de celadores en el drea de celdas, al respecto en el
informe MNPT-INF-135-2021 senala:

(...) se observd en la pared contiguo al oficial de guardia la circular N°MSP-DM-
DVURFP-DGFP-DRSBRUN-DPCPZ-UO-0271-2021 del 28 de febrero de 2021 emitida por
la jefatura de la delegacién policial sobre el oficial asignado a puesto de celador,
producto de las inconsistencias detectadas durante las supervisiones. En resumen, la
circular se refiere a los siguientes puntos:
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e Realizar el correcto llenado de las actas de control de las personas aprehendidas.

e Redlizar las anotaciones correspondientes en el libro de novedades del drea de celdas
contemplando algunos datos como ingreso, salida, estado de salud, lectura de dere-
chos alimentacién, uso de servicio sanitario y llamada telefénica, entre otros.

 El oficial celador que redaliza la entrega del puesto al finalizar su jornada debe realizar
la respectiva entrega en el libro de novedades donde incluird la cantidad de aprehen-
didos con el nombre, cédula y situacion juridica con las firmas del oficial que entrega y
recibe.

e El oficial celador no podrd hacer abandono de su puesto o funciones sin ponerlo en
conocimiento del superior inmediato con el fin de que lo releven y que se readlice la en-
frega en el libro de novedades.

e Cada vez que ingrese una persona aprehendida debe informarse al asesor legal en
turno y consignarlo en el lioro de novedades.

e Mantener el aseo en el drea de celdas y drea de trabagjo.

» Reportar cualquier tipo de dano que se presente a algun activo mediante un oficio al
superior inmediato, a la jefatura y consignarlo en el libro de novedades.

 Evitar distracciones que causen descuido en la redlizacion de sus funciones como la
utilizacion del teléfono celular para ingresar a redes sociales o juegos de video, uso de
computadoras portdtiles, revistas cuadernos, libros.

* El encargado del subgrupo operativo deberd garantizar que el relevo de este oficial se
en tiempo.

Tener en cuenta el orden y la seguridad durante la custodia de personas es fundamental, pero
también es necesario que las acciones y medidas del cuerpo policial garanticen una aten-
cion integral, respondiendo asi al Principio de Sujecion Especial de las personas en condiciéon
de privacion de libertad frente al Estado, entendiendo que este debe garantizar que se les
provean las condiciones adecuadas para no socavar su dignidad y por ende preservar las
principales salvaguardias en esas primeras horas de detencion.

El Comité Europeo para la Prevenciéon de la Tortura y de las Penas o Tratos Inhumanos o
Degradantes (CPT) senala:

48. El deber de diligencia que tiene la policia con relacién a las personas que se hallan
bajo su custodia incluye la responsabilidad de asegurar su seguridad e integridad fisi-
ca. Por consiguiente, una vigilancia adecuada de las zonas de detencidn es un com-
ponente integrante del deber de diligencia que corresponde a la policia. Deberian
adoptarse medidas apropiadas para asegurar que las personas que se hallan bajo
custodia policial puedan ponerse en contacto, en todo momento, con el personal
de seguridad.?

El MNPT considera que en las delegaciones policiales es indispensable disponer de un rol de
celador fijo cada vez que haya una o mds personas aprehendidas, con el fin de velar por su
seguridad y estar pendiente de cualquier necesidad que deba ser atendida.

Por lo tanto, es necesario que el Ministerio de Seguridad Publica realice un diagndstico o estu-
dio sobre la falta de asignacién de personal para realizar labores de custodia (celadores) en
todas las delegaciones policiales, identificando las principales causas e implementando las
medidas necesarias para que dicha falencia sea corregida.

2 Normas del CPT, CPT, Doc. del Consejo de Europa. CPT/Inf/E (2002) 1, 2002 (revisado en 2010), p. 14
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2.2.3 Traslado de personas aprehendidas en cajones de vehiculos estilo pick up

En relacién con el proceso de aprehensidn observado durante la visita que se realizé a la
Delegacién Policial de Cachi, el MNPT resalta el hecho de que la persona aprehendida esta-
ba siendo trasladada en el cajén de un vehiculo estilo pick up propiedad de la Fuerza Publica.

El informe MNPT-INF- 139-2021 se indica:

Durante la inspeccion, el MNPT pudo observar el momento en que los dos oficiales
que andaban en recorrido ingresan a una persona aprehendida a la Delegacién. Era
trasladado en el cajén del vehiculo estilo pick up y venia esposado.

El Cédigo de conducta para funcionarios encargados de hacer cumplir la ley® senala en su
articulo 2:

En el desempeno de sus tareas, los funcionarios encargados de hacer cumplir la ley
respetardn y protegerdn la dignidad humana y mantendrdn y defenderdn los dere-
chos humanos de todas las personas.

El Reglamento de Etica de los Miembros de las Fuerzas de Policia Adscritas al Ministerio de
Seguridad PUblica* en su articulo 4 refiere:

Los miembros de las fuerzas de policia, en el desempeno de sus tareas, deben respe-
far la dignidad de las personas y proteger los derechos humanos.

Dicho lo anterior, es importante senalar que las personas en condicién de aprehendidas se
encuentran bajo el principio de inocencia, por lo tanto, trasladarlos en los cajones de los vehi-
culos en donde son exhibidos en via publica, atenta contra su dignidad.

En lo que respecta especificamente al traslado, el Protocolo para el Abordaje, conduccién
y fratamiento de personas aprehendidas en las celdas de las Delegaciones Policiales, regula
esta accion en el apartado sobre el procedimiento para el traslado y conduccidn de perso-
nas donde senala lo siguiente:

8. El traslado de personas aprehendidas se debe realizar respetando siempre el de-
recho a la imagen y a la privacidad de la persona aprehendida. Utilizando vehiculos
acondicionados para el transporte de personas detenidas.

Ademds, es importante rescatar que la Ley de Trdnsito es clara en cuanto a la prohibicion de
transportar personas en los cajones de los vehiculos pick up, debido a lo peligroso que puede
resultar para la integridad fisica de las personas.

El MNPT considera que esta prdctica debe prohibirse sin excepciones, en primer lugar, para
salvaguardar la integridad fisica de las personas aprehendidas y la de los oficiales de la Fuerza
PUblica que realizan la custodia, y, en segundo lugar, para proteger la dignidad de la persona
aprehendida.

3 Cédigo de conducta para funcionarios encargados de hacer cumplir la ley Adoptado por la Asamblea General
en su resolucion 34/169, de 17 de diciembre de 1979.

4 Ministerio de Seguridad PUblica, Reglamento de Etica de los Miembros de las Fuerzas de Policia Adscritas al
Ministerio de Seguridad PUblica, N° 31463-SP, 2003
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2.3 Libros de Registro de personas aprehendidas

El registro de personas aprehendidas se constituye en una de las acciones mds importantes
gue se redlizan dentro de las Delegaciones Policiales. Si estos libros de registro estdn disenados
correctamente, contemplardn las principales salvaguardias que deben ser garantizadas a las
personas especialmente durante sus primeras horas de detencion.

El 2° Informe General del Comité Europeo para la Prevencién de la Tortura y de las Penas o
Tratos Inhumanos o Degradantes (CPT) senala:

40. EI CPT considera que las salvaguardas fundamentales garantizadas a las personas
que se encuentran bajo custodia policial se reforzarian (y el trabajo de los agentes
de policia se facilitaria posiblemente en gran medida) si existiese una ficha policial
Unica y exhaustiva para cada persona detenida, en donde se recogieran todos los
aspectos de su custodia y las acciones llevadas a cabo relacionadas con los mismos
(cudndo se vieron privados de libertad y las razones para tomar dichas medidas;
cudndo se les informé de sus derechos; sefiales de heridas, enfermedad mental, etc;
cudndo contactaron con el pariente mds préximo / cénsul y abogado y cudndo
fueron visitados por los mismos; cudndo les ofrecieron alimento; cudndo fueron inte-
rrogados; cudndo fueron trasladados o puestos en libertad, etc). Para varios asuntos
(por ejemplo, las pertenencias personales, el hecho de que se le haya informado de
sus derechos y los reclame o los rechace), se deberia obtener la firma del detenido
y, en su caso, deberia explicarse la ausencia de la misma. Ademds, el abogado del
detenido deberia tener acceso a dicha ficha policial.®

Con el fin de garantizar el acceso a las principales salvaguardias y su debida anotacion en los
libros de registro, el Ministerio de Seguridad PUblica en conjunto con la Direccién General de
la Fuerza Publica, diseharon un documento que redne en una sola ficha u hoja la informacién
necesaria y se encuentra como anexo en el “Protocolo para el Abordaje, conduccion y trata-
miento de personas aprehendidas en las celdas de las Delegaciones Policiales”, denomindn-
dose Acta de control de personas aprehendidas en las delegaciones policiales, constituyén-
dose asi en el acta oficial que debe ser utilizada de manera obligatoria en las Delegaciones
a partir del ano 2019.

No obstante, el MNPT ha podido constatar por medio de las inspecciones, algunas inconsisten-
cias importantes en cuanto a la aplicacién de este tipo de registro.

2.3.1 No se utiliza el Acta oficial en los libros de registro de personas aprehendidas

Una de las inconsistencias mayormente observadas durante las inspecciones de monitoreo
consiste en que en la mayoria de las Delegaciones Policiales no se estd utilizando como
lioro de registro de personas detenidas el acta oficial que se adjunta en el Protocolo para
el Abordaje, Conduccion y Tratamiento de personas aprehendidas en las celdas de las
Delegaciones Policiales y este hallazgo se observa en el cuadro a continuacion.

5 Normas del CPT, CPT, Doc. del Consejo de Europa. CPT/Inf/E (2002) 1, 2002 (revisado en 2010), p.07.
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Cuadro N°2

Libros de registro de personas aprehendidas
Utilizacion del Acta de control de personas
aprehendidas en las delegaciones policiales

Delegacion Utilizacion del
Policial de la Fuerza Publica acta oficial
Pérez Zeledon No
Cachi No
Paraiso No
Orosi No
Garabito Si
Guarari No
San Rafael de Heredia No

San Ramén (*) -

(*) No cuenta con celdas por lo sehalaron que no poseen
registros de personas detenidas ya que se remiten a la
Delegacién Policial de Palmares

De las siete delegaciones que cuentan con libros exclusivos para el registro de personas apre-
hendidas, solamente en la Delegacién Policial de Garabito se utiliza como libro de registro el
acta oficial.

El desconocimiento del protocolo (hallazgo desarrollado en la primera temdatica) acarrea la
inobservancia en la aplicacién del acta oficial para el registro de personas, y esto se visualiza
mayormente, cuando las Delegaciones realizan las anotaciones en libros de registro que con-
tienen actas que han sido confeccionadas por ellos mismos o que responden a directrices de
anos anteriores al protocolo.

A modo de ejemplo, en el informe MNPT-INF- 153-2021 de la Delegacién de la Fuerza Publica
de San Rafael de Heredia, posterior a la revision efectuada al libro de control de aprehendi-
dos, el MNPT constatd que:

El acta que la Delegacion utiliza actualmente no cuenta con espacio para anotar
el género de la persona aprehendida, si hizo uso del servicio sanitario, si requiri¢ ali-
mentacién, su estado de salud, si requirid atencion médica, si requirid traduccion, si
cuenta con tratamiento médico al momento de la aprehension o si se encontraba en
estado de ebriedad. Finalmente, no tiene espacio para firma de la supervision para
su respectiva revision.

Esta situacion se presenta en razén de que el acta utilizada en el Libro de registro
de personas aprehendidas no corresponde al acta oficial anexada en el Protocolo
para el Abordaje, Conduccidn y Tratamiento de Personas Aprehendidas en las
Delegaciones Policiales emitido por la Direccién General de la Fuerza Publica |...)
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Utilizar libros de registro de personas aprehendidas que no contienen el acta de oficial indica-
da en el Protocolo del Ministerio de Seguridad Publica arroja dos inconsistencias importantes:

* No se contemplan las principales salvaguardias, debido a que es comUn que se omitan
datos sobre el derecho a la llamada telefénica para informar a terceras personas sobre
su detencién, lectura de sus derechos, atencion médica, el acceso al servicio sanitario,
acceso a la alimentacién, entre ofras.

e La falta de informacién en dichos registros no permite en muchos de los casos, estable-
cer el fiempo de permanencia de las personas en las delegaciones policiales.

Debido a lo anterior, el MNPT realizd la recomendacion a las Delegaciones Policiales de Pérez
Zeleddn, Cachi, Paraiso, Orosi, Guarari y San Rafael de Heredia para utilizar el acta oficial de
registro de personas detenidas que se indica en la directriz MSP-DM-DVURFP-DGFP-02-2019 del
22 de abril de 2019, emitida por la Direccidén General de la Fuerza PUblica.

EL MNPT considera que una vez que se esté cumpliendo con esta recomendacién es necesa-
rio girar las instrucciones correspondientes a los (as) oficiales destacados (as) en el drea de la
oficialia, con el fin de que la informacién de las personas aprehendidas se consigne de forma
completa en el libro, teniendo especial cuidado en completar absolutamente todos los cam-
pos de informacién que se solicitan en el acta, incluyendo también, la responsabilidad de las
jefaturas de realizar la supervisidén y revision diaria para corregir inconsistencias u omisiones.

Desde el 2020 el MNPT viene refiiendose a este fema. Por ejemplo, en el Informe Anual de
labores del periodo 2020, sobre este tema, se indicd que,

El acta de confrol de personas aprehendidas posee un aparfado exclusivo para la
revision y supervision por parte de las jefaturas o subjefaturas de las Delegaciones
Policiales.

Este apartado fue disenado para garantizar de alguna manera, que el libro de regis-
fro de control de aprehendidos sea inspeccionado diariamente y que los datos ahi
consignados se encuentren completos y en caso de detectarse lo confrario, que las
inconsistencias u omisiones sean senaladas a los encargados del registro y por ende
subsanadas.

La falta de homologacién de los libros de registro de personas aprehendidas, tiene como cau-
sa que, en la mayoria de las Delegaciones Policiales sus jefaturas, los (as) oficiales y Asesores
(as) Legales desconocen la Directriz MSP-DM-DVURFP-DGFP-02-2019, vy, por ende, el Protocolo
para el Abordaje, Conduccion y Tratamiento de Personas Aprehendidas.

2.3.2 Necesidad de confeccién de libros oficiales para el registro de personas aprehendidas
desde la administracion central del Ministerio de Seguridad Publica

Durante las inspecciones realizadas por el MNPT durante el 2020 como en el 2021, ha sido
una constante, por una parte, el uso irregular del libro de registro de personas aprehendidas
y, por ofra parte, la disparidad de formatos de las actas de los libros de registro de personas
aprehendidas y, a pesar de las recomendaciones emitidas por el MNPT dicha situacién no es
corregida.

El MNPT ha observado que las Delegaciones Policiales realizan un esfuerzo para registrar a las
personas aprehendidas en libros que elaboran con sus propios recursos econdmicos, por lo
gue la presentacion fisica de una Delegacion a otra difiere.
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Son fres las maneras en que el personal policial de las Delegaciones inspeccionadas mantiene
dichos registros:

1. Encuadernado con resortes. (Delegaciones Policiales de Cachi, Paraiso, Orosi y San Ra-
fael de Heredia)

2. Fotocopias prensadas en un Ampo (Delegaciones Policiales de Pérez Zeleddn y Gara-
bito)

3. Libro cosido con actas confeccionadas por ellos mismos (Delegacion Policial de Gua-
rari)

Cuando la informaciéon es archivada en ampos o folders, por lo general, las actas se encuen-
tran sujetadas con prensas lo que permite que puedan ser sustraidas, alteradas, modificadas
o cambiadas con facilidad y esto vulnerabiliza la seguridad de los registros y por ende la fiabi-
lidad de los datos que ahi se anotan.

Los libros que se presentan de manera encuadernada o cosida garantizan que la informacién
esté en un solo lugar y si estd debidamente foliado, permite determinar que estd cronolégica-
mente ordenado.

Con respecto a los registros de personas detenidas en el InNforme CAT/OP/CRC/R1, emitido
por el Subcomité de Naciones Unidas para la Prevencién de la Tortura, el 21 de noviembre de
2019, al Estado costarricense, a propdsito de la visita que realizaron del 3 al 14 de marzo de
2019, en el Apartado IV Situacidn de las personas privadas de libertad, punto A, Dependencias
de la policia judicial y de la Fuerza PUblica, sefalaron lo siguiente,

39. El Subcomité constatd con preocupacidon que existen serias deficiencias en los
registros de las dependencias policiales. En algunas delegaciones, los registros se
realizaban en un sistema informdtico, en otras, en un libro de actas que no se en-
contraba foliado. No se observé una metodologia uniforme para la recopilaciéon de
datos. Tampoco se observé rigurosidad en los datos consignados: habia espacios en
blanco, correcciones y tachaduras. El procedimiento utilizado era confuso y requeria
la consulta de otros registros para entender la situacién de una PPL. Tampoco existia
un registro de las quejas sobre tortura y malos fratos en las dependencias.

El MNPT considera que una manera de garantizar que los libros de registro de personas apre-
hendidas se presenten de manera uniforme en todas las Delegaciones Policiales del pais
y que estos estén construidos con el acta oficial que se anexa en el Protocolo, es desde la
Administracién Central del Ministerio de Seguridad Publica que en coordinacién con las ofi-
cinas de Asesores (as) Legales de las Delegaciones suministren dicho recurso, el cual deberd
enconfrarse debidamente encuadernado vy foliado.

2.4 Espacios de aprehension (celdas)

Es usual considerar que los espacios de aprehensidon en primera instancia delben cumplir con
la seguridad necesaria para evitar que las personas se evadan, pero también se debe consi-
derar que estos cuenten con las condiciones adecuadas donde se observe la dimensidon hu-
mana, es decir, se debe tener en cuenta su ubicacién, las dimensiones (espacio transitable),
espacio para el descanso, el acceso aluzy ventilacién (tanto natural como artificial) y el aseo
e higiene de dichos espacios.

La Asociacion para la Prevencién de la Tortura (APT), en su Guia prdctica cita el Cédigo
Furopeo de Etica de la Policia, que en su punto 56 sefiala:
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La policia debe garantizar la seguridad de las personas en detencion preventiva, ve-
lar por su estado de salud y garantizarles condiciones de higiene satisfactorias y una
alimentacién adecuada. Las celdas de policia previstas a este efecto deben ser de
un tamano razonable, disponer de iluminacién y de ventilacion apropiadas y estar
equipadas de forma que permitan el descanso.®

Ademds, el 12° Informe General del Comité Europeo para la Prevencion de la Tortura y de las
Penas o Tratos Inhumanos o Degradantes (CPT) indica:

47. La custodia policial es (o al menos deberia ser) relativamente corta. No obstante,
las condiciones de detencion en las celdas de la policia deben reunir ciertas condi-
ciones fundamentales.

Todas las celdas de la policia deben estar limpias, tener un tamano razonable para
el numero de personas que suelen acoger, y estar debidamente iluminadas (es decir,
tener luz suficiente para leer, excluyendo los periodos de reposo); preferentemente,
las celdas deberian tener luz natural. Ademds, deben equiparse de forma que propi-
cien el descanso (es decir, contar con unas silla o un banco fijo), y debe facilitarse col-
chones y mantas limpias a las personas obligadas a permanecer toda la noche bagjo
custodia. Estas deberdn poder atender en todo momento sus necesidades fisioldgicas
en condiciones higiénicas y decentes, y deberd ofrecerse a las mismas instalaciones
adecuadas para su aseo personal. Se les debe garantizar el acceso en fodo momen-
to a agua potable y una comida completa al menos una vez al dia (es decir, algo
mds consistente que un bocadillo).”

Basdndose en las condiciones que se citan, el MNPT constatd que muchos de los espacios de
aprehensién con los que cuentan las Delegaciones Policiales, carecen de aspectos bdsicos
y fundamentales que no permiten la permanencia en condiciones aceptables y dignas a las
personas aprehendidas.

2.4.1 Condiciones inadecuadas en celdas

Durante los recorridos el MNPT observé algunas situaciones en los espacios de aprehension, las
cuales se resumen en el cuadro a continuacion:

Cuadro N°3

Condiciones de los espacios de aprehensién en las
Delegaciones Policiales de la Fuerza PUblica

Delegacion

. . Cantidad . . .
Policial de la Fuerza Condiciones inadecuadas
P de celdas
Publica

Pérez Zeleddn 5 No cuentan con luz natural

. No cuentan con espacio de descanso (cama de cemento)
Cachi 1 . p

Los portones y la infraestructura estén en mal estado

Paraiso 1 Estd ubicada en el patio trasero

6 Asociacién para la Prevencion de la Tortura (APT). Ginebra: Custodia Policial - Guia prdctica de monitoreo, 2013, p. 182.
7 Normas del CPT, CPT, Doc. del Consejo de Europa. CPT/Inf/E (2002) 1, 2002 (revisado en 2010), p. 14.a
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No posee espacio de descanso (camoén de cemento. Se
Orosi 1 observaron cartones en el piso, lo cuales son utilizados por las
personas para el descanso

No cuentan con luz natural, las celdas son tipo jaulas, por lo
Garabito 2 que las personas ubicadas en diferente celda, pueden tener
contacto entre ellas facilmente

Guarari 2 No cuentan con luz natural
San Rafael de Heredia 3 Los espacios se caracterizan por ser pequenos
San Ramoén 0 -

Las Delegaciones de la Fuerza PUblica se encuentran en infraestructuras prestadas, alquiladas
0 gue son propiedad del Ministerio de Seguridad Publica las cuales fueron construidas muchos
anos atrds, con el factor comuUn de que no fueron pensadas como lugares de detencidén que
deben cumplir con ciertos requisitos bdsicos como lo son, tener espacio suficiente, acceso a
aire y a luz natural, a instalaciones de aseo e higiene, acceso a agua potable y a un lugar
adecuado para descansar.

Por lo anterior, el MNPT senala enfdticamente que las celdas de las Delegaciones Policiales
de la Fuerza PUblica, se caracterizan por ser espacios que permiten estancias transitorias, las
cuales no deben superar las seis horas, reiterando que la permanencia por mds tiempo del
necesario de personas en lugares que no cumplen con estdndares minimos se constituye en
tratos crueles, inhumanos y degradantes.

2.4.2 Problemas de higiene en las celdas

Durante las inspecciones de monitoreo, ademds de tomar en cuenta las condiciones de in-
fraestructura, se observan las condiciones de higiene tanto a lo inferno como a lo externo de
los espacios de aprehension.

El MNPT constatd que en cuatro Delegaciones Policiales las celdas tenian desechos humanos.
Entre los mds comunes estaban los recipientes desechables donde se sirvié alimentacion y
pedazos de cartdn, lo que indicaba que, en el momento en que una persona las abandona
no se realiza limpieza ni desinfeccién inmediata para que sean recibidas en condiciones apro-
piadas por la o las siguientes personas aprehendidas.

Sorprendié al MNPT la presencia de excremento en el desagUe de la celda de la Delegacion
Policial de Cachi, en el informe MNPT-INF- 139-2021, al respecto se anoté:

La presencia de excremento y papel higiénico en la celda sehala que esta no estd
siendo aseada después de que es utilizada y esto se constatd debido a que el libro
de personas detenidas registra el egreso M.G.G el 06 de abril de 2021 al ser las 20:30
horas y la inspeccidn se realizé al dia siguiente a las 11:30 horas, por lo que la persona
que ingresé al momento de la inspeccion (07 de abril de 2021) si fue colocada ahi
posteriormente, la recibié en condiciones insalubres.

Se agrega:
La razdén por la que la que la persona no fue trasladada al inodoro es desconocida;

sin embargo, podria referirse a la falta de voluntad o a la imposibilidad del oficial de
guardia de hacerlo, por encontrarse solo atendiendo la Delegacidn.
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Cualesquiera de las dos razones se constituyen, en igual medida, en un trato degra-
dante, pues haber tenido que defecar en la celda, sin la privacidad ni condiciones
minimas de higiene y acceso a agua potable, es contrario a la dignidad humana,
siendo una necesidad bdsica que debe ser garantizada por el Estado a una persona
que se encuentra bajo el principio de sujecion especial.

El MNPT fiene conocimienfo de que, en algunas ocasiones, las personas defecan en la celda
con la sola intensién de molestar al personal policial; no obstante, en el caso de la Delegacion
Policial de Cachi se constatd que habia un papel higiénico usado junto a las heces, lo que
necesariamente supuso que a la persona aprehendida tuvo que haberlo solicitado, por lo que
no fue tfrasladada al servicio sanitario, constituyéndose esto en primer lugar, en una situacion
insalubre que pone en riesgo la salud tanto de las personas defenidas como del personal
policial y en segundo lugar, implica que las personas deben realizar sus necesidades de una
manera degradante y humillante.

Es inadmisible mantener a una persona en celdas insalubres en primer lugar, por cuestion de
dignidad humana y, en segundo lugar, porque las coloca en riesgo ante la situacion de emer-
gencia por COVID-19.

En la mayoria de las Delegaciones de la Fuerza Publica es comUn encontrarse celdas sin servi-
cios sanitarios en su interior, por lo que la persona debe ser egresada y traslada por el personal
policial para que puedan hacer uso de estos. La falta de personal o la omisién de asignar a
un oficial para realizar funciones especificas de celador, no permite atender el llamado de las
personas detenidas, por lo que algunas realizan sus necesidades dentro de estas ya sea en el
piso o utilizando envases desechables.

El Ministerio de Salud ha emitido las directrices claras con respecto a la higiene y desinfeccion
con las que deben cumplir todos los espacios y que se establece también en el Manual para
la prevencion y atencion de casos relacionados con el COVID-19 emitido por el Ministerio de
Seguridad PUblica que indica que:

2.4.3 Procedimiento 3: Limpieza y desinfeccion

Condiciones Generales

Para hacer una correcta desinfeccidon deben tenerse en cuenta los siguientes aspectos esta-
blecidos en el Manual para la Prevencion y Atencion de casos Relacionados con el Covid 19,
del Ministerio de Seguridad PUblica.

La limpieza de las superficies de trabajo (escritorios, computadora, lapiceros, armas,
varas policiales, esposas entre ofros), pisos, paredes y celdas, deben realizarse antes
de comenzar las actividades diarias y después de terminadas.

Aunque se indica que las labores de limpieza son al empezar y terminar las actividades dia-
rias, el aseo e higiene debe garantizarse antes, durante y después del uso de estos espacios
(tanto en su interior como al exterior) evitando la acumulacion de agua, desechos y maleza
que puedan contribuir a la proliferacion de mosquitos, roedores y malos olores. Ademds, debe
realizarse con articulos de desinfeccidn y materiales o instrumentos para que la limpieza sea
adecuada.

Es imprescindible que el drea de celdas en las Delegaciones permanezca en condiciones
aceptables de higiene para que la salud mental y fisica de la persona que tenga que perma-
necer ahi en calidad de detenida, no se vea afectada.
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Los lugares de detencion deben contar con el personal asignado para cumplir con dicha
tarea y establecer un rol para que el drea de celdas permanezca limpia en todo momento.
El MNPT considera que someter a las personas detenidas a espacios de aprehensiéon poco
higiénicos se constituye en un irrespeto a su dignidad humana.

2.4.4 Utilizacion de celdas como bodegas

En el informe de inspeccidn de la delegacién de San Rafael de Heredia, MNPT-INF- 153-2021
se anota:

La Delegacién cuenta con tres celdas de las cuales solamente dos se encuentran en
uso debido a que la tercera se utiliza como bodega.

Cada una de las celdas mide aproximadamente 1.50 cm X 1.50 {(...)

Tomando en cuenta que las celdas poseen una dimensién de 2,25 mts? aproximadamente
y basdndose en las especificaciones recomendadas por el Comité Internacional de la Cruz
Rojat, con respecto al Area de Vida Dormitorio por Persona, donde se establece que el espa-
cio minimo para ubicar a una persona detenida debe ser entre 3.4 a 5.4 m?, y en el Protocolo
para el Abordaje, conduccién y tratamiento de personas aprehendidas en las celdas de las
Delegaciones Policiales, donde se establece en el Procedimiento para la custodia de perso-
nas aprehendidas en las Delegaciones Policiales, punto 18, que indica que la persona apre-
hendida debe contar con al menos 3 metros cuadrados que permitan su movilidad, se debe
resaltar que las estancias deben ser estrictamente transitorias, no superar la ubicacidén de mds
de una persona y respetar el principio de separacion por categorias.

Al respecto en el informe anual de labores de 2017, el MNPT senalé:

El diseno de las celdas para una cantidad limitada de personas, en ocasiones obliga
a ser ocupados por encima de su capacidad reduciendo la posibilidad de movilizarse
de las personas detenidas, y esto aunado a que no se cuenta con mds de dos espa-
cios de aprehensién y ante las detenciones de personas con diferencias de edad,
género, u otras, coloca al personal en una situacién dificil, ya que no pueden cumplir
con el principio de separacion por categoria.

Los Principios y Buenas Prdcticas sobre la Proteccién de las Personas Privadas de Libertad en
las Américas, establece que:

Principio XIX.- Separacién de categorias

Las personas privadas de libertad pertenecientes a diversas categorias deberdn ser
alojadas en diferentes lugares de privacion de libertad o en distintas secciones dentro
de dichos establecimientos, segun su sexo, edad, la razén de su privacion de libertad,
la necesidad de proteccion de la vida e integridad de las personas privadas de liber-
tad o del personal, las necesidades especiales de atencidn, u ofras circunstancias
relacionadas con cuestiones de seguridad interna. En particular, se dispondrd la sepa-
racion de mujeres y hombres; ninos, ninas y adultos; jovenes y adultos; personas adul-
fas mayores; procesados y condenados; y personas privadas de libertad por razones
civiles y por razones penales. En los casos de privacion de libertad de los solicitantes
de asilo o refugio, y en otros casos similares, los ninos y ninas no deberdn ser separados
de sus padres. Los solicitantes de asilo o refugio y las personas privadas de libertad a

8 CICR, Agua, Saneamiento, Higiene y Habitat en las cdrceles, Ginebra, 2011, p.26
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causa de infraccién de las disposiciones sobre migracion no deberdn estar privados
de libertad en establecimientos destinados a personas condenadas o acusadas por
infracciones penales.

En ningun caso la separacion de las personas privadas de libertad por categorias serd utiliza-
da para justificar la discriminacién, la imposicion de torturas, tratos o penas crueles, inhumanos
o degradantes, o condiciones de privacion de libertad mads rigurosas © menos adecuadas a
un determinado grupo de personas. Los mismos criterios deberdn ser observados durante el
traslado de las personas privadas de libertad.

El principio de separacién por categorias tiene como propdsito el resguardo de la integridad
fisica de las personas en detencion, la proteccion de sus derechos y su dignidad. Ademds, es
una herramienta con la cual se procura reducir los riesgos de violencia y conflictos entre las
personas aprehendidas, lo que a todas luces resulta imposible de cumplir si no se cuenta con
suficientes celdas disponibles.

Por lo tanto, al observar que la Delegacién Policial de San Rafael de Heredia contaba con tres
celdas de las cuales una estaba siendo utilizada como bodega, se recomendd la habilitacion
de la tercera celda para la ubicacién de personas detenidas por cortos periodos de tiempo.

2.5 Oficialias de Guardia

2.5.1 Oficiales de guardia responsables de la custodia y administracion de armerias

De acuerdo con el Manual de Clases Policiales de la Fuerza Publica?, las funciones de los (as)
oficiales de guardia son las siguientes:

* Llevar un control estricto sobre la seguridad vy vigilancia de la Direcciéon, Departamento,
Unidad Especializada, Seccidén, Delegacién y/o Unidad Policial, a la cual pertenece.

e Dar a conocer al personal policial las directrices, érdenes y disposiciones emitidas por
el superior de la Direccidon, Departamento, Unidad Especializada, Seccion, Delegacion
y/o Unidad Policial y velar porque las mismas se lleven a cabo segun lo solicitado.

» Resolver las consultas presentadas por el personal policial, que surjan a raiz de directri-
ces, érdenes y disposiciones emitidas por superiores.

* Llevar el control de los roles de servicio, elaborados por los Encargados Operativos.

* Registrar en el libro de novedades del servicio de guardia, todo hecho policial que ocu-
rra o que se haga de su conocimiento.

» Velar por la seguridad fisica de las instalaciones, activos y personal de la Direccion, De-
partamento, Unidad Especializada, Seccién, Delegacién y/o Unidad Policial.

e Llevar el control de la enfrada y salida de personas, a las instalaciones policiales, ofor-
gando los permisos necesarios.

e Llevar a cabo las gestiones necesarias, a fin de garantizar la debida custodia y el respe-
to alos derechos de los aprehendidos, durante su permanencia en la dependencia y/o
unidad policial, asi como coordinar su fraslado y puesta a disposicion de la autoridad
competente, en el plazo que establece el ordenamiento juridico.

9 Ministerio de Seguridad PUblica, Direccién de Recursos Humanos, Departamento de andlisis ocupacional,
Manual de Clases Policiales, 2013, p. 121- 122



26

Informe Anual de Labores 2021 ¢ Mecanismo Nacional de Prevenciéon de la Tortura

» Velar porlos bienes y evidencias que se encuentran en custodia de la Oficialia de Guar-

dia, asi como por los haberes de los detenidos, que permanecen en la dependencia
y/o unidad policial.

e Atender a las personas que visitan la dependencia y/o unidad policial, para solicitar

auxilio policial, realizar tfrdmites varios o solicitar informacién.

* Confeccionar los respectivos informes de las novedades que ocurran durante su ser-

vicio, previa coordinaciéon con el Asesor Legal Policial de turno, cuando corresponda.

El mismo Manual de clases policiales en cuanto al agente armero'® indica como funciones:

Custodiar, autorizar y controlar el uso de las armas, municiones y equipo de apoyo po-
licial, asignado a una armeria a nivel Direccion Policial, Departamento, Unidad Policial,
Delegacién Policial o Delegacién Distrital, caracterizada por la cantidad vy tipo de ar-
mamento, municiones y equipo bajo su responsabilidad.

Levantar y reportar el inventario de los bienes que se encuentran en la armeria, deta-
llando por: tipos (separando los calibres en el caso de los proyectiles), marcas, series,
patrimonios, estado, canfidad (el conteo debe ser individual y no por cajas), especifi-
cando las anomalias, atrasos y desactualizaciones.

Distribuir el armamento, municion, elementos de proteccidon, herramientas, accesorios,
enfre ofros, a su cargo, de acuerdo con los requerimientos del servicio policial.

Verificar que las personas que solicitan la asignaciéon de armamento, municién, elemen-
tos de proteccidon, herramientas, accesorios, entre otros, estén debidamente autoriza-
dos para utilizarlas.

Verificar que al finalizar los turnos, cada efectivo policial haga entrega en su totalidad
del arma, municién y equipo asignado, o bien, la justificacién respectiva del gasto.

Brindar el mantenimiento preventivo y correctivo bdsico al armamento asignado a la
unidad policial.

Elaborar los informes técnicos sobre armas, municiones y equipo de apoyo policial, soli-
citados por las dependencias competentes y en caso de desperfecto, deterioro u ofra
causal.

Mantener actualizado el registro y control de las armas, municiones y equipos asignados
a la dependencia y/o unidad policial.

Controlar el ingreso del personal y elementos autorizados a la armeria correspondiente

Realizar en la armeria actividades tendientes al cumplimiento de la Ley General de
Conftrol de Tabaco y sus efectos nocivos en la Salud y que en los recintos colindantes
a ésta, no se almacenen sustancias inflamables, coordinando lo corresponde con los
superiores.

Solicitar ala Direccién General de Armamento los implementos e insumos para la limpie-
za del armamento asignado a la unidad policial.

Reportar al Encargado de Agentes Armeros cualquier dano tanto en armas, como car-
gadores y municién, elaborando el informe respectivo.

Luego de analizar la cantidad e importancia de las actividades asignadas a cada puesto, es
claro que se requiere de tiempo completo para cumplir con lo establecido en dicho manual.

10

ibid. p. 76- 77
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En el caso del funcionario que se designe como armero, es obligatorio que este cuente con
capacitacion que lo certifique para realizar estas funciones y que su jornada laboral, se dedi-
gue completamente a esta drea.

Lo anterior se fundamenta en el Manual para el manejo y control de armerias de érganos vy
entes publicos', seccion Il normas generales, donde se senala:

Articulo 2 - En el caso del Ministerio de Seguridad Pdblica, serd requisito indispensable
para ser nombrado como personal de la armeria incluyendo a las jefaturas, llevar y
aprobar la capacitacién para armeros.

Articulo 4 - Todo el personal de armeria debe dedicarle el tiempo completo de su
jornada laboral, a realizar las funciones propias del cargo segun lo establecido en la
capacitacion para armeros. Para lo cual es responsabilidad del jefe de la armeria, ve-
lar por su cumplimiento, y del Jefe de puesto, velar porque el rol de los armeros, cubra
las 24 horas de servicio todos los dias,

En lo que respecta al oficial de guardia, como se puede observar la funcidén de armero no
estd citada dentro de sus responsabilidades; sin embargo, a través de los anos, el MNPT ha
observado como una prdctica comun en algunos casos, que los oficiales que se encuentran
a cargo de la oficialia de guardia estdn siendo asignados para realizar custodia y control de
las armas y municiones.

En el informe MNPT-INF-152-2021 correspondiente a la Delegacion Policial de Guarari se indicé,

El o la encargado (a) de la oficialia tiene a su cargo el resguardo de la Armeria, los
libros de controles y la entrega y recibo de los equipos de seguridad. También tiene
a su cargo el libro de personas aprehendidas y todo lo implicado con la custodia
de personas cuando se encuentran aprehendidas en las celdas de la Delegacion,
amén, de todas las acciones y responsabilidades de la propia oficialia de guardia.

Es importante tomar en cuenta que, segun lo indicado en el Manual de Clases Policiales del
Ministerio de Seguridad PUblica, las funciones de armeros y de oficiales de guardia pertene-
cen a dos clases de puestos diferentes. Especificamente se indica que los agentes armeros
pertenecen a la clase de puesto Agente I, mientras que el oficial de Guardia pertenece a la
clase de puesto denominada Suboficial ll, por lo que asignar a una sola persona como respon-
sable de estas dos funciones, es ubicarla en dos clases de puesto completamente diferentes
que responden naturalezas del frabajo distintas.

Conrespecto ala naturaleza del frabajo para Agente Il se senala:

Ejecucion de labores policiales especializadas que requieren de la aplicacion de co-
nocimientos tedrico — prdcticos en el campo policial, desarrolladas a nivel nacional,
orientadas a la proteccion de la soberania nacional, integridad territorial, vigilancia,
mantenimiento del orden publico, la seguridad de los habitantes y sus bienes y la pre-
vencion del delito'?.

Conrespecto ala naturaleza del frabajo para suboficiales Il se indica:

11 Direccién General de Armamento, Reglamentos, Seguridad PUblica, Manual para el manejo y control de
armerias de érganos y entes publicos, 2018.

12 Ministerio de Seguridad PUblica, Direccidon de Recursos Humanos, Departamento de andlisis ocupacional,
Manual de Clases Policiales (2013), p. 64
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El Oficial de Guardia es responsable ademds por la coordinacion y control de los
servicios internos de una unidad policial, tales como seguridad perimetral, ingreso de
personas, cumplimiento de disposiciones emitidas por los superiores, control de roles
de servicio, reporte de irregularidades o asunfos de relevancia, custodia de aprehen-
didos, bienes y evidencias, atencién del publico.’®

El MNPT considera que no es conveniente recargar a los oficiales de guardia con funciones
gue no corresponden a su puesto e insiste en que las armerias deben estar custodiadas y ad-
ministradas por un oficial con un rol exclusivo de armero, que le permita cumplir con lo estipu-
lado en el Manual y control de armerias, y con lo indicado en el Manual de Clases Policiales,
garantizando asi una administracién responsable de estos espacios y por la seguridad del
armamento de cada Delegacion.

2.6 Delegaciones Policiales construidas con el Banco Interamericano de Desarrollo
(BID).

Con la finalidad de garantizarle mejores condiciones de frabajo a las y los funcionarios y a las
personas aprehendidas, mayor seguridad de las Delegaciones, respeto de derechos de las per-
sonas aprehendidas y mejorar el servicio de la ciudadania, el Ministerio de Seguridad Publica
ha gestionado la construccién de infraestructuras financiadas por el Banco Interamericano de
Desarrollo (BID) que cumplen con los estdndares internacionales.

Por lo general estas infraestructuras cuentan con caseta de guarda, malla perimetral con se-
guridad electrificada, parqueo, oficialia de guardia, armerias seguras, oficinas administrativas,
salén multiusos, lavanderia, cocina, comedor, bodega para la cocina, dormitorios tanto para
personal masculino como para personal femenino, cada uno con sus respectivas duchas,
servicios sanitarios, drea de casilleros, sala de television, cdmaras de monitoreo, celdas, dreas
de resefnas, parqueo o garaje especifico para el ingreso de personas detenidas, entre otros.

En cuanto a los espacios para el proceso de aprehension, el MNPT ha observado un drea
resguardada por dos portones de seguridad, un primer portén permite el ingreso del vehiculo
para transporte de detenidos al drea de la Delegacién y un segundo portén permite el ingreso
a un garaje garantizando la privacidad y la seguridad necesaria al acceder directamente all
drea de celdas, donde cuenta con espacio para la ubicacién de un oficial de custodia (ce-
lador), servicios sanitarios y duchas.

En general, las obras de construcciéon estdn disenadas con fodos los espacios adecuados
para brindar un servicio de calidad a la comunidad. Contempla tanto las necesidades de las
personas que laborardn ahi como las necesidades de los usuarios y lo que tiene que ver con
aspectos de seguridad.

A pesar de lo anterior, el MNPT ha observado algunas situaciones que deben ser atendidas de
forma urgente por las autoridades y se explican a contfinuacion.

2.6.1 Problemas para brindar mantenimiento a Delegaciones Policiales construidas con el BID

Durante el 2021 el MNPT visitd dos Delegaciones Policiales que forman parte de las infraestruc-
turas construidas con el préstamo del BID; a saber, la Delegacion de Pérez Zeleddn y la de
Guarari.

13 Ibid.p. 111
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En ambas se constatd que la infraestructura ha presentado algunos problemas por falta de
mantenimiento; por ejemplo, en los informes de inspeccion se indicd lo siguiente:

Delegacién Policial de la Fuerza Publica de Guarari, MNPT-INF- 152-2021:

(...) Alguna parte de los cielos rasos se encuentran deteriorados en diferentes lugares
debido a goteras que no han sido reparadas y en otras del todo no tiene Idminas.

Algunos de los mingitorios (orinales) para el personal se encuentran fuera de uso por danos.
Delegacién Policial de la Fuerza PUblica de Pérez Zeleddn, MNPT-INF- 135-2021:

Se observé que en el drea de celdas algunas Idminas del cielo raso se encuentran
desprendidas, especificamente en los ductos de extractores de aire, y algunas rejillas
se encuentran con un grado de desprendimiento.

Fotografias: Ldminas del cielo raso desprendidas en las delegaciones policiales de la Fuerza Publica
de Pérez Zeleddn (izquierda) y Guarari (derecha).

Ademds, en la delegacién de Pérez Zeleddn se agregan los siguientes problemas:

¢ Problema eléctrico en lailuminacién del servicio y ducha del drea de celdas, se observd
que la luz funciona de manera intermitente.

* Problema eléctrico en la iluminacién del cuarto de implementos de limpieza del drea
de celdas, la luz no funciona.

¢ El extractor de aire del drea de celdas no funciona.

¢ Problemas en con la parrilla al ingreso de la delegacién, de manera que se colocd un
obstdculo para evitar accidentes con las personas visitantes y funcionarios.

¢ llave danada y goteo de agua en el lavatorio del servicio sanitario para visitantes.
* Manilla de la puerta del servicio sanitario para visitantes no funciona.
¢ Orinal del servicio sanitario para visitantes estd inhabilitado.

¢ Algunos orinales del servicio sanitario de funcionarios estdn inhabilitados.
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¢ La malla eléctrica perimetral no funcionaba con un riesgo de seguridad para la Dele-
gacion.

Foto: Llave de agua y orinal danado en el servicio sanitario de visitantes
de la Delegacion Policial de la Fuerza PUblica de Pérez Zeleddn

Fotografias: Orinales de los funcionarios y puerta en mal estado en la Delegacion Policial de la
Fuerza PUblica de Pérez Zeleddn

El estado de deterioro en muchas de las infraestructuras es consecuencia del uso cotidiano,
de la falta de mantenimiento recurrente y preventivo, de danos causados por terceros duran-
te la detencidn, por el uso inadecuado del personal, por factores ambientales, entre ofros.

Para cumplir con el objetivo de lograr el adecuado estado de conservacién de las infraes-
fructuras de las Delegaciones Policiales, es indispensable quienes integren el cuerpo policial
posean compromiso, responsabilidad y tengan claro los procedimientos de ejecucion requeri-
dos para garantizar las condiciones de mantenimiento y seguridad y asi contribuir con el buen
funcionamiento dichos establecimientos.

Por ofra parte, es necesario que las autoridades administrativas del Ministerio de Seguridad
PUblica, cuenten con el presupuesto necesario y atiendan a los requerimientos de manteni-
mientos que les solicitan las distintas Delegaciones para resolver en forma puntual y eficiente
sus necesidades.

En este sentido, es responsabilidad de las Direcciones Regionales y las Jefaturas de las
Delegaciones policiales, establecer directrices en forno a la responsabilidad de los oficiales
de preservar en buen estado los edificios pUblicos y establecer responsabilidades para cumplir
con los protocolos de conservacion, dando aviso en forma oportuna sobre la necesidad de
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reparacion o mantenimiento a las autoridades correspondientes y no dejar que se continte
con el deterioro de los edificios dia con dia, para luego determinar que la reparacion resulta
costosa.

El comité Internacional de la Cruz Roja' sobre el mantenimiento de las cérceles menciona:
a. Principios bdsicos

La administracion es responsable de mantener la prision en buen estado de funciona-
miento. Esta responsabilidad incluye el suministro de materiales, equipos y herramien-
tas; la realizaciéon de trabajos de mantenimiento; la garantia de calidad del trabajo
realizado; y el empleo o la contratacion de operadores capacitados para gestionar,
organizar y supervisar las tareas de mantenimiento. |...)

El gobierno debe suministrar los materiales y los equipos esenciales y desarrollar e im-
plementar un programa de mantenimiento adecuado.

El programa de mantenimiento debe incluir acciones preventivas, correctivas y de
urgencia. El mantenimiento preventivo incluye la limpieza y la inspeccion periddicas
de la infraestructura y de los servicios.

Se agrega:

Sino se prevé un presupuesto de mantenimiento, los materiales y equipos sufrirdn un
deterioro que habria podido evitarse o las autoridades se verdn obligadas a transferir
fondos de otras partidas presupuestarias (por ejemplo, alimentos, servicios médicos)
para poder cumplir con tareas de mantenimiento esenciales.

Aungue en la cita anterior se refiere a cdrceles o prisiones, lo indicado ahi; también es aplica-
ble a las Delegaciones construidas con empréstitos del BID.

Es responsabilidad del Ministerio de Seguridad PUblica velar por la adecuada conservacion de
la infraestructura y lo que esta contenga en su interior, debido a que son bienes del Estado y su
preservacion influye directamente en la calidad del servicio que se brinda, en las condiciones
de trabajo del personal y de las personas aprehendidas.

Por lo tanto, el MNPT considera indispensable que con las Delegaciones ya en funcionamiento
y una vez que se entrega una obra de infraestructura nueva que cumple con las condiciones
idoneas para el desarrollo de actividades laborales y de custodia de personas aprehendidas,
se establezca un plan de conservacion y mantenimiento donde se analicen, se documenten
y se le realicen las mejoras necesarias para evitar o minimizar el deterioro e incluso para evitar
aplicar arreglos correctivos de mayor costo y dimensién o en el peor de los casos evitar pérdi-
das, el cual deberd serincorporado dentro de las partidas correspondientes en el presupuesto
del Ministerio de Seguridad PUblica.

2.6.2 Problemas de funcionamiento de cdmaras de monitoreo en Delegaciones Policiales
construidas con empréstitos del BID

Las Delegaciones de la Fuerza Publica constfruidas bajo el empréstito del BID, se les adiciond
la instalacion de cdmaras de video, tanto para la seguridad de la Delegaciones como una
medida de salvaguardia fundamental de las personas aprehendidas en el drea de celdas.

14  CICR, Agua, Saneamiento, Higiene y Hdbitat en las cdrceles: Guia Complementaria, Ginebra, 2013, p. 70-71
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De acuerdo a lo observado tanto en la Delegacion Policial de Pérez Zeleddn como en la de
Guarari de Heredia, estos sistemas no estdn cumpliendo su objetivo.

En el informe MNPT-INF-135-2021 de la Delegacién Policial de Pérez Zeleddn sobre su funciona-
miento se anotd:

En el drea de celdas se cuenta con tres cdmaras de monitoreo las cuales no se en-
cuentran funcionando. Una de estas estaba enfocada hacia el piso.

Foto: Una de las cdmaras del drea de celdas que
no funcionan en la Delegacién Policial de la Fuerza
PUblica de Pérez Zeleddn.

Durante la inspeccidén que se realizd en marzo de 2018, a esta misma delegacion, se constatd
la presencia de monitores en un cuarto de control desde donde se podian observar los pasillos
de las celdas. En ese entonces, se senald que a pesar de la existencia de dicha herramienta
no se estaba dando seguimiento de estas cdmaras. Actualmente, el cuarto de control de mo-
nitoreo de cdmaras no estd habilitado, debido a que los monitores fueron retirados por estar
en mal estado.

En cuanto a la Delegacién Policial de Guarari, en el informe MNPT-INF- 152-2021 se indicé que,

Las cdmaras internas y externas de la Delegacion no son monitoreadas debido a un
supuesto dano de un Software que no lo permite, el personal de la Delegacion no
tiene conocimiento si es un dano en las cdmaras o en un Software.

En un rétulo sobre activos externos de la Delegacion pegado en una pared cerca de
la oficialia, se observd que existen dieciséis (16) cadmaras externas en buen estado; sin
embargo, no se pueden monitorear.

EIl MNPT observé un cuarto eléctrico en donde funciona todo lo relacionado al mane-
jo y funcionamiento de las cdmaras; no obstante, el personal no ingresa ahi por ser un
centro de funcionamiento delicado.

En anos anteriores, el MNPT ha visitado otfras Delegaciones que forman parte de las infraes-
tructuras construidas con el préstamo adquirido con el BID como lo son la Delegacién Policial
de Esparza (2018), la Delegacién Policial de Parrita (2019) y la Delegacion Policial de Palmares
(2020), donde se observéd que las cdmaras de monitoreo estaban funcionando adecuada-
mente e incluso, la observacién y monitoreo de estas se hacia desde la oficialia de guardia
donde se contaba con una pantalla especifica para tal fin.
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Las cdmaras de monitoreo en los lugares de detencién, son una herramienta eficaz e indis-
pensable, complementaria y de transparencia para la custodia de personas, ya que permiten
observar, registrar y documentar cualquier situacion, intervenciéon y accidn del cuerpo policial
o de las personas aprehendidas durante el ingreso, egreso o traslados al servicio sanitario des-
de el area de celdas.

Segun la APT, los propdsitos principales al usar sistemas de vigilancia por circuito ce-
rrado CCTV en una comisaria o vehiculo policial son's:

e garantizar la supervision general de lo que ocurre en las instalaciones (seguridad y pro-
teccién);

e prevenir suicidios, autolesiones e incidentes violentos (disuasion y proteccion);

» prevenir la tortura y otros malos tratos, asi como proteger a los y las agentes de policia
de falsas acusaciones (disuasién y proteccion).

La APT con respecto a los sistemas de vigilancia por circuito cerrado de televisién (CCTV)'¢
indica que,

Los sistemas de vigilancia por CCTV pueden estar limitados a la trasmision de imdage-
nes o grabarlas al mismo fiempo. Desde un punto de vista preventivo, los CCTV en
lugares de privacion de libertad deberian tener una funcién de grabacion. La posibili-
dad de visionar la grabacién para determinar la veracidad de acusaciones de malos
fratos ofrece proteccion tanto a las personas detenidas como a los y las agentes de
policia. Sin embargo, la presencia de un sistema de vigilancia por CCTV no deberia
sustituir a los timbres de alarma. La mera presencia de una cdmara no significa que
los y las agentes de policia miren las pantallas constantemente, mientras que los
timbres de alarma permiten alertar a los y las agentes de policia inmediatamente.
Especialmente cuando las personas detenidas corran el riesgo de suicidarse o se en-
cuentren en celdas para recuperar la sobriedad, los y las agentes de policia deberian
visitar periddicamente las celdas para comprobar su condicidn, independientemente
de si hay instalado un sistema de vigilancia por CCTV o no.

Como se indico anteriormente, el uso de las cdmaras es sumamente Util y permite el registro
de las actividades dentro del drea donde se encuentran las celdas y en la Delegacion en
general, pero debe ser considerada una herramienta tecnoldgica de prevencion comple-
mentaria, por lo que no deben sustituir por ningun motivo la custodia personal y peridédica por
parte de los (as) oficiales (celadores(as), los cuales deben atender directamente las necesida-
des de las personas aprehendidas.

Preocupa al MNPT que las cdmaras de monitoreo de las Delegaciones dejen de funcionar y
de cumplir con su objetivo primordial y que esto se deba al dano por falta de asignacién de
presupuesto para su mantenimiento y reparacién, o por la falta de otros equipos o sistemas
que permitan brindarles seguimiento a las imdgenes en tiempo real o a las grabaciones.

Por ofra parte, es también preocupante que los sistemas de vigilancia mediante circuito ce-
rrado con cdmaras, no sea homogéneo en todas las Delegaciones construidas bajo el em-
préstito del BID, ya que en algunas funcionan adecuadamente con monitoreo y grabacion
mientras que en ofras no.

15 Reforma Penal Internacional y Asociacién para la prevencién de la tortura (APT). Herramienta de monitoreo
de la detencién, Hoja Informativa: Grabacién en video bajo custodia policial Abordando factores de riesgo para
Prevenir la tortura y los malos tratos, 2013, p 1

16 lbid., p. 4
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El MNPT hace un llamado a las autoridades del Ministerio de Seguridad Publica para que se
proceda de forma inmediata a realizar un estudio o diagndstico sobre las condiciones de las
cdmaras en cada Delegaciéon construida bajo el empréstito del BID, con el fin de conocer la
cantidad de cdmaras en total, cudntas se encuentran danadas vy las razones por las cuales
no se estn monitoreando y grabando, con el objetivo de proceder con su reparacién y ha-
bilitacién de los sistemas de video para el respectivo monitoreo.

2.7 Inspecciones realizadas

2.7.1 Delegacién Policial de la Fuerza Publica de Pérez Zeled6n, MNPT-INF-135-2021

El 20 de marzo de 2021, el MNPT realizd una inspeccion en la Delegacién Policial de Pérez
Zeleddn. Como medidas ante el COVID-19, al ingreso a la Delegacion Policial se dispuso un la-
vamanos. A los vehiculos no se les habia realizado ninguna modificacion como la colocacion
de tanques para garantizar agua potable a los operarios durante los recorridos o abordaje de
personas en via publica.

La Delegacién cuenta con 5 celdas, dos pequenas y tres grandes. La ducha vy el servicio sa-
nitario se encuentra funcionando adecuadamente, no obstante, la luz de este espacio no
funciona de manera correcta.

En el drea de celdas se encuentran asignados oficiales de custodia quienes se encargan ex-
clusivamente de las personas detenidas; a estos la jefatura de la Delegacion Policial les dirigid
la circular N°MSP-DM-DVURFP-DGFP-DRSBRUN-DPCPZ-UO-0271-2021 del 28 de febrero de 2021,
senaldndoles lineamientos en cuanto al puesto, producto de las inconsistencias detectadas
durante las supervisiones que se realizan.

En el drea de celdas se cuenta con fres cdmaras de monitoreo las cuales no se encuentran
funcionando. Una de estas estaba enfocada hacia el piso.

Poseen un libro de control de aprehendidos y el libro de actas (libro de novedades). En el pri-
mero se detectaron algunas inconsistencias importantes, como omisién de la hora de ingreso
o salida de las personas aprehendidas, y en otras no se indicaron los nombres y las firmas de
los oficiales que realizaron la aprehensién.

La Delegacion Policial es parte de las infraestructuras construidas con el empréstito obtenido
por medio de un préstamo del Banco Interamericano de Desarrollo (BID) e inicid sus funciones
en febrero de 2017.

Se constatd que la infraestructura ha presentado algunos problemas que tienen que ver con
la falta de mantenimiento, por ejemplo, algunas Idminas del cielo raso se encuentran des-
prendidas, especificamente en los ductos de extractores de aire, y algunas rejillas se encuen-
tran con un grado de desprendimiento, existe inseguridad con la malla eléctrica perimetral,
problemas eléctricos, llaves de tuberias con goteo de agua, cdmaras de seguridad sin funcio-
nar, entre otros.

2.7.2 Delegacion Policial de la Fuerza PUblica de Cachi, MNPT-INF-139-2021

El 7 de abril de 2021, el MNPT realizd una inspeccién en la Delegacién Policial de Cachi. Como
medidas ante el COVID-19, se observé que todos los oficiales utilizaban mascarillas. El lugar no
cuenta con lavamanos nijabdén al ingreso. En la oficialia de guardia estd dispuesto un alcohol
en gel para uso del personal como de las y los usuarios.
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La Delegacioén cuenta con una celda que mide 4,7m?2 No fiene cama de cemento, ducha,
ni servicio sanitario, aunque si tiene un desague interno donde fue enconfrado excremento
junto con un papel higiénico usado.

Poseen dos libros de registro, libro de entradas y salidas de aprehendidos y un libro de
Novedades. En cuanto primero se detectaron algunas inconsistencias importantes, como omi-
sion de datos como fecha y hora de salida de personas aprehendidas, no se registrd el acceso
a las llamadas telefénicas, nilos oficiales encargados de la detencién, entre ofras.

Durante la inspeccidn se observéd que los oficiales trasladaban hacia la Delegacién a una per-
sona aprehendida en el cajon del vehiculo estilo pick up quien venia esposada. Lo bajaron lo
ingresaron, le quitaron las esposas, le ofrecieron alcohol en gel y le brindaron una mascarilla
ya que este no contaba con una. Seguidamente, le solicitaron que se quitara los cordones
de los zapatos y le preguntaron si traia consigo mds pertenencias y lo ingresaron a la celda.

2.7.3 Delegacién Policial de la Fuerza PUblica de Paraiso, MNPT-INF-140-2021

El 7 de abril de 2021, el MNPT realiz6 una inspeccién en la Delegacion Policial de Paraiso. En
cuanto a medidas ante el Covid-19, se observd que todos los oficiales con que se tuvo con-
tacto utilizaban sus mascarillas y se indicd que tanto los oficiales como el personal administra-
tivo se encuentra vacunados. La Delegacién no cuenta con lavamanos o jabdn para ingresar
al edificio.

Cuentan con una celda que mide 5.6 m2. No tiene ducha ni servicio sanitario, aunque si tiene
un desagUe. Habia un tarro desechable que se utiliza para comida, asi como un pedazo de
cartén por el desagule.

Poseen dos libros de registro, un libro de detenidos y un libro de Actas denominado Libro de
Control de Oficialia de Guardia para el registro de novedades. En el primero se detectaron
algunas inconsistencias importantes como, la omision de la hora de ingreso o fecha y hora
de salida de las personas aprehendidas, informacién sobre lesiones visibles y en algunas no se
senald sila persona accedid a la llamada telefénica.

2.7.4 Delegacioén Policial de la Fuerza Piblica de Orosi, MNPT-INF-141-2021

El 7 de abril de 2021, el MNPT realizd una inspeccién en la Delegaciéon Policial de Orosi, donde
se indicd que la totalidad de los oficiales se encuentran con el esquema completo de vacu-
nacién COVID-19.

El Unico espacio de aprehensién mide 5.8 m? y carece de cama de cemento, por lo que las
personas deben descansary pernoctar en el suelo, situacion que se corrobord por los cartones
ahi ubicados.

Poseen dos libros de registro, el lioro de Control de Aprehendidos, y el libro de Control de
Oficialia de Guardia. En el primero se observaron inconsistencias como la omisién en el registro
de la fecha y hora de ingreso o salida de una persona, no se registrd si la persona accedid a
la llamada telefénica, entre otras.

2.7.5 Delegacion Policial de la Fuerza PUblica de Garabito, MNPT-INF-142-2021

El 21 de abril de 2021, el MNPT redlizd una inspecciéon en la delegacién de Garabito. En lo que
respecta alas medidas tomadas ante el COVID-19 se observd que algunos oficiales, inclusive
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encargados de la atencidon al publico, no utilizaban sus mascarillas en ningdn momento, ni
siguiera cuando atendieron al personal del MNPT.

Cuentan con dos celdas de 4.3m? cada una, separadas entre si Unicamente por rejas (estilo
jaulas), no tienen luz natural y para que las personas puedan acceder a las dreas de higiene
debe ser egresadas.

Utilizan dos libros de registro especificos para personas aprehendidas, el libro de actas de
los haberes y detenidos y el de control de personas aprehendidas, este Ultimo con algunas
inconsistencias como la omision de informaciéon sobre la fecha y hora de ingreso de la perso-
na, acceso a la llamada telefénica, lectura de derechos, uso de servicio sanitario, motivo de
aprehensidn, entre otros.

En cuanto al libro de los Haberes y Detenidos se observd que las anotaciones son irregulares y
difieren unas de las ofras.

2.7.6 Delegacién Policial de la Fuerza PUblica de Guarari, MNPT-INF-152-2021

El 20 de octubre de 2021, el MNPT realizé una inspeccion en la Delegacién Policial de Guarari.
Las dos celdas con las que cuentan se observaron limpias y seguras, no tienen luz natural solo
artificial, no obstante, una de las Idmparas del pasillo no funciona oscureciendo significativa-
mente a una de las celdas, lo mismo sucede en el drea de ducha y servicio sanitario.

Las dos cdmaras ubicadas en el drea de celdas, aungue funcionan no son monitoreadas, lo
mismo sucede con las cdmaras de seguridad externa ubicadas en diferentes lugares de la
Delegacion, senalando que es debido a un dano en el software.

A los extintores les correspondia revision en octubre de 2017, por lo que tienen 4 anos de no
recibir ningun tipo de mantenimiento.

Poseen un libro de conftrol de entradas y salidas de aprehendidos, que detalla aspectos como
las pertenencias, lesiones visibles, si la persona fue llevada para recibir atencién en salud, si
realizé la llamada, si se realizd alguna coordinacién con la fiscalia, entre ofros, pero que tam-
bién presenta algunas inconsistencias como la omisién de la hora de salida de una persona,
falta de nombre de oficiales que realizaron la aprehensidon entre otros.

La delegacién es parte de una obra de infraestructura publica completamente financiada
por el Banco inferamericano de desarrollo (BID), construida hace menos de 5 anos.

Alguna parte de los cielos rasos se encuentran deteriorados en diferentes lugares debido a
goteras que no han sido reparadas y en otras del todo no tiene ldminas.

Algunos de los mingitorios (orinales) para el personal se encuentran fuera de uso por danos.

2.7.7 Delegacién Policial de la Fuerza Publica de San Rafael de Heredia, MNPT-INF-153-2021

El 20 de octubre de 2021, el MNPT realizé una inspeccion en la Delegacién de San Rafael de
Heredia, donde se observé que de las tres celdas que poseen una se estd utilizando como bo-
dega. Ambas celdas tienen una dimensidon de 2.25m? donde se ubica un lugar para sentarse
y un servicio sanitario que descarga desde el exterior.
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El libro que utilizan para los registros de las personas aprehendidas lleva el nombre de “Libro
de Control de Aprehendidos” que reune actas las cuales se constatd estdn incompletas en la
mayoria de los casos.

El registro que se utiliza no cuenta con las actas oficiales, por lo que no posee espacio para
anotar el género de la persona aprehendida, si hizo uso de la llamada telefénica, si requirid
alimentacidn, su estado de salud, si requirid atencidn médica, si requirid traduccion, si cuen-
ta con tratamiento médico al momento de la aprehensidn o si se encontraba en estado de
ebriedad. Finalmente, no tiene espacio para firma de la supervisidon para su respectiva revision.

2.7.8 Delegacidn Policial de la Fuerza Publica de San Ramén, MNPT-INF-155-2021

El 20 de octubre de 2021, el MNPT realizé una inspeccidon en la Delegacion Policial de San
Ramodn de Alagjuela, donde constatd que no cuentan con celdas para la ubicaciéon de perso-
nas aprehendidas.

EI MNPT no observé algun indicio que indicara que en el puesto policial de San Ramon se ingre-
sen y se mantengan personas detenidas Las personas detenidas se remiten a la Delegacion
Policial de Palmares.

Las celdas que se enconfraban ubicadas en el Distrito de San Pedro, recientemente fue-
ron cerradas a solicitud de devolucion de la infraestructura por parte de la Asociacién de
Desarrollo Integral.

EL MNPT se desplazé al Distrito de San Pedro, y verificd que efectivamente la antigua
Delegacién se encontraba cerrada y el inmueble desocupado.
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2.8 Recomendaciones de las Delegaciones Policiales de la Fuerza PUblica

Cuadro N°4
FUERZA PUBLICA, N° DE
INFORME, FECHA DEL RECOMENDACIONES RESPUESTAS
INFORME, N° DE OFICIO
DELEGACION POLICIAL DE LA DIRECCION GENERAL DE LA FUERZA No hay respuesta

LA FUERZA PUBLICA DE PEREZ  PUBLICA

ZELEDON, MNPT-INF- 135-

2021, 02 de marzo de 2021, PRIMERA: Disponer de lo necesario para

Oficio MNPT-019-2021 que administrativamente se verifique y se
entregue la provision necesaria de productos
de limpieza y de envases desechables para
alimentaciéon de las personas detenidas a la
Delegacién Policial de Pérez Zeledodn.

SEGUNDA: Disponer de lo necesario para
poner en funcionamiento las cdmaras de
seguridad de la Delegacion Policial y valorar
la posibilidad de acondicionar un espacio
donde se puedan monitorear en forma
efectiva.

TERCERA. Redlizar las acciones necesarias
para proceder con la reparacién y
mantenimiento de los danos identificados en
la infraestructura de la Delegacion Policial
de Pérez Zeledon, asi como establecer un
plan de mantenimiento y conservacion de
dichas instalaciones.

A LA JEFATURA DE LA DELEGACION POLICIAL  No hay respuesta
DE LA FUERZA PUBLICA DE PEREZ ZELEDON

PRIMERA.- Utilizar el acta oficial de registro
de personas detenidas atendiendo la
directriz MSP-DM-DVURFP-DGFP-02-2019
del 22 de abril de 2019, emitida por la
Direccién General de la Fuerza PUblica
sobre la actualizacién del Protocolo para
el Abordaje, Conduccién y Tratamiento de
Personas Aprehendidas en las Delegaciones
Policiales.

SEGUNDA.- Supervisar y revisar diariamente
el Libro de Novedades y el Libro de personas
aprehendidas con sus respectivas actas
de Control de Personas Aprehendidas, con
el fin de identificar en forma inmediata las
inconsistencias o la falta de informacién,
y efectuar los senalamientos necesarios al
personal a su cargo para corregir dichos
errores.
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LA JEFATURA DE LA DELEGACION POLICIAL DE
LA FUERZA PUBLICA DE PEREZ ZELEDON Y AL
DEPARTAMENTO DE ASESORIA LEGAL

UNICA.- En atenciéon a los dispuesto en el
Protocolo para el Abordaje, Conduccién y
Tratamiento de Personas Aprehendidas en
las Delegaciones Policiales y al Protocolo de
Intervencion y Aprehension de Personas por
las Fuerza Policiales Adscritas a la Direccion
General de la Fuerza Publica, Durante la
Emergencia Nacional por COVID-19, cumplir
con los plazos de aprehension de seis horas,
salvo los casos determinados como una
excepcion.
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La Jefatura de Apoyo Legal de
la Regidn Brunca, por medio del
OFICIO N° MSP-DM -DVUFP-DGFP-
ALR7-0059-2021 del 01 de Abril
del 2021, informdé al MNPT que
de acuerdo a la recomendacién
emitida en el informe procedié a
lo siguiente:

Remision del OFICIO N° MSP-DM-
DVU FP-DGFP-ALR7-0057-2021 el
29 de Marzo del 2021 a la Fiscal
Adjunta de la Zona Sur, Pérez
Zeledén dando a conocer lo
establecido en el protocolo
de Abordaje, Conduccién
y fratamiento de Personas
Aprehendidas en las Celdas de
las Delegaciones Policiales y la
recomendacion del MNPT en el
informe de inspeccion solicitando
que reciba a las personas
detenidas cumpliendo con el
plazo de aprehensién de seis
horas, y en caso contrario que
se emita el respectivo tener a
la orden en los casos en que la
permanencia de las personas
detenidas supere el plazo de
las seis horas y se justifique tal
disposicion.

Remisién de la Circular ALPR
7N.23-2021 del 01 de abril de 2021
dirigida al personal de apoyo
legal el Protocolo de Abordaje,
Conduccién y tratamiento de
Personas Aprehendidas en las
Celdas de las Delegaciones
Policiales con el fin de que se
cumpla conlo dispuesto encuanto
a coordinar de forma inmediata
con la autoridad judicial que
atenderd alas personas detenidas
tfomando en cuenta las seis horas
para poner a la orden, dejando
constancia sobre la comunicacion
a dichas autoridades y en caso
de un ampliacién del plazo
dejar constancia en los libros del
nombre de quien lo solicito y el
motivo.

Remisién de la Circular ALPR
7N.24-2021 del 01 de abril de 2021,
donde hizo de conocimiento
al personal de asesoria legal el
informe MNPT-INF-135-2021 del
MNPT para que se cumpla con las
recomendaciones generadas a la
jefatura de la delegacion policial.
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DELEGACION POLICIAL DE LA
FUERZA PUBLICA DE CACHI
MNPT-INF- 139-2021, 07 de
abril de 2021, Oficio MNPT-
043-2021

A LA JEFATURA DE LA DELEGACION POLICIAL
DE LA FUERZA PUBLICA DE CACHi

PRIMERA.- Prohibir sin excepciones, el
traslado de las personas aprehendidas en los
cajones (cajuela) de los vehiculos tipo pick
up de la Fuerza Publica, a fin de salvaguardar
la integridad fisica de las personas
aprehendidas y los funcionarios, y proteger
la dignidad de la persona aprehendida.

SEGUNDA.- Utilizar el acta oficial de registro
de personas detenidas atendiendo la
directriz MSP-DM-DVURFP-DGFP-02-2019 del
22 de abril de 2019, emitida por la Direccion
General de la Fuerza PUblica.

TERCERA.- Supervisar vy revisar el Libro
de Novedades y el Llibro de personas
aprehendidas con sus respectivas actas
de Control de Personas Aprehendidas, con
el fin de identificar en forma inmediata las
inconsistencias.

CUARTA.- Cuando haya personas
aprehendidas en la Delegacion, se disponga
de un oficial que redlice las labores de
celador con rondas frecuentes con la
finalidad de salvaguardar la integridad de
las personas.

Informe Anual de Labores 2021 ¢ Mecanismo Nacional de Prevenciéon de la Tortura

El Ministro Michael Soto dirige
oficio MSP-DM-0780-2021 de 19 de
mayo 2021 a la Directora Regional
de Cartago y a la contralora de
servicios donde solicita tomar las
medidas respectivas para cumplir
con las recomendaciones del
MNPT.

Mediante el oficio MSP-DM-
DWRFP-DGFP-DRTC (337-2021 del
09 de junio de 2021, el Director
Regional Tercera senala:

Se indicd al personal mediante
la Circular MSP-DM-DWRFP-
DGFP-DRTC-DRCPARA-
DDCACHI002-2021, la prohibicién
de ftrasladar personas
aprehendidas en vehiculos
fipo pick up, a fin de proteger
la dignidad de la persona
aprehendida. (Se adjunté Circular
con firma de recibido del personal
de la delegacién).

El Jefe de la Delegacion de
Paraiso mediante el oficio N°
MSP-DM-DVURFP-DGFP-DPFP-
DPCPARA-UO-070-2021 con fecha
de 27 de abril de 2021 les remitié a
las delegaciones de Cachi. Orosiy
Llanos de Santa Lucia el Protocolo
para el abordaje, conduccion
y fratamiento de las personas
aprehendidas en las celdas de las
Delegaciones Policiales senalando
que en los anexos se mantiene
el nuevo formato de Acta de
control de Personas Aprehendidas
en las Delegaciones Policiales
el cual debe ser utilizado para
la implementacion de libros de
ingreso de aprehendidos.

Se le indicé al Jefe Distrital
supervisar bs libros de actas de
registro de personas aprehendidas
y completar el apartado
“supervision”, para mantener
constancia de las supervisiones
realizadas.

Dado que no se puede asignar a
un Oficial como celador debido a
la escasez de personal, se dispuso
por parte de las jefaturas que
el Oficial de Guardia en turno
realice las coordinaciones con la
dotaciéon de la unidad maévil para
colaborar cuando haya personas
aprehendidas en la Delegacion.
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DELEGACION POLICIAL DE LA
FUERZA PUBLICA DE PARAISO,
MNPT-INF- 140-2021, 07 de
abril de 2021, Oficio MNPT-
044-2021

QUINTA.- Girar las instrucciones
correspondientes, sobre la limpieza vy
desinfeccion adecuada de las celdas una
vez que las personas detenidas egresan, con
el fin de que en el momento en que ingrese
ofra persona ésta la reciba en adecuadas
condiciones de higiene.

SEXTA.- En afencidén a los dispuesto en el
Protocolo para el Abordaje, Conduccion y
Tratamiento de Personas Aprehendidas en
las Delegaciones Policiales y al Protocolo de
Intervencién y Aprehension de Personas por
las Fuerza Policiales Adscritas a la Direccion
General de la Fuerza Publica, Durante la
Emergencia Nacional por COVID-19, cumplir
con los plazos de aprehension de seis horas,
salvo los casos determinados como una
excepcion.

LA JEFATURA DE LA DELEGACION POLICIAL DE
LA FUERZA PUBLICA DE PARAISO

PRIMERA.- Utilizar el acta oficial de registro
de personas detfenidas afendiendo la
directriz MSP-DM-DVURFP-DGFP-02-2019 del
22 de abril de 2019, emitida por la Direccion
General de la Fuerza PUblica del Protocolo
para el Abordaje, Conduccidon y Tratamiento
de Personas Aprehendidas en las Del
Delegaciones Policiales.
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Se indicé al personal mediante
la Circular MSP-DM-DWRFP-
DGFP-DRTC-DRCPARA-
DDCACHI002-2021, Se giraron
instrucciones al personal para
gue se proceda con la limpieza
y desinfeccién una vez que haya
sido utilizada.

Segun senala en la circular antes
mencionada se les indicdé cumplir
con el plazo de aprehension
de seis horas, realizando las
coordinaciones respectivas con el
Asesor Legal en servicio.

De igual forma en cuanto al tema
de alimentacién, el Oficial de
Guardia colaborard para que la
persona aprehendida reciba su
alimentacién, y la Delegacién
contard con implementos
desechables como platos, vasos y
cucharas desechables.

Mediante el oficio N°® MSP-DM-
DVURFP-DGFP-1874-2021, del 24
de agosto de 2021, la Direcciéon
General de la Fuerza PUblica le
informa al MNPT lo siguiente:

La direccién General de la Fuerza
PUblica, solicité mediante oficio N°
MSP-DM-DVURFP-DGFP-1759-2021,
un informe sobre lo actuado por
la jefatura de las delegaciones
de Orosi y Paraiso y en respuesta
la Direccién Regional Tercera
con oficio N° MSP-DM-DVURFP-
DGFP-DRTC-0385-2021 informé a
la Direccion General lo siguiente:

El jefe de la delegacion de
Paraiso mediante los oficios N°
MSP-DM-DVURFP-DGFP-DPFP-
DPCPARA-1235-2021 (Delegaciéon
Orosi) y N° MSP-DM-DVURFP-
DGFP-DPFP-DPCPARA-1233-2021
(Delegacién Paraiso), indicd que:
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DELEGACION POLICIAL
DE LA FUERZA PUBLICA DE
OROSI, MNPT-INF-141-2021,
07 de abril de 2021, Oficio
MNPT-047-2021

SEGUNDA.- Supervisar y revisar diariamente
el Libro de Novedades vy el Libro de personas
aprehendidas con sus respectivas actas
de Control de Personas Aprehendidas, con
el fin de identfificar en forma inmediata las
inconsistencias o la falta de informacién,
y efectuar los senalamientos necesarios al
personal a su cargo para corregir dichos
errores.

TERCERA .- En atencién a los dispuesto en el
Protocolo para el Abordaje, Conduccion y
Tratamiento de Personas Aprehendidas en
las Delegaciones Policiales y al Protocolo de
Intervencion y Aprehension de Personas por
las Fuerza Policiales Adscritas a la Direccién
General de la Fuerza Pdblica, Durante la
Emergencia Nacional por COVID-19, cumplir
con los plazos de aprehension de seis horas,
salvo los casos determinados como una
excepcion.

A LA JEFATURA DE LA DELEGACION POLICIAL
DE LA FUERZA PUBLICA DE OROSI
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El Jefe de la Delegacién de
Paraiso mediante el oficio N°
MSP-DM-DVURFP-DGFP-DPFP-
DPCPARA-UO-070-2021 con fecha
de 27 de abril de 2021 les remitié a
las delegaciones de Cachi, Orosiy
Llanos de Santa Lucia el Protocolo
para el abordaje, conduccién
y tratamiento de las personas
aprehendidas en las celdas de las
Delegaciones Policiales senalando
qgue en los anexos se mantiene
el nuevo formato de Acta de
control de Personas Aprehendidas
en las Delegaciones Policiales
el cual debe ser utilizado para
la implementacién de libros de
ingreso de aprehendidos.

Se realizan las revisiones vy
supervision diaria de los libros
de novedades y de personas
aprehendidas, que se utilizan las
actas de control de aprehendidos
oficial (adjunta prueba sobre
ejemplo de acta con folio 154,
debidamente llena).

El jefe de la delegacion mediante
el oficio N° MSP-DM-DVURFP-
DGFP-DPFP-DPCPARA-1233-2021
acredita el cumplimiento de los
plazos mdximos de permanencia
de seis horas agregando que
existe una excepcion enrelacién a
las ordenes por apremio corporal
ya que el traslado de los mismos
se realiza por distintas unidades
policiales de la regién en forma
diaria (aproximadamente 12:00
horas), por lo cual dependerd de
la hora de la aprehension de la
persona.

Mediante el oficio N° MSP-DM-
DVURFP-DGFP-1874-2021 el 24
de agosto de 2021, la Direccion
General de la Fuerza PUblica le
informa al MNPT lo siguiente:

La direccion General de la Fuerza
PUblica, solicité mediante oficio N°
MSP-DM-DVURFP-DGFP-1759-2021,
un informe sobre lo actuado por
la jefatura de las delegaciones
de Orosi y Paraiso y en respuesta
la Direccion Regional Tercera
con oficio N® MSP-DM-DVURFP-
DGFP-DRTC-0385-2021 informé a
la Direccion General lo siguiente:



Capitulo 2 e Delegaciones Policiales de la Fuerza PUblica

DELEGACION POLICIAL
DE GARABITO MNPT-
INF-142-2021, 21 de abril de
2021, Oficio MNPT-049-2021,
18 de mayo del 2021,

PRIMERA.- Utilizar el acta oficial de registro
de personas detenidas que se indica en la
directriz MSP-DM-DVURFP-DGFP-02-2019 del
22 de abril de 2019, emitida por la Direccion
General de la Fuerza Publica, Protocolo para
el Abordaje, Conduccién y Tratamiento de
Personas Aprehendidas en las Delegaciones
Policiales.

SEGUNDA.- Supervisar y revisar diariamente
el Libro de personas aprehendidas con sus
respectivas actas de Control de Personas
Aprehendidas, con el fin de idenfificar en
forma inmediata las inconsistencias o la falta
de informacién, y efectuar los sefalamientos
necesarios al personal a su cargo para
corregir dichos errores.

TERCERA.- Disponer lo necesario para que
el plazo de las personas aprehendidas en la
celda, no se excedan de las seis horas.

LA JEFATURA DE LA DELEGACION POLICIAL DE
LA FUERZA PUBLICA DE GARABITO
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El jefe de la delegacion de
Paraiso mediante los oficios N°
MSP-DM-DVURFP-DGFP-DPFP-
DPCPARA-1235-2021 (Delegacion
Orosi) y N° MSP-DM-DVURFP-
DGFP-DPFP-DPCPARA-1233-
2021 (Delegacién Paraiso) indicd
que:

El Jefe de la Delegacién de
Paraiso mediante el oficio N°
MSP-DM-DVURFP-DGFP-DPFP-
DPCPARA-UO-070-2021 con fecha
de 27 de abril de 2021 les remitié¢ a
las delegaciones de Cachi. Orosiy
Llanos de Santa Lucia el Protocolo
para el abordaje, conduccion
y tfratamiento de las personas
aprehendidas en las celdas de las
Delegaciones Policiales senalando
que en los anexos se mantiene
el nuevo formato de Acta de
confrol de Personas Aprehendidas
en las Delegaciones Policiales
el cual debe ser utilizado para
la implementacion de libros de
ingreso de aprehendidos.

Se realizan las revisiones y
supervision diaria de los libros
de novedades y de personas
aprehendidas, que se ufilizan las
actas de control de aprehendidos
oficial (adjunta prueba sobre
ejemplo de acta con nUmero de
folio 154, debidamente llena).

El jefe de la delegacion mediante
el oficio N° MSP-DM-DVURFP-
DGFP-DPFP-DPCPARA-1235-2021
acredita el cumplimiento de los
plazos mdximos de permanencia
de seis horas agregando que
existe una excepcion enrelacién a
las ordenes por apremio corporal
ya que el traslado de los mismos
se realiza por distintas unidades
policiales de la regién en forma
diaria (aproximadamente 12:00
horas), por lo cual dependerd de
la hora de la aprehension de la
persona.

Por medio del Oficio N°® MSP-DM-
DVURFP-DGFP-DRSPC-SDRSPCD-
DPCGA-1160-2021 del 23 de
agosto de 2021 la Direccidon
Regional Sexta senala lo siguiente:
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PRIMERA .- Cumplir con los plazos de
aprehension de seis horas, salvo los casos
determinados como una excepcién, en
atencion a los dispuesto en el Protocolo para
el Abordaje, Conduccién y Tratamiento de
Personas Aprehendidas en las Delegaciones
Policiales y al Protocolo de Intervencion
y Aprehensién de Personas por las Fuerza
Policiales Adscritas a la Direccion General
de la Fuerza PUblica, Durante la Emergencia
Nacional por COVID-19.

SEGUNDA.- Disponer de un rol de Custodia
fija cada vez que haya una o mds personas
aprehendidas.

Desde el 17 de octubre de 2019
se realizdé el oficio N° MSP-DM-
DVURFP-DGFP-DRSPC-SDRSPCD-
DPCGA-1292-2019 dirigido al
Fiscal coordinador de Garabito,
Jueces Contravencionales
(familia) y Jefatura del Organismo
de Investigacion Judicial de
Garabito, haciéndoles saber sobre
la imposibilidad de mantener
personas aprehendidas por
tiempo superior a las é horas. A
pesar de saber la situacién fisica
de nuestras celdas, se irrespeta
por parte de estas dependencias
judiciales, la permanencia de
personas que se encuentran ya a
la orden de la autoridad judicial.
La coordinacién con las diferentes
autoridades es realizada por los
Asesores Legales Policiales,, el
oficial de guardia le hace saber al
Asesor legal sobre la relacion de
tiempo que excede y dicho asesor
se la traslada al fiscal auxiliar o
juez, siendo que la respuesta del
asesor es que debe consignarse
en el libro de novedades que la
persona permanece por orden
del Fiscal Auxiliar o juez, esto
sin generar un fener a la orden
(como corresponde a derecho)
dejando en indefensién a los
policias actuantes y jefatura.

Agrega que se realizard
nueva comunicacién a estas
dependencias bajo el oficio N°
MSP-DM-DVURFP-DGFP-DRSPC-
SDRSPCD-DPCGA-1160-2021
para reiterar el oficio del 2019 vy
agregar lo senalado en el informe
del MNPT, comunicdndoselo a
demds a la Direccion Regional y
a Asesoria Legal a fin de generar

cciones al respecto. .
n aras de mejoras las condiciones

fisicas de las celdas, en las
consideraciones de renovacion
del contrato de arriendo de la
instalacion que se ocupa en la
actualidad se solicité la valoracion
de las mejoras de estos espacios,
ademds se encuentra en curso
el proyecto de construccion de
la nueva delegacion Policial de
Garabito bajo el modelo BID.

Se giran las instrucciones a los
oficiales de guardia, para la
atencion de los casos en los
que se mantenga una persona
aprehendida, soportando la
funcién de atencién vy vigilancia
con el Agente armero y personal
gue sea necesario segun el caso.



Capitulo 2 e Delegaciones Policiales de la Fuerza PUblica

DELEGACION POLICIAL DE
GUARARI, HEREDIA, MNPT-INF-
152-2021, 20 de octubre de
2021, oficio MNPT-088-2021

TERCERA.- Girar las instrucciones
correspondientes a la Oficialia de Guardia,
para que la informacién de las personas
aprehendidas se consigne de manera
completa en las Actas de Control de
Personas Aprehendidas y en el Libro de
Novedades.

CUARTA.- Supervisar y revisar diariamente el
Libro de Control de Personas Aprehendidas
en las Delegaciones Policiales y, efectuar los
senalamientos necesarios al personal a su
cargo para corregir dichos errores.

QUINTA.- Recordarle al personal policial
sobre el uso obligaftorio de mascarilla, en
atencién de la directriz MS-DM-6796-2020 del
Ministerio de Salud y a la circular CIR-MSP-
DM-DVURFP-DGFP-DO-PYO-0046-2020 de la
Subdireccién General de la Fuerza Publica.

AL MINISTRO DE SEGURIDAD PUBLICA Y A LA
DIRECCION GENERAL DE LA FUERZA PUBLICA

PRIMERA: Disponer de lo necesario para
que se tomen las acciones inmediatas
para habilitar el adecuado uso de todas
las cdmaras de seguridad que permita,
monitorear, grabar y almacenar todo
proceso de aprehension que se lleve a
cabo en todas las Delegaciones Policiales
construidas bajo el empréstito del BID, asi
como su continuo mantenimiento.

SEGUNDA:Instaurarunplande mantenimiento
y conservacion de todas las Delegaciones
Policiales construidas bajo el empréstito del
BID, incluida la infraestructura y equipo de
coémputo y de extintores y establecer las
directrices correspondientes, que senalen las
responsabilidades de conservacién y cuido
de dichas instalaciones.
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Se realizard la notificaciéon de
los aspectos senalados a los
oficiales de guardia, a fin de evitar
la comision de los errores y las
inconsistencias senaladas.

Se realizd la actualizacién y
revision de los registros en cita,
mejorando la frecuencia y
atencidn necesaria.

Se han socializado y publicado
las circulares y la informacion en
relacion a la importancia de uso
de la mascarilla y medidas de
proteccién para la prevencion del
COVID-19.

Por medio del oficio MSP-DMSP-
DVURFP-DGFP-DRCH-DPC-
H-B-007-2022 del 15 de enero de
2022 la jefatura de la delegacién
se dirige a la Direccién Regional
senaldndole que:

Si bien es cierto existe un sistema
de monitoreo interno, en la
actualidad este sistema estd
presentfando algunos problemas,
ya que se pueden ver las cdmaras,
pero no quedan respaldadas las
grabaciones debido a problemas
en el UPS, asi como el video
grabador digitaly enla Ultima visita
de personeros de la Direccidon de
Tecnologias de la informacién
(12-11/2020) determinaron que
también el SWITH se encontraba
en mal estado.

(No se ha recibido una respuesta
en forno a este tema de parte
del Ministro de Seguridad Publica
ni de la Direccion General de la
Fuerza Pdblica)

No hay respuesta
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TERCERA: Disponer de lo necesario para
estandarizar las actas de los libros de registro
de personas aprehendidas de todas las
Delegaciones Policiales, de acuerdo con lo
dispuesto en el Protocolo para el Abordaje,
Conduccién y Tratamiento de Personas
Aprehendidas en las Delegaciones Policiales.

CUARTA: Disponer de lo necesario para
que los libros de registro de personas
aprehendidas sean confeccionados en
la Administracion Central del Ministerio de
Seguridad Publica y en coordinacién con
las Asesoria Legales, sean entregadas a las
Delegaciones Policiales.

QUINTA: Disponer de lo necesario para que
se emita una Directriz para que cada Jefe
de Delegacion revise diariamente el libro de
control de personas detenidas y lo firme una
vez revisado.

LA DIRECCION REGIONAL CUARTA HEREDIA.
UNICA: Nofificar a todas la Delegaciones
Cantonales y Distritales de la Provincia
de Heredia, la Directriz MSP-DM-DVURFP-
DGFP-02-2019, y que el Protocolo para el
Abordaje, Conduccién y Tratamiento de
Personas Aprehendidas en las Delegaciones
Policiales, sea conocido por todos los (las)
oficiales de las Delegaciones.

A LA JEFATURA DE LA DELEGACION POLICIAL
DE GUARARI.

UNICA: Disponer de lo necesario para dedicar
a un oficial de celador en el drea de resenas
cuando haya personas aprehendidas en las
celdas de la Delegacion.
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No hay respuesta

No hay respuesta

No hay respuesta

Mediante el oficio MSP-DM-VURSP-
DGFP-DRCH-UO-034-2022 del 9
de enero de 2022 la Direccién
Regional de Heredia senald que se
remitié la circular MSP-DM-VURSP-
DGFP-DRCH-UO-10-2022 a los jefes
de las delegaciones policiales
de la Regién Cuarta-Heredia,
donde se les adjunta la directriz
MSP-DM-DVURFP-DGFP-03-2021
referente al correcto abordaje,
conduccién y tratamiento de
las personas aprehendidas en
las celdas de las delegaciones
policiales, remitida porla Direccién
General de Fuerza Publica el 09
de marzo de 2021, donde debido
a las incumplimientos recurrentes
qgue han sido senalados en las
recomendaciones en cuanto al
protfocolo se ordena remitirlo,
socializarlo, aplicarlo y cumplirlo
de forma obligatoria.

Por medio del oficio  MSP-DMSP-
DVURFP-DGFP-DRCH-DPC-
H-B-007-2022 del 15 de enero de
2022 la jefatura de la delegacién
se dirige a la Direccién Regional
sefaldndole que cuentan con
un agente policial que estd a
cargo del monitoreo ciudadano
y es él o el que se encuentre
como oficial de guardia, quienes
periddicamente estdn verificando
el estado de los aprehendidos,
y de velar por que los mismos
puedan satisfacer sus necesidades
bdsicas, ya sea de alimentacion,
fisioldgicas o levarles el fratamiento
médico si es que lo foman, ofras
necesidades.
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POLICIAL DE SAN RAFAEL
HEREDIA, MNPT-INF- 153-2021
DELEGACION, 20 de octubre
de 2021, Oficio MNPT-090-
2021, 09 de octubre de 2021

Delegacion de San Ramoén,
Alajuela, MNPT-INF-155 -2021
20 de octubre de 2021

A LA DIRECCION REGIONAL CUARTA
HEREDIA.

UNICA: Nofificar a todas la Delegaciones
Cantonales y Distritales de la Provincia
de Heredia, la Directriz MSP-DM-DVURFP-
DGFP-02-2019, y que el Protocolo para el
Abordaje, Conduccién y Tratamiento de
Personas Aprehendidas en las Delegaciones
Policiales, sea conocido por todos los (las)
oficiales de las Delegaciones.

A LA JEFATURA DE LA DELEGACION POLICIAL
DE SAN RAFAEL DE HEREDIA

PRIMERA.- Disponer de lo necesario para que
las actas del Libro de registro de personas
aprehendidas que se utiicen sean las
oficiales que establecen en la directriz MSP-
DM DVURFP-DGFP-02-2019 del 22 de abril de
2019, emitida por la Direccién General de la
Fuerza.

SEGUNDA. -Supervisar y revisar el Libro de
Novedades y el Acta de Control de Personas
Aprehendidas en las Delegaciones Policiales,
con el fin de identificar en forma inmediata
las inconsistencias o la falta de informacidn,
y efectuar los senalamientos necesarios al
personal a su cargo para corregir dichos
errores.

TERCERA. -Habilitar la celda que se estd
utilizando como bodega.

No se realizaron recomendaciones debido a
que no cuentan con celdas y las personas
aprehendidas se frasladan directamente a
la delegacion policial de la Fuerza PUblica
de Palmares.
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Esta recomendacién es la misma
realizada a la Delegacién Policial
de Guarari, y por tratarse de
la misma Direccién Regional
la respuesta emitida mediante
el oficio MSP-DM-VURSP-DGFP-
DRCH-UO-034-2022 del 9 de
enero de 2022 aplica para esta.
(ver respuesta en la Delegacién
Policial de Guarari).

El subdirector regional de Heredia
por medio del oficio MSP-DM-
DVURFP-DGFP-DRCH-464-2021 del
26 de noviembre de 2021, indicd
que el Jefe de la Delegacién
policial le remitid el oficio
MSP-DM-DVURFP-DGFP-DRCH-
DPCSRAFA-287-2021 donde sefald
que realizé las siguientes gestiones.

Se emitié a lo interno de la
delegaciénlacircularD53-11-2021,
con las siguientes indicaciones:

Se adoptd el formato oficial del
acta de control de aprehendidos
segun lo establecido en la directriz
MSP-DM“"DVURFP-DGFP-02-2019
y se giraron instrucciones a los
funcionarios encargados para
corregir y mejorar el control en
cada registro de aprehendidos.

Se estdn realizando supervisiones
de los registros diariamente tanto
por esta jefatura como por los
jefes distritales con el fin d que
se encuentren como a derecho
corresponda

Tomando en consideracién que
diariamente ingresa un detenido
o mdximo dos, y en caso de un
tercero se fraslada a la celda
de otra delegacién cercana,
ademds al no existir una bodega
o un lugar de almacenamiento
de documentacién importante
en esta delegacién, esta celda se
utiliza para tal fin, sin embargo, se
estd habilitando un espacio con el
objetivo de habilitarla y cumplir lo
ordenado.

No aplica
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Investigacion Judicial

3.1 Hacinamiento en las delegaciones del OlJ.

Las celdas del Organismo de Investigacién Judicial (OlJ) se han visto con hacinamiento cri-
tico en diversas ocasione, lo cual es un reflejo de la situacién critica que enfrenta el Sistema
Penitenciario nacional en el tema de hacinamiento. Al final del tercer frimestre del ano 2021,
estuvo marcado por una crisis de sobrepoblacién en estas celdas del OlJ que alcanzd niveles
pocas veces vistos, producto de la situacion que, por su parte, enfrenta la Direccidén General
de Adaptacién Social, analizada en el apartado correspondiente de este informe.

En el Informe Anual de Labores correspondiente al ano 2011, el MNPT sefald como causas
del hacinamiento en el Sistema Penitenciario y, por ende, de las Celdas del Organismo de
Investigacion Judicial, las siguientes:

e Aumento del uso de la prision preventiva como medida cautelar.
* Nuevos tipos penales creados en legislacion reciente.

e Aumento de la pena mdéxima de prision que en 1994 pasd de 25 a 50 anos, porlo que a
largo plazo se percibe el aumento de la poblacién carcelaria.

e Enfrada en vigencia de Tribunales de Flagrancia en 2008.
e Enfrada en vigor de los procesos abreviados en los procesos judiciales.

e Subejecuciéon Presupuestaria del Patronato Nacional de Construcciones (durante los
anos 2007, 2008, 2009).

Aunado a lo anterior, el Sistema Penitenciario se ha enfrentado a una infraestructura obso-
leta de sus centros penitenciarios, asi como cierres técnicos de los mismos por parte de los
diferentes Juzgados de Ejecucion Penal por violacion de derechos humanos. Esta situacion se
empeord desde el ano 2020 producto de la pandemia, por lo las autoridades debieron imple-
mentar medidas especiales de espacios de aislamiento individuales, menor aforo, entre otros,
frayendo como consecuencia el colapso de la capacidad de las celdas del Organismo de
Investigacion Judicial para albergar poblacion detenida.

Mediante la Resolucidn N° 22207-2021, de las quince horas y tfreinta y cinco minutos del cuatro
de octubre de dos mil veintiuno, la Sala Constitucional realizé un detallado andilisis de la situa-
cioén mediante el cual se logra sintetizar la problemdtica de manera pormenorizada.
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Es criterio del MNPT que la citada resolucion se constituye en un instrumento de estudio impor-
tante por cuanto revela abiertamente que la falta de acciones concretas en aras de brindar
una solucién integral a un problema determinado, genera consecuencias en ofros entornos
que, desde esa posicidn, comprometen significativamente las posibilidades de encontrar so-
luciones efectivas, eficaces y respetuosas de derechos fundamentales.

La ausencia de verdaderas politicas publicas de Estado en materia de prevencidon del delito
y la apuesta errénea por buscar las soluciones de este problema en el derecho penal -siendo
ésta la Ultima instancia que se activa cuando se da la comision de un delito-, ha generado
consecuencias a nivel nacional que resultan ser, a estas alturas, de dificil reparacion.

Precisamente por esta razén, la Sala Constitucional se sintid en la obligacion de justificar deta-
lladamente el fallo en mencidn, pues, en definitiva, se encontrd en una posicion complicada,
al tener que ponderar realidades en las que la defensa de un derecho se contrapone a ofro
para determinar cudl derecho debe privar sobre otro.

Al respecto, senald lo que a continuacion se transcribe:

La Sala comparte la preocupacion de todas las autoridades jurisdiccionales que
velan por los derechos de las personas privadas de libertad en centro penitenciarios.
Sin embargo, la ejecucion de esta sentencia y la proteccion de los derechos de las
personas ubicadas en celdas judiciales obligan a efectuar una ponderacién de todos
los elementos fdcticos, toda vez que, de otra manera, esta sentencia constitucional
no se materializaria ni brindaria solucion real alguna.

Lo anterior por cuanto, desde hace mds de 10 anos, Costa Rica se ha venido enfrentando a
un hacinamiento carcelario en ascenso y la Sala Constitucional ha venido condenando re-
petidamente al Estado por incumplir estdndares minimos en perjuicio de la poblacién privada
de libertad, declarando con lugar recursos en los que constantemente se determina viola-
cién de derechos de las personas en condicion de detenidas en celdas del Organismo de
Investigacion Judicial; no obstante, la situacion era tan compleja, que la Sala Constitucional
considerd oportuno hacer un especial pronunciamiento, senalando que “la tutela de los
derechos fundamentales se garantiza, no solo mediante el dictado de la sentencia, sino tam-
bién a través de la materializacion de lo dispuesto en ella”, en ese sentido, considerd que el
Organismo de Investigacion Judicial no era el responsable del hacinamiento en sus celdas,
sino que se daba como consecuencia de la realidad enfrentada en el Sistema Penitenciario,
con su capacidad para recibir poblacién penal desbordada, por lo que estaba materialmen-
te imposibilitado para cumplir con lo ordenado usualmente por la Sala Constitucional en co-
sos de hacinamiento o estancias prolongadas en las celdas del Organismo de Investigacion
Judicial.

Por lo anterior, la Sala Constitucional se vio en la obligacion de dictar medidas de cardcter ex-
traordinario, ante la situacién extraordinaria -pero previsible desde hace muchos anos atrds-,
indicando lo siguiente

Ofro punto que debe aclararse es el cardcter extraordinario de este pronunciamien-
fo. En anos recientes, la Sala ha dictado decenas de sentencias estimatorias por la
permanencia excesiva de una persona en celdas del Organismo de Investigacion
Judicial. En esta oportunidad, sin embargo, ha sido publico y notorio el colapso de
esas celdas y del sistema penitenciario nacional en general, con graves repercusiones
para la Administracion de Justicia, las personas usuarias, los privados de libertad, el
personal institucional, etc. Ante esta situacidn extraordinaria, las medidas dispuestas
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por este Tribunal también deben serlo. Primero, la Sala debe procurar que los dere-
chos de todas las personas en condiciones andlogas, es decir, que sobrepasen las 72
horas de permanencia del Organismo de Investigacion Judicial, sean restablecidos.
Una disposicion distinta -limitada solo a los amparados- significa ignorar la magni-
tud del problema que se presenta en la actualidad. Ademdads, la ampliacion de los
efectos de una sentencia, en beneficio de terceros, no es extrana a esta jurisdiccion.
Verbigracia, si una persona acusa hacinamiento en un centro penitenciario, la dis-
posicion de la Sala no seria reubicar al amparado en otro centro sin hacinamiento,
sino que exigiria la eliminacion del hacinamiento en ese centro en beneficio de todos
los privados de libertad. De hecho, la ampliacion de estos efectos se nota también
en la segunda disposicion extraordinaria, segun se explica de seguido. Segundo, la
habilitacién del CAl San José por parte de este Tribunal es de cardcter excepcional y
femporal. Para procurar un espacio adecuado para todos los privados de libertad, se
ordena dictar las medidas para que el centro penitenciario conocido como Terrazas
entre en funcionamiento en un plazo de dos meses, contado a partir de la notifica-
cidn de esta sentencia.

3.2 Infraestructura de celdas.

La Convencién Americana sobre Derechos Humanos se fundamenta integralmente en el re-
conocimiento de la dignidad humana, inherente a foda persona. Esto implica que tfodos los
Estados parte se comprometen a respetar los derechos vy libertades reconocidos en ella, asi
como a garantizar el libre y pleno ejercicio a toda persona que esté sujeta a su jurisdiccion sin
discriminacion alguna.

Al respecto, la Sala Constitucional ha indicado, mediante la Resolucidon N° 2013-05350 de las
nueve horas con cinco minutos del 19 de abril de 2013:

Este Tribunal se ha ocupado de tutelar los derechos fundamentales de quienes sufren
una restriccion a su libertad personal. La dignidad del ser humano impone a la autori-
dad estatal un trato acorde con esa condicidn, y asi'lo consigna nuestra Constitucion
Politica y los Tratados Internacionales sobre Derechos Humanos. La jurisprudencia
de la Sala ha sido constante en derivar del articulo 40 de la Constitucion Politica,
de la Convencidn Americana sobre Derechos Humanos y el Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos, tratados que son legislacion plenamente vigentes en
nuestro pais, por mandato del articulo 7 de la Constitucidn Politica, al haber sido
debidamente aprobados y ratificados, que la actividad del Estado no tiene porqué
producir transgresiones a los derechos fundamentales, ya que la existencia misma del
Estado responde precisamente a la necesidad de satisfacer los problemas colectivos
de una comunidad y no al contrario, que implicaria que la sociedad existe para pre-
servar al Estado.

En aras de respetar el principio de no discriminacién en mencion, el Estado adquiere un mayor
compromiso en relacién con las personas que se encuentran en situacion de riesgo o vulne-
rabilidad. Este es el caso de las personas que se encuentran bajo la custodia estatal, en virtud
de su situacion de privacion de libertad, ya que las autoridades ejercen un control total sobre
la persona detenida.

Esto genera una relaciéon que se conoce como relacion de sujecion especial, donde la per-
sona privada de libertad carece de capacidad de autodeterminaciéon y autodefensa, por
lo que el Estado se ve en la obligacidon no solamente de abstenerse de maltratar o torturar
-obligacién negativa-; sino, ademds, tomar las medidas de seguridad y control necesarias
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para preservar la vida y la integridad personal, asegurando condiciones minimas que sean
compatibles con la dignidad -obligacion positiva-. El incumplimiento de estos requisitos bdsi-
cos puede constituir una forma de trato cruel, inhumano o degradante, o incluso de tortura.

En cuanto a las celdas del Organismo de Investigacion Judicial, si bien es cierto muchas de
ellas cuentan con requerimientos bdsicos y minimos para albergar personas cuya perma-
nencia sea estrictamente temporal, de manera generalizada se puede indicar que el MNPT
ha encontrado, en relacién con las condiciones materiales indicadas con anterioridad, lo
siguiente:

» Alimentacién y agua: Se puede indicar, de manera generalizada, que el tema de la
alimentacion no es un problema, ya que se respeta el derecho a la alimentacion de
la poblacién detenida. Usualmente, las distintas dependencias del OlJ coordinan con
alguna soda cercana para que les suministren los tiempos de comida. En cuanto al su-
ministro de agua, la mayoria de celdas cuentan con lavatorio, ducha e inodoros cuya
llave se maneja desde afuera, por lo que la persona detenida debe solicitar cuando
requiere agua para cualqguiera de estos efectos.

* Alojamiento, iluminacién y ventilacion: este podria considerarse el aspecto mds critico
en cuanto a condiciones materiales en celdas judiciales se refiere. La gran mayoria de
las celdas judiciales se encuentran en sétanos, por lo que no cuentan con ventanas,
ventilaciéon ni iluminacion artificial. En algunas ocasiones, esto provoca temperaturas
inadecuadas -mucho frio o mucho calor, dependiendo de la zona-, mucha humedad
y malos olores. Asimismo, la falta de luz natural genera un grave problema en algunas
ocasiones, ya sea porque no se cuenta con la suficiente luz artificial necesaria para
observar adecuadamente o, por el contrario, que los bombillos permanezcan largos
periodos de tiempo encendidos.

* Instalaciones sanitarias e  higiene personal: algunas celdas no  cuen-
fan con servicios sanitarios en su interior, por lo que la persona deteni-
da debe esperar a que el personal a cargo pueda llevarlo al bano a ha-
cer sus necesidades. Asimismo, otras celdas si cuentan con inodoro interno; sin
embargo, no disponen ningln mecanismo que permita la privacidad de su utilizacién.
Por otra parte, la mayoria de las duchas se encuentran afuera de las celdas, y el MNPT
se ha enconfrado lugares en los que no hay privacidad para ducharse.

Evidentemente, las instalaciones no ofrecen un lugar para lavar ropa o ropa de cama.

Todas estas situaciones que se han descrito generan consecuencias negativas para una per-
manencia prolongada. Al respecto, mediante el Oficio N° 047-2018, el MNPT describid algunos
de esos efectos en personas que se encontfraban detenidas en celdas del primer circuito judi-
cial por varios dias:

Sufrir de problemas para descansar por las siguientes razones: por las dimensiones del espacio
fisico; porque no tenian acceso a colchonetas durante el dia; y por cuanto las luces perma-
necian encendidas durante las 24 horas del dia.

e Pérdida del sentido del tiempo vy desorientacién, ya que no pueden observar la luz del
dia, y las personas no saben decir con exactitud cudntos dias tienen de permanecer en
las celdas.

* Sensacion de estar metidos en una jaula, dado que las celdas se encuentran en los
sétanos.

e Externan sentimientos de tristeza, desdnimo y desesperacion por el fuerte encierro.
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e Las personas que no cuentan con recurso familiar de apoyo no pueden cambiarse de
ropa ni contar con articulos para higiene personal.

* A pesar de que son visitados por un médico, éste no les puede recetar medicamentos.
* No pueden recibir la visita de los familiares.

Enrelacién con la infraestructura, para el MNPT es inaceptable el uso de los sétanos o espacios
semejantes para la construccion de las celdas judiciales, por lo que para futuras construccio-
nes se debe tener en consideracién que las celdas sean ubicadas en espacios que cuenten
con acceso a iluminaciéon natural que permita a la persona detenida ubicarse en el tiempo
y el momento del dia en el que se encuentra, que la ventilacion natural sea suficiente y ade-
cuada para evitar malos olores o humedad y que estos dos elementos se complementen con
insumos artificiales que permitan un mejor entorno.

Asi lo ha entendido la Sala Constitucional, al sefialar en la Resolucidon N° 202102220 de las
quince horas y treinta y cinco minutos del cuatro de octubre de dos mil veintiuno, lo siguiente:

La Sala tiene certeza absoluta en cuanto a la lesion a derechos fundamentales de
sus ocupantes, en particular la salud y la dignidad humana. Se ha establecido que
tanto la infraestructura de las celdas como su logistica administrativa estdn previstas
para que el privado de libertad permanezca ahi tan solo por periodos breves. De este
hecho, el perjuicio para las personas se deriva no solo del hacinamiento en si, sino
que a esto se debe sumar la infraestructura inadecuada para la atencion de sus ne-
cesidades bdsicas, las condiciones sanitarias desbordadas, el riesgo aumentado de
contagio por covid-19, los peligros de violencia para las personas (privados de liber-
fad, personal institucional, visitantes, etfc.), entre ofros. Justamente, una competencia
de esta Sala es conocer: “g) Si la detencidn, prision o medida acordada se cumple
en condiciones legalmente prohibidas.” (Articulo 24 de la Ley de la Jurisdiccion
Constitucional).

Aunado a lo anterior, el Estado, en definitiva, no puede permitir situaciones en las que, la mis-
ma Administracion, esté provocando los efectos anteriormente mencionados en personas que
se encuentran bajo su custodia por el principio de sujecion especial, como lo son las personas
detenidas en celdas judiciales. Hacerlo implicaria una violaciéon a la legislacién nacional y los
estdndares internacionales, siendo que tales prdcticas se constituyen por si mismas en malos
tratos y la suma de ellas o su permanencia en el tiempo podrian devenir incluso en tortura.

En igual sentido, mediante la Sentencia N° 2018-010290 de las 14:37 horas del 26 de junio de
2018, la Sala Constitucional manifestd que,

Si bien las diversas autoridades que se encuenifran como parte en este recurso han
indicado un sin nUmero de razones por las cuales se presenta ésta situacion, lo cierto
del caso, es que conforme pasa el tiempo la situacion se ha venido agravando, al
ingresar un promedio de 1500 personas al mes dentro de las celdas del Organismo
de Investigacion Judicial, las cuales sobrepasan el espacio permitido en éstas; ade-
mds, aunque ésta Sala, reiteradamente, ha admitido que dichas celdas cuentan
con las condiciones minimas de permanencia para personas privadas de libertad,
ciertamente, dicho supuesto se refiere a una permanencia transitoria, y no a plazos
excesivos que en ocasiones y de acuerdo a (sic) la situacién actual han superado los
15 dias, segun se documentd en el expediente.
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3.3 Inspecciones realizadas

Durante el ano 2021 el MNPT se limitd a realizar una inspeccién a celdas del Organismo de
Investigacion Judicial en virtud del riesgo que estos espacios constituian en relacion con la
propagacioén del virus del SARS-COV2.

En fecha 21 de abril de 2021, se realizd inspecciéon a la Delegacion del Organismo de
Investigacion Judicial de Garabito (Informe N° 144-2021).

Durante la visita, el MNPT verifico el estado de los espacios de aprehension, los cuales estaban
en buen estado de limpieza, aunque por estar ubicadas en la parte posterior del edificio, no
cuentan con ventanas, careciendo asi de ventilacion natural lo que provoca un fuerte olor a
humedad e, incluso, las paredes se observaron manchadas de moho, ain cuando no inicia-
ba la la época lluviosa.

En relacién con el proceso de revision corporal de una persona detenida, se corrobord su rea-
lizacién en un aposento privado llamado cuarto de resefas. Se realizdé un proceso minucioso,
solicitdndole a la persona el aflojamiento de prendas, sin llegar a la desnudez.

En el libro de control de personas aprehendidas se detectaron algunas omisiones como o son
la hora de egreso, la falta de indicacion del estado fisico de la persona a su ingreso o la iden-
tificacion de los oficiales encargados de la detencién.

Si bien es cierto, se detectaron algunos plazos de permanencia de hasta 20 dias a finales del
ano anterior, los Ultimos informes registran tiempos no mayores a 60 horas, lo que fue positivo
para el MNPT.
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3.4 Recomendaciones del Organismo de Investigacién Judicial

ORGANISMO DE
INVESTIGACION JUDICIAL,
N° DE INFORME, FECHA DEL

INFORME, N° DE OFICIO

ORGANISMO DE INVESTIGACION
JUDICIAL DE GARABITO, MNPT-
INF-144-2021, 21 DE ABRIL DE
2021, OFICIO N° MNPT-051-2021

Cuadro N°5

RECOMENDACIONES

A LA JEFATURA DE LA DELEGACION
DEL ORGANISMO DE INVESTIGACION
JUDICIAL DE GARABITO

PRIMERA.- Efectuar los senalamientos
necesarios al personal a su cargo,
cuando se identifiquen inconsistencias
o falta de informacién en los Libros de
Control de Detenidos, para asi corregir
en forma inmediata dichos errores u
omisiones.

SEGUNDA.- Gestionar las acciones
administrativas necesarias para
brindarle una solucién al problema de
humedad de las celdas.

RESPUESTAS

Mediante oficio 333-2021 SDRGJ
del 01 de junio de 2021el jefe de
la subdelegacién regional de
Garabito senala:

Para erradicar las inconsistencias
o falta de informacién en los
libros de Control de Detenidos vy
para senalar e indicar al personal
sobre la obligacién de mantener
y completar dichos libros al dia vy
de forma inmediata, se procede
a confeccionar un Memorandum
dirigido a fodo el personal de la Sub
Delegacion donde se les recuerda
la obligacién de mantener al dia
los libros de Registros para personas
Detenidas, ademds, dicho tema
serd un punto a conversar en
Reunién General de personal en el
mes de junio, donde se procederd
a leer el Informe MNPT-INF-144-2021.

Referente a las acciones
administrativas respecto a la
problemdtica que se tiene con
las celdas, las cuales no tienen
ventilacién ni luz natural, se llenan
de humedad y de olores muy
desagradables, se procederd
a remitir un documento tanto a
la Administracién Regional de
Puntarenascomo ala Administracién
General del Organismo de
Investigacién Judicial, donde se
les expondrd la problemdtica de
celdas y las consideraciones que el
informe indica al respecto.
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Sistema Penitenciario

4.1 Los derechos de la poblacién vs Covid. El uso de gimnasios para ubicacién de la
poblacion penitenciaria como espacio de aislamiento por covid: un atropello a las
actividades de esparcimiento, recreacion, socializacion y atencion tecnica.

Como una medida para hacerle frente a la atencidén de la poblacién privada de libertad
durante la pandemia, las autoridades del Ministerio de Justicia y Paz, optaron por la utilizacion
de las aulas. las dreas de visita general, las dreas de visita intima y los gimnasios.

Las razones iniciales para tomar esta decision se fundamentaban en darle cumplimiento a las
disposiciones del Ministerio de Salud, en relacidon con la necesidad de contar con espacios
para que la poblacidn penitenciaria recién ingresada o proveniente de prdctica judicial,
realizar la cuarentena respectiva antes de ser mezclada con las demds personas privadas de
libertad ubicadas en los distinfos médulos.

Como consecuencia directa se perdieron los espacios de las dreas de esparcimiento, educa-
cién y reuniéon, ya de por si insuficientes, para convertirlas en nuevos espacios de ubicacion
de poblacién penitenciaria con un claro objetivo de permanencias prolongadas, como un
modulo mds de ubicacion.

Este escenario trajo repercusiones significativas. En primera instancia, se debe advertir que la
infraestructura de estos espacios se vio seriamente afectada por la permanencia prolongada,
porgue que No son espacios previstos para esos fines, teniendo que incurrir la administracion
en gastos no previstos para la reparacion de los mismos.

Por ofra parte, una de las prdcticas que mds preocupd al MNPT durante el presente ano —ya
visualizado desde el anterior-, en cuanto al Sistema Penitenciario se refiere, fue el uso del
gimnasio en algunos de sus centros penales para ubicacidon de personas privadas de liber-
tad, en la prdctica, los gimnasios se han venido usando por mds de un ano, Como espacios
de permanencia prolongada, aumentando asi la capacidad de los Centros penitenciarios
de manera irregular, incumpliendo abiertamente con los esténdares internacionales para la
permanencia de personas privadas de libertad, sometiéndolas a tratos crueles, innumanos o
degradantes por el solo hecho de su permanencia en estos espacios, por varias razones.

El acondicionamiento de los gimnasios, no cumplen con los requerimientos bdsicos necesarios
para asegurar el respeto a la dignidad inherente a todo ser humano, puesto que estos espa-
cios en algunos casos han sido realizados con latas de zinc haciendo las veces de paredes,
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afectando la seguridad, sin espacios para guardar objetos personales, sin espacios minimos
vital privado, sin lugar para el lavado de ropa y con una ducha vy servicio sanitario.

Si bien es urgente dotar de espacios de aislamiento para proteger el derecho supremo que
es la salud y por ende la vida de la poblacion privada de libertad, lo cierto del caso es que
durante dos anos de pandemia no se planificé dotar de otras alternativas para cumplir con
el aislamiento de la poblacion privada de libertad, afectando con ello derechos y el objetivo
principal que es la reinsercion.

4.2 Cumplimiento del plan de atencién profesional (procesos y estudio)

A nivel general, las atenciones profesionales fueron notoriamente disminuidas durante el inicio
de la pandemia, situacion que poco a poco se ha ido restableciendo en los distintos centros
de atencidn institucional; no obstante, el proceso se ha dado lentamente en virtud de la dis-
posicion de la implementacion del teletrabajo del personal profesional.

Esta realidad se constituyd en un problema en cuanto al cumplimiento de la pena privativa
de libertad se refiere, siendo que, para que el cumplimiento de una sentencia en la fase de
ejecucidén alcance su objetivo de reinsercion de la persona privada de libertad, la labor de los
equipos profesionales interdisciplinarios se torna indispensable en virtud de que las herramien-
tas con que el sistema penitenciario cuenta para que la pena privativa de libertad cumpla su
fin, es la actividad de atencién especifica, alos que se les debe agregar los procesos grupales
para la atencién de violencia intrafamiliar, drogodependencia, violencia sexual, habilidades
para la vida, oportunidades laborales, educativas, recreativos, deportivos y culturales, enfre
oftros.

La falta de procesos grupales han sido un obstdculo para que las personas privadas de liber-
tad puedan optar por el beneficio de libertad condicional, de conformidad con lo que esta-
blece el Codigo Penal en su articulo 64.

Se identificd casos que no habian cumplido con los mencionados procesos alun mucho
después de haber cumplido con la mitad de la sentencia. Esta situacién es alarmante, no
solamente porque violenta el derecho de la persona privada de libertad de poder optar por
el derecho de libertad condicional, sino, ademds, porgue es un mecanismo legalmente esta-
blecido con el que se podria contar para descongestionar un poco la aguda crisis de hacina-
miento conocida a nivel nacional por la que atraviesa actualmente el sistema penitenciario.

Adicionalmente, otra de las consecuencias que genera el uso de un espacio comUin para
albergar poblacién penitenciaria, es la imposibilidad de recibir lecciones, y una de las princi-
pales afectaciones es la falta de infraestructura educativa, porque las aulas de los Centros de
Atencidn Institucional se utilizaron como espacios de aislamiento y la infraestructura fue seria-
mente danada y requieren de reparacién, taly como se corrobord en la Inspeccidn realizada
en el CAl de Liberia.
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4.3 La Poblacion Penal Juvenil: un nivel de atencidn institucional sumido en el
abandono

Es mejor prevenir los delitos, que penarlos.
César Beccaria

En respuesta a las Recomendaciones realizadas por el Subcomité para la Prevencién de la
Tortura a Costa Rica en su informe CAT/OP/CRC/R1, correspondiente a la “Visita a Costa Rica
del 3 al 14 de marzo de 2019: observaciones y recomendaciones dirigidas al Estado parte”, el
Mecanismo Nacional de la Tortura, el Ministerio PUblico con sus Fiscalias, Fiscalia de Atencién
a Hechos de Violencia en perjuicio de Nifios, Ninas y Adolescentes (FANNA) y Fiscalia Penal
Juvenil, y la Defensa Publica Penal Juvenil, han venido realizando una mesa de Trabajo
Conjunta en la cual se aborda un andlisis de la situacion de las personas privadas de libertad
en el Programa Penal Juvenil.

En este espacio, se han infercambiado experiencias desde las distintas trincheras de trabajo
de sus integrantes, que han permitido tener una comprension mds integrada de la realidad
que viven las personas menores de edad que se encuentran institucionalizadas y que vienen
a justificar una postura critica en relacion con la falta de acciones tendientes a hacer respetar
los principios rectores que deben regir la atencion a la poblacién penal juvenil en aras de
responder a su fin Ultimo, como se analizard en el presente apartado.

4.3.1 Evolucidn Histérica

Por mds de ochenta anos imperd en relaciéon con los derechos de las personas menores
de edad el modelo llamado de situacion irregular. Este consideraba a los nifos, ninas y
adolescentes como simples objetos de proteccién por parte del Estado, sus familias y la
sociedad, con una visidn adulto centrista de compasiéon e incluso Idstima.

Como no eran sujetos de derecho, se deslegitimaba su condicion y se consideraba que, si
cometian un delito, lo hacian como consecuencia de ser victima de una situaciéon social
iregular, que amenazaba tanto su bienestar fisico como moral y requeria la intervencion
inmediata del Estado y la sociedad. No se le atribuia responsabilidad alguna por su acto, sino
se generaba una posicion de discriminacién mediante la que se determinaba su peligrosidad
en relacion con su condicién de escolaridad o situacion familiar, afianzando asi una postura
de derecho penal de autor.

Siendo asi, el operador de justicia valoraba si la persona menor de edad contaba dentro de
su nuUcleo familiar con una “proteccién tutelar” que lograra contener su mal comportamiento;
de lo contrario, tenia discrecionalidad para ordenar su internamiento en un centro de
rehabilitacion donde se pudieran sustituir esas ausencias de control social. En la prdctica,
estos lugares se caracterizaron en su mayoria, por ser centros de recepcidon de nifos, ninas y
adolescentes en condicidn de pobreza o desescolarizados.

En 1989, con la aprobacion de la Convencién Sobre los Derechos del Nifo, se comienza a
gestar un cambio de paradigma que encuentra su fundamento en los principios universales
de dignidad humana, igualdad, no discriminacion, entre otros y que busca en todo momento,
el interés superior del nino, nina o adolescente.

Es asi como surge la doctrina de Protecciéon Integral, que reconoce a la persona menor de
edad como sujeto de Derecho que se desarrolla en un espacio compuesto de acciones
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ejecutadas desde el Estado, pero con plena participacion de todos los actores sociales, que
buscan garantizar el pleno desarrollo de las ninas, ninos y adolescentes de la manera mds
efectiva y sin discriminacion por cualquier condicion.

Asimismo, este modelo de responsabilidad, considera que las personas menores de edad
son responsables por sus actos, incluidas aquellas conductas socialmente inaceptables que,
COmMoO consecuencia, cuentan con sanciones penales; no obstante, estas son diferentes a
las de adultos y se caracterizan por contar con una amplia gama de posibilidades donde
aqguellas de cardcter socioeducativo asumen un cardcter de penas principales, hasta llegar
a las penas privativas de libertad, como Ultima ratio y deben tomar en consideracion para su
ejecucion las especificidades de la poblacidén en mencién, como se indicard a continuacion.

4.3.2 De la especificidad del Derecho Penal Juvenil

Las particularidades del Derecho Penal Juvenil devienen bdsicamente del simple hecho de
que la persona a la que regula es una persona adolescente, en proceso de formacién que
requiere un frato diferenciado. Esto justifica la necesidad indiscutible de establecer un sistema
para las ninas, ninos y adolescentes distintfo al de los adultos, que la reprochabilidad de una
conducta indeseada no puede ser la misma entre estos dos grupos etarios.

Lasrazones por las que una persona menor de edad comete un delito no son las mismas porlas
que lo hacen las personas adultas, por lo que criminalizar conductas antijuridicas cometidas
por personas menores de edad puede ser un error en muchos casos, ya que estas se podrian
estar gestando como consecuencia de un comportamiento irreflexivo en una etapa de la
vida de una persona en la que estd aprendiendo, dentro de su limitada experiencia de vida,
lo que estd socialmente permitido y lo que no lo estd.

Es por eso que, aunque el conjunto de principios que sirven de base fundamental para la
aplicacion del derecho penal de adultos, evidentemente también se debe aplicar al derecho
penal juvenil, este Ultimo tiene sus principios especiales que responden a sus especificidades
particularidades.

El Articulo 7° de la Ley de Justicia Penal Juvenil, N° 7576, sefiala los principios genéricos de la
justicia penal juvenil, de los que se encuentran, entre otros, la proteccién integral del menor
de edad vy su interés superior.

Al respecto, el principio 2 de la Declaracién de los Derechos del Nino (1959), sefiala que El
nino gozard de una proteccion especial y dispondrd de oportunidades y servicios, dispensado
todo ello por la ley y por otros medios, para que pueda desarrollarse fisica, mental, moral,
espiritual y socialmente en forma saludable y normal, asi como en condiciones de libertad y
dignidad. Al promulgar leyes con este fin, la consideracién fundamental a que se atenderd
serd el interés superior del nino.

Por su parte, el articulo 3° de la Convencidn sobre los Derechos del Nifio dispone que,

1. En todas las medidas concernientes a los ninos que tomen las instituciones publi-
cas o privadas de bienestar social, los fribunales, las autoridades administrativas o los
organos legislativos, una consideracion primordial a que se atenderd serd el interés
superior del nino.

Asimismo, su Capitulo Il regula de manera amplia los derechos y garantias procesales, dentro
de los que se encuentran algunos aplicables también a la fase de ejecucién y que son, justa-
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mente los que caracterizan la especificidad del derecho penal juvenil, como lo es, de manera
concreta, el principio de justicia especializada.

Es un principio que sienta sus bases desde 1924, en la Declaracion de Ginebra sobre los
Derechos del Nifo y que se consolida a través del tiempo con la Declaracion Universal de
Derechos Humanos (1949) y con la Declaracion de los Derechos del Nino de las Naciones
Unidas (1959) que requiere, necesariamente, de una intervencion transversal de manera es-
pecializada en toda medida, decision o procedimiento en el que esté involucrada cualquier
persona menor de edad, por fratarse de una poblacidon en condicién de vulnerabilidad por
sus particularidades.

Ahora bien, algunos nifos, ninas y adolescentes se enfrentan adicionalmente a otra condicién
de vulnerabilidad, cual es la privacién de su libertad. En ese sentido, la Convencidn sobre los
Derechos del Nino hace referencia a esta condicién particular, senalando, en lo que interesa,
que,

Articulo 37.-
Los Estados Partes velardn porque:

a) Ningun nifo sea sometido a torturas ni a ofros tratos o penas crueles, inhumanos o
degradantes. No se impondrd la pena capital nila de prision perpetua sin posibilidad
de excarcelacién por delitos cometidos por menores de 18 ahos de edad:; {(...)

c) Todo nino privado de libertad sea fratado con la humanidad y el respeto que
merece la dignidad inherente a la persona humana, y de manera que se tengan en
cuenta las necesidades de las personas de su edad {...).

Articulo 40.-

(...)

3. Los Estados Partes tomardn todas las medidas apropiadas para promover el esta-
blecimiento de leyes, procedimientos, autoridades e instituciones especificos para los
ninos de quienes se alegue que han infringido las leyes penales o a quienes se acuse
o declare culpables de haber infringido esas leyes |...).

Siendo asi, la premisa bdsica para fratar a una persona menor de edad en conflicto conla ley,
debe ser mediante el respeto a su integridad personal, misma que comprende tanto su infe-
gridad fisica, psiquica y moral, como corolario indiscutible del respeto a su dignidad, inherente
a todo ser humano por el simple hecho de serlo. Para ello, resulta indispensable garantizar el
goce de los derechos fundamentales y bdsicos para vivir en condiciones dignas, lo cual sola-
mente es posible si se da de manera integral y especializada.

4.3.3 El fin de la sancién en el derecho penal juvenil

La sancidn por si misma no es compatible en cualquier modelo democrdtico, por lo que debe
responder a una finalidad determinada que, tanto en el derecho penal de adultos como en
el penal juvenil va ligada concretamente al bienestar social.

No obstante, no se puede dejar de lado que toda sancién tiene intrinsecamente ligada una
funcion preventiva, que busca incidir en la poblacién para que sus individuos no cometan
delitos -prevencion general-; sin embargo, la sancion penal juvenil tiene una orientacién ma-
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yoritariamente de prevencion especial positiva, incidiendo positivamente en las y los adoles-
centes infractores de la ley, considerando que se encuentran en un proceso de formacion,
mediante un fin prioritariamente educativo.

Para Carlos Tiffer Sotfomayor (2012), el principio educativo como fin primordial puede definirse
como:

Todas aquellas estrategias o programas, publicos o privados, en el Estado
Democrdtico, que, al momento de la imposicion de una sancion penal juvenil, como
durante su ejecucion se consideran para apartar al adolescente del delito y fo-
mentar la responsabilidad de sus actos frente a terceros. Se trata de educarlo en la
responsabilidad.

Para poder darle cumplimiento al principio educativo, es indispensable establecer una co-
rrecta determinacion de la sancién, que debe estar regido por el principio de proporcionali-
dad y necesidad, y debe tomar en consideraciéon tanto los intereses sociales, como los de la
persona imputada vy su victima.

En Costa Rica, el catdlogo de sanciones penales juveniles es amplio. Se inician con aquellas
de cardcter socioeducativo, para pasar luego a las érdenes de orientacién y supervision.
Finalmente, se encuentran las sanciones privativas de libertad, estableciendo tres categorias;
a saber: el infernamiento domiciliario, el intfernamiento durante el tiempo libre y, como Ultima
ratfio, el internamiento en centros especializados.

Ahora bien, es en este espacio donde el tema del fin de la pena cobra trascendental impor-
tancia, en razén de que deben entrelazarse esfuerzos entre un conjunto de instancias, tanto
publicas como privadas, para que una persona logre ver alcanzada la finalidad con la que
se le ha impuesto una pena privativa de libertad. Resulta indiscutible que una persona que
se encuentra en una condicion de custodia estatal no puede realizar libremente una serie de
actividades de manera personal, y debe adecuarse a las normas que estipula la vida institu-
cionalizada y requiere, del constante apoyo que supone invariablemente su condicidén de
sujecion especial frente al Estado.

4.3.4 La deuda del Estado costarricense con la poblaciéon penal juvenil

Sin entfrar a realizar consideraciones tedricas sobre las tendencias populistas que a nivel lati-
noamericano presionan por politicas criminales represivas, y que tienen como norte reducir la
percepcion de inseguridad ciudadana con endurecimiento de penas y uso desmedido de la
prision como medida cautelar -entre otfras-, y tomando en consideracién que, finalmente, el
derecho penal juvenil es un modelo relativamente nuevo, por lo que estd aun en construc-
cién; se procede a hacer un breve andilisis de la realidad que viven las personas menores de
edad que cumplen una sancién privativa de libertad en un centro institucionalizado.

4.3.5 Falta de Especializacion

En virtud de que la justicia penal juvenil se constituye en una rama del derecho penal con sus
particularidades especiales, no solamente desde el punto de vista procesal, sino, ademds,
en relacion con su ejecucion, resulta fundamental que la atencién que reciban las personas
menores de edad en conflicto con la ley conlleve un trato especializado, que logre responder
al objetivo de ejercer esa funcion educativa que se pretende alcanzar con la sancién penal.

En primer término, se debe senalar que a nivel procesal aln existe una deuda estatal en rela-
cion con la especializacion de la poblacién penal juvenil. Segun informacién del Sub Proceso
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estadistico de la Direccién de Planificacion del Poder Judicial, de 21 Juzgados que conocen
de la materia penal juvenil, solamente 13 son especializados, 3 estdn a cargo del Juez de
Familia y Violencia Doméstica y 5 a cargo del Juez Civil, Trabajo y otros.

Esto a pesar de lo dispuesto en la ley N° 8460, Ejecucion de las Sanciones Penales Juveniles,
gue en su articulo 15 senala lo siguiente:

Articulo 15.-

Personal especializado. El personal encargado de la ejecucion de las sanciones,
deberd ser competente y suficiente; estard integrado por especialistas en justicia
penal juvenil, ninez, adolescencia y juventud, ademds de la especialidad propia de
su profesion; esta disposicion se aplicard para los cargos de jueces penales juveniles
que participen en cualquier etapa del dmbito de esta Ley, fiscales y defensores
publicos, asicomo en el caso de educadores, orientadores, instructores, trabajadores
sociales, psiquiatras, psicélogos, abogados, y el personal de seguridad {(...)

La especializacidon en mencién no solamente supone de leyes especiales que regulen el pro-
ceso vy la ejecucion penal juvenil, sino, ademds, de un personal a cargo especializado me-
diante la debida sensibilizacién y capacitaciéon que brinde las herramientas para ofrecer el
abordaje individualizado que, por las razones expuestas de previo, cada persona privada de
libertad adolescente requiere. Asi lo establece de manera generalizada la legislaciéon nacio-
nal como lo estdndares internacionales.

Alrespecto, cabe mencionar lo senalado por La Convencidon sobre los Derechos del Nino, que
establece en sus Articulos 12 y 22 lo siguiente:

12. Especializacion policial. -

(...)

12.1 Para el mejor desempeno de sus funciones, los agentes de policia que traten a
menudo o de manera exclusiva con menores o que se dediquen fundamentalmente
a la prevencién de la delincuencia de menores, recibirdn instruccion y capacitacion
especial (...).

22. Necesidad de personal especializado y capacitado. -

(...)

22.1 Para garantizar la adquisicion y el mantenimiento de la competencia profesional
necesaria a todo el personal que se ocupa de casos de menores, se impartird ense-
Aanza profesional, cursos de capacitacion durante el servicio y cursos de repaso, y se
empleardn otros sistemas adecuados de instruccion.

Por su parte, Las Reglas de Beijing establecen en su principio 22, “la necesidad de personal
especializado y capacitado”, siendo que, "para garantizar la adquisicion y el mantenimiento
de la competencia profesional necesaria a todo el personal que se ocupa de casos de me-
nores, se impartird ensenanza profesional, cursos de capacitacion durante el servicio y cursos
de repaso, y se empleardn oftros sistemas adecuados de instruccién”.
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La especializacion le permite al frabajador contar con las herramientas necesarias para fraba-
jar con la poblacion juvenil y generar los efectos positivos que se pretenden alcanzar con la
pena privativa de libertad. La capacitacion genera una percepciéon positiva en la poblacion
y con ello, disminuye los efectos negativos de la prisién, convirtiéndose en un amortiguador
importante de conductas violentas, al tener la capacidad de producir sentimientos de pro-
teccion, seguridad vy justicia que, a su vez, generan comportamientos positivos en las personas
menores de edad que han sido tratadas por personal que ha tenido la capacitacion requeri-
da para contar con la sensibilizacion necesaria para tales efectos.

A pesar de lo anterior, las y los funcionarios que laboran en los centros encargados de la
ubicaciéon de las personas privadas de libertad menores de edad no reciben capacitacion
especializada a su ingreso. Esta situacion es preocupante, no solamente porque se incumple
con la normativa, sino ademdads por lo que ello implica en la préctica.

Esta falta de especializacion de la mayoria del personal es una problemdtica que no se le
puede atribuir al personal en si mismo, pues la obligacion de brindar la debida capacitacion
y preparar a sus funcionarios y funcionarias o contratar personal debidamente especializado
es responsabilidad de las autoridades ministeriales, siendo que de lo contrario se generan pro-
blemas estructurales que conllevan efectos contrarios a los esperados a la hora de imponer la
sanciéon penal, pues la poblacién utiliza la violencia para resolver sus conflictos.

Si bien es cierto, la violencia que principalmente se da en confra de una persona privada de
libertad proviene de sus semejantes, el Comité contra la Tortura de Naciones Unidas, en su
Observaciéon General N° 2, pdrrafo 18, ha manifestado que la indiferencia o pasividad de la
administracién penitenciaria, puede permitir de facto la tortura, ya que cuando las autorida-
des del Estado tienen conocimiento o motivos fundados para creer que las personas privadas
de libertad perpetran malos fratos en confra de sus semejantes, las autoridades no ejercen la
debida diligencia para impedir, investigar, enjuiciar o castigar, el Estado es responsable y sus
funcionarios deben ser considerados autores, cémplices o responsables por ofro concepto en
virtud de la Convencidén contra la Tortura por consentir o tolerar esos actos inaceptables.

No se puede dejar de lado una prdctica constante entre la poblacion penal juvenil que
es la provocacion de autolesiones. Al respecto, el informe conjunto de la Oficina del Alto
Comisionado para los Derechos Humanos, capitulo IV, el nUmero 5, que se refiere a las auto-
lesiones, el punto 44 menciona:

Los ninos privados de libertad son propensos a causarse lesiones. Pueden, por ejem-
plo, hacerse cortes, estrangularse o ahorcarse. Esta decision puede ser el resultado
de la violencia, el abandono, las malas condiciones de detencidn, los periodos pro-
longados de privacién de libertad, el aislamiento o problemas de salud mental que
pueden o no haber existido antes de la reclusion.

Por su parte, el Informe conjunto de la Oficina del Alto Comisionado para los Derechos
Humanos, la Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito y la Representante
Especial del Secretario General sobre la violencia contra los nifos sobre prevencion de la vio-
lencia confra los ninos en el sistema de justicia juvenil y las medidas con las que responde a
dicha violencia, senald que un factor que se constituye clave en lo que respecta a las distintas
formas de manifestaciones de violencia dentro de las instifuciones es contar con personal no
calificado y poco capacitado.
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4.3.6 Atencion profesional generalizada

Las y los nifos y jévenes privados de libertad no pueden entenderse como un grupo homo-
géneo, ya que las necesidades y realidades de cada uno son distintas. Ello necesariamente
requiere que las caracteristicas especificas de cada uno, sea evaluada de manera individua-
lizada y la atencién que reciban responda a esas especificidades personales, por lo que no es
posible que toda la poblacion requiera de la misma estrategia de atencion.

Es esencial que la atencion técnica se realice de manera periddica y sistematizada para lo-
grar impactar en dreas mds profundas de los jdvenes (como en lo personal, familiar y social)
y no solo representar un elemento de contencién para la convivencia a lo interno del centro.

Se requiere tomar en consideracién los perfiles poblacionales -que en la actualidad son mds
complejos- y contemplar las distintas actividades con que mejor responda cada perfil po-
blacional. Se deberian desarrollar los planes de manera individual, no solo en relacidén con
la atencién profesional técnicamente dicha, sino también, aquellos relacionados con las
actividades deportivas y recreativas, pues evidentemente, no todas las personas requieren ni
reaccionan igual a las mismas actividades o tiempos establecidos para cada una.

No obstante, las personas de una seccidn salen al mismo tiempo, a la misma actividad, por lo
gue no se podria hablar de un plan individualizado como lo plantea la legislacidon vigente ni
como lo recomiendan los especialistas.

4.3.7 Escasez de actividades constructivas y de reinsercion social

La Convencidn sobre los derechos del nino senala que
Articulo 31.-

1. Los Estados Partes reconocen el derecho del nino al descanso y el esparcimiento,
al juego y a las actividades recreativas propias de su edad y a participar libremente
en la vida cultural y en las artes.

2. Los Estados Partes respetardn y promoverdn el derecho del nifio a participar ple-
namente en la vida cultural y artistica y propiciardn oportunidades apropiadas, en
condiciones de igualdad, de participar en la vida cultural, artistica, recreativa y de
esparcimiento.

De estas actividades depende el sano desarrollo fisico y emocional de la poblacién penal
juvenil, entendido desde un punto de vista integral y que se constituye en un principio bdsico
del tfrato que debe recibir la poblacién.

A pesar de lo anterior, la poblacién penal juvenil pasa la mayoria de su tiempo en sus dmbitos
gue son espacios que no rednen las condiciones minimas de espacios abiertos con que de-
ben contar las personas menores de edad para su sano desarrollo fisico y mental, con escasas
oportunidades de salidas a actividades deportivas o recreativas, siendo que hay dias que no
se puede coordinar la salida ni tan siquiera una hora, por lo que deben permanecer el dia
entero recluidos en sus dmbitos.

No se puede dejar de mencionar la situacion de las ninas y adolescentes privadas de su liber-
tad, quienes, de manera generalizada, reciben menos atencidon que sus pares masculinos a
pesar de lo senalado al respecto en la Convencién Sobre los Derechos del Nifo:
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26.4

La delincuente joven confinada en un establecimiento merece especial atencion en
lo que atane a sus necesidades y problemas personales. En ningun caso recibird me-
nos cuidados, proteccion, asistencia, tratamiento y capacitacion que el delincuente
joven. Se garantizard su tratamiento equitativo.

La Regla 54 de las Reglas de Bangkok establece, por su parte, que

Las autoridades penitenciarias reconocerdn que las reclusas de diversas tradiciones
religiosas y culturales tienen distintas necesidades y pueden afrontar multiples formas
de discriminacion que les impidan el acceso a programas y servicios que tengan en
cuenta su género y cultura. Por ello, deberdn prever programas y servicios amplios
en que se atiendan esas necesidades en consulta con las propias reclusas y con los
grupos correspondientes.

4.3.8 Una infraestructura inadecuada y desgastada

Las instalaciones de todo el centro penitenciario penal juvenil Zurqui se encuentran deteriora-
das, agotadas, desgastadas y abandonadas. Esta condicion no solo violenta la normativa y
los estédndares internacionales en la materia, sino que se constituye por si mismo en un entorno
en el que se torna degradante vivir, e incluso trabajar y obstaculiza los procesos de reinsercion
de la poblacion.

Las Reglas de las Naciones Unidas para la proteccién de los menores privados de libertad son
claras en senalar que

31. Los menores privados de libertad tendran derecho a contar con locales y servicios
que satisfagan todas las exigencias de la higiene y de la dignidad humana.

Asimismo, la Ley de Sanciones Penales Juveniles establece que:

Articulo 63.-Estructura fisica de los centros especializados de internamiento.

(...)

Ademds, el diseno de los centros de internamiento deberd responder a su finalidad, es
decir, a la rehabilitacion de las personas jovenes, teniendo en cuenta, debidamente,
su necesidad de intimidad, estimulos sensoriales, posibilidades de asociacién con
sus companeros y participacion en actividades deportivas, ejercicios fisicos y de
esparcimiento. El disefio y la estructura de los centros de internamiento deberdn ser
tales que reduzcan al minimo el riesgo en casos de desastres naturales y garanticen
una evacuacion segura de los establecimientos.

Una infraestructura como la senalada no solamente es violatoria de la integridad personal al
obligar a una persona a vivir en un ambiente que denigra su dignidad humana, ya que las
personas privadas de libertad en malas condiciones de reclusion, sufren un impacto acumu-
lativo de su vivencia que los deteriora dia con dig, sino que contraviene lo seialado en la Ley
de Ejecuciéon de las Sanciones Penales Juveniles, en relacién con la finalidad de la pena, al
senalar que,
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Articulo 8- Objetivo de la ejecucion.

Durante el cumplimiento de la sancién, deberdn fijarse y fomentarse las acciones
necesarias que le permitan, a la persona joven sometida a algun tipo de sancién, su
desarrollo personal permanente, su insercién, integracion y restauracion individual y
social de la persona menor de edad, en la familia y la sociedad, asicomo el desarrollo
de sus capacidades y senfido de responsabilidad {...).

La modalidad de construccién no es capaz de fomentar actividades en espacios abiertos,
capaces de brindar un entorno lo mds parecido al mundo fuera de prision, como se exige en
prisiones dispuestas para hacer cumplir la ley penal juvenil.

Esto implica una infraestructura capaz de brindar posibilidades de realizar la mayoria de las
actividades en espacios abiertos, donde las medidas de seguridad puedan ser escasas o Nu-
las —para lo que, una vez mds, el personal especializado, capaz de implementar un método
de seguridad dindmica, se torna indispensable- y sea factible ofrecer un tratamiento debida-
mente individualizado, donde se respete la intimidad y la posibilidad de socializar lo mdximo
posible con sus pares y con la sociedad en su conjunto.

4.4 Registros en celdas unipersonales (aislamiento)

El aislamiento se constituye en una de las medidas coactivas mds severas que puede aplicar-
se a una persona en privacion de libertad, por ello, el MNPT hace constante senalamientos en
sus inspecciones respecto ala necesidad de contar con medidas preventivas y salvaguardias,
con la finalidad de proteger con especificidad los derechos de quienes estdn en celdas de
aislamiento, sin importar cudl sea el motivo de su ubicacion.

Desde esa perspectiva, posterior a una visita realizada al CAl Antonio Bastida de Paz, el 1°
octubre de 2020, mediante el informe MNPT-INF-121-2020 se emitié una recomendacion a la
Direccidén de la Policia Penitenciaria en la cual se le indicaba

UNICA. - Crear un libro de registro especifico para las celdas unipersonales o de
aislamiento, para todos los Centros Penitenciarios del pais, en el que conste, de ma-
nera pormenorizada, con fechas y horas de la atenciéon brindada diariamente a la
poblacién ubicada en estos espacios por medida disciplinaria o por proteccion de
la integridad fisica, en lo que respecta a la llamada telefénica, la hora de sol, la ali-
mentacion, la atencién médica y profesional, las solicitudes de atencion profesional y
cualquier ofra novedad que se suscite.

En atencion a esta recomendacion, la Direccidon de la Policia Penitenciaria emitio la Circular
01-21 del 05 de enero de 2021, a las jefaturas de 20 centros de Atencién Institucional en la
cual ordenaba crear dichos libros de registro, con especifica atencién a los requerimientos
indicados por el MNPT.

Por ello, cuando se realizd6 una inspeccidén de seguimiento al CAl Antonio Bastida de Paz,
el 2 de marzo de 2021, el MNPT dio constancia de que dicha recomendacién no estaba
haciendo atendida, por lo que en el respectivo informe, MNPT-INF-137-2021, se reiterd en las
recomendaciones planteadas. Esto implicaba que tampoco se habia acatado la orden de
la Direccién de la Policia Penitenciaria de crear un registro especifico, ya que las anotaciones
se hacian en un Libro de Novedades general, las cuales no indicaban informacién esencial
como el motivo de su ubicacién en aislamiento, el abordaje brindado por el personal
penitenciario, entre ofros.
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El MNPT ha tenido noticias de que en ofros centros penitenciarios, también se carece de
una prdctica adecuada en la documentacion de los libros de registro sobre las celdas
unipersonales o de aislamiento. Por ello se hace un insistente recordatorio a las autoridades
delsistema penitenciario nacional, sobre estos Libros de registro, los cuales deben mantenerse
en un lugar seguro, contar con la respectiva acta de apertura, estar debidamente foliados y
cuenten al menos con la siguiente informacion:

* La hora de ingreso de personas privadas de libertad, motivo y nombre de los oficiales
que los custodian, asi como la hora del egreso de los oficiale de custodia.

e Descripcion de situaciones importantes que se den en el momento del ingreso o egreso
de una persona privada de libertad, su comportamiento y el abordaje de la situaciéon
por parte de la policia penitenciaria.

» Elingreso de cualquier funcionario(a), policias penitenciarios, privados de libertad ubi-
cados en otras secciones y personas ajenas al CAl que tfengan cualquier fipo de con-
tacto con las personas privadas de libertad ubicadas ahi, senalando especificamente
cudl fue el motivo del ingreso, y la descripcion de la interaccidon entre estos.

* Todos los tiempos de alimentacién que se brinden diariamente.
* Fechay hora Acceso a la hora de sol.

* La fecha y hora de las rondas o visitas realizadas por la policia penitenciaria, atencién
brindada en ese momento o descripcién de situaciones que se presenten con la perso-
na privada de libertad, entre otras.

e La fecha vy la hora que se solicitd y otorgd atenciéon profesional de alguna disciplina o
de salud.

* Sila celda cuanta con agua potable.

e Condiciones de limpieza de la celda.

Lo anterior resulta de vital importancia para preservar los derechos de las personas ubicadas
en este tipo de celdas, ya que su vulnerabilidad aumenta por el sistema de represion en que
se encuentra.

4.5 Estadistica Penitenciaria. Sobrepoblaciéon y hacinamiento

En los informes anuales el MNPT ha venido dando seguimiento a la situacién de sobrepo-
blacion carcelaria, siendo que se constituye en un tema transversal en la problemdtica que
afecta a todas las personas privadas de libertad en Costa Rica. Las condiciones de sobrepo-
blacion y hacinamiento en si mismas son violatorias del derechos a la integridad personal, y se
constituyen en formas de tratos o penas crueles, inhumanos y degradantes.!

1 EL MNPT ha afirmado en sus informes anuales que la sobrepoblacién y hacinamiento ocasionan el deterioro
generalizado de las instalaciones fisicas; se provoca serios problemas de convivencia, y se favorece la violencia
intracarcelaria; se dificulta que las personas dispongan de un minimo de privacidad; reduce los espacios de acceso a
las duchas, banos, el patio etc.; facilita la propagacion de enfermedades; crea un ambiente en el que las condiciones
de salubridad, sanitarias y de higiene son deplorables; constituye un factor de riesgo de incendios y otras situaciones
de emergencia; e impide el acceso a oportunidades de estudio y trabajo, constituyendo una verdadera barrera
para el cumplimiento de los fines de la pena privativa de la libertad. Todo ello en perjuicio tanto de los reclusos como
de los funcionarios que laboran en los centros penitenciaVéanse Corte Interamericana de Derechos Humanos. Caso
Montero Aranguren y otfros (Retén de Catia) Vs. Venezuela. Excepcidn Preliminar, Fondo, Reparaciones y Costas.
Sentencia de 5 de julio de 2006, pdrr. 90; Caso Vélez Loor Vs. Panamd. Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones
y Costas. Sentencia de 23 de noviembre de 2010, pdrr. 204, y Caso Boyce y otros Vs. Barbados. Excepcion Preliminar,
Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 20 de noviembre de 2007. Pdrr. 93.
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Desde la perspectiva del MNPT, desde que se empieza a identificar la sobrepoblacion en el
ano 2009, las autoridades Penitenciarias han aplicado medidas paliativas ante el hacinamien-
to, principalmente con la habilitacion y readecuacién de mds espacios carcelarios, hasta la
construccion de mddulos y nuevos centros penitenciarios. Sin embargo, el crecimiento de
la poblacién carcelaria viene siendo superior al aumento de la capacidad de los Centros
Penitenciarios.

Por ello, el MNPT mantiene incélume su tesis en la cual asume que la solucion de la sobre-
poblacién y el hacinamiento penitenciario no se encuentra en egresar a las personas de la
cdrcel, sino en prevenir su encierro. Desde esta perspectiva, es imposible visualizar ofra alter-
nativa para solucionar los problemas de seguridad ciudadana, ya que la esencia misma de la
politica criminal de Estado debe estar en la prevencion del delito, no en la sancién. Ademdads,
las consecuencias personales, familiares, sociales, econdmicas, laborales que tiene la carcel
para una persona que entra en prision son irreversibles, Io que en si mismo es una restriccion a
los derechos humanos de las personas en prisidon.

Desafortunadamente, mds de una década después, aln no es posible percibir cambios en
la cultura politica costarricense, que permitan visualizar la importancia de prevenir el delito
como el elemento diferenciador de la seguridad ciudadana.

4.5.1 Datos generales

El MNPT considera fundamental hacer énfasis en el comportamiento de la sobrepoblacion
absoluta y densidad penitenciaria? a través de los anos, el cual se mide al contrastar la ca-
pacidad de los centros penitenciarios y la cantidad de personas que estdn ubicados en ellos.
Esta revision histérica da una perspectiva global de la situacién carcelaria en nuestro pais.

Cuadro N° 6

Evolucién de la poblacién recluida en el sistema penitenciario,
capacidad Instalada, sobrepoblacién absoluta
y densidad penitenciaria. Periodo 2006-2021

Afio Poblaf:ién SerEeE Sobrepoblacion D?nsidfud'
recluida Absoluta Penitenciaria

2006 7748 7980 -232 97,1
2007 7793 8140 -347 95,7
2008 8225 8140 85 101,0
2009 9304 8470 834 109.8
2010 10541 8536 2005 123,5
2011 12154 9482 2672 128,2
2012 12916 9803 3113 131,8
2013 13127 9607 3520 136,6
2014 13618 9607 4011 141,8
2015 13167 9130 4037 144,2

2 La sobrepoblaciéon se mide por medio de la densidad penitenciaria por cada cien espacios, es decir, el nUmero
de personas privadas de libertad, divido por el nUmero de plazas previstas, por cien; dicho de ofra manera, cudntas
personas hay ubicadas por cada cien espacios existentes. Cfr. Carranza, Elias (coordinador), et. Al. Justicia Penal y
Sobrepoblacién Penitenciaria: Respuestas Posibles. ILANUD. Siglo XXI Editores. 2001. Pag. 12.
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2016 13077 2130 3947 143,2
2017 14223 10927 3296 130,2
2018 15698 11851 3847 132,5
2019 16265 12435 3830 130,8
2020 15486 12714 2772 121,8
2021 14839 13719 1120 108,2

Notas: ' La columna que indica Poblacién Recluida, para efectos de los afos 2017 a 2021
incluye los centros cerrados del Nivel Institucional, Nivel de Atencion a la Poblacién Penal Juvenil,
Nivel de Atencién a la Mujer, Nivel de Atencién a la Persona Adulta Mayor y Nivel Unidades de
Atencion Integral. 2 Del 2006 al 2014 se utiliza la capacidad instalada, del 2015 en adelante se
utiliza la capacidad real.

Fuente: Mecanismo Nacional de Prevencién de la Tortura. Informe Anual de Labores 2021. Con
base en los informes y anuarios de estadistica penitenciaria, e informacién oficial del Ministerio de
Justicia y Paz.

Como se puede observar, desde una perspectiva general, la sobrepoblacién carcelaria
global muestra una disminucion significativa de acuerdo con la capacidad total del sistema
penitenciario, dado que el Ministerio de Justicia y Paz reportd para diciembre de 2021, una
densidad penitenciaria de 108,2 personas por cada 100 espacios disponibles.

Este decrecimiento se debe a dos factores: por un lado, al aumento de la capacidad real del
sistema penitenciario, la cual pasd de 12714 espacios en el 2020, a 13719 espacios en el 2021;
y también es visible una disminucién en la poblacion recluida la cual pasd de 15486 personas
en el 2020, a 14839 personas en el 2021.

Ahora bien, el MNPT considera necesario realizar un andlisis pormenorizado, ya que el sistema
penitenciario tiene sietes niveles de atencidn:® Nivel Institucional, Nivel de Unidades de
Atencion Integral, Nivel de Atencién ala Mujer, Nivel de atencion ala poblacion Penal Juvenil,
Nivel Semi Institucional, y Nivel en Comunidad.

Es particularmente importante conocer el detalle del comportamiento poblacional de forma
separada, particularmente por la modalidad de atencién y contencion de cada uno.

Cuadro N° 7

Evolucion de la poblacién penitenciaria por Niveles, y tasa de crecimiento anual.
Periodo 2007-2021.

Poblacién Tasa de Poblacién Tasa de Poblacién Tasa de Poblacién Tasa de Poblacién Tasa de
Ano  Nivelesce- crecimien- Nivel Semi- crecimiento Nivel crecimiento  Nivel Penal  crecimien- Total de crecimiento

rrados (1) to anual institucional anual Comunidad anual Juvenil to anual Niveles anual
2007 7793 0.58% 516 -21,70% 3871 -3.59% 536 -3,94% 12716 -2,03%
2008 7955 2,08% 656 27.13% 4072 5.19% 445 -16,98% 13128 3.24%
2009 8924 12,18% 762 16,16% 4979 22,27% 404 -9.21% 15069 14,79%
2010 10137 13.59% 917 20,34% 7452 49,67% 437 8.17% 18943 25,71%
2011 12154 19.90% 1164 26,94% 9911 33,00% 558 27.69% 23787 25,57%
2012 13171 8.37% 1920 64,95% 13321 34,41% 663 18.82% 29075 22,23%

3 Asi establecido en el articulo 33 del Reglamento del Sistema Penitenciario Nacional, Decreto Ejecutivo 33876-J.
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2013 13374 1,54% 2754 43,44% 15362 15.32% 785 18.40% 32275 11.00%
2014 13618 1.82% 3578 29.92% 15762 2,60% 891 13,50% 33849 4,87%
2015 13168 -3,30% 4727 32,11% 16740 6,20% 952 6,85% 35587 5,13%
2016 13077 -0,69% 4909 3,85% 16979 1,43% 1041 9,35% 36006 1.17%
2017 13983 6.93% 4442 -9.51% 16392 -3.46% 936 -10.09% 35753 -0,70%
2018 15465 10,60% 3705 -16,59% 15262 -6,89% 828 -11,54% 35260 -1.37%
2019 16078 3,96% 3198 -13,68% 15242 -0,13% 805 -2,78% 35323 0.17%
2020 15287 -4.92% 3029 -5.28% 14188 -6.92% 763 -5.22% 33267 -5.82%
2021 14677 -3.99% 2910 -3.93% 13445 -5.17% 535 -29.88% 31577 -5.08%

(1) Incluye Nivel Institucional, Nivel de Atencidn a la Mujer, Nivel de Atencidon a la Poblacion Adulta Mayor y Nivel de
las Unidades de Atencién Integral.

Fuente: Mecanismo Nacional de Prevencion de la Tortura. Informe Anual de Labores 2021. Con base en los informes
y anuarios de estadistica penitenciaria, e informacién oficial del Ministerio de Justicia y Paz.

Es de suma importancia destacar una disminucién de la poblacidn en todos los niveles del
sistema penitenciario, lo que a su vez implica una disminucion en el total de la poblacién
atendida; es decir, la poblacién penitenciaria mantiene una tasa decreciente, que suma
un negativo acumulado de -12%, desde el 2017 a la actualidad. Es un tema de particular
importancia a estudiar, el cual también se ve reflejado en la tasa de prisionalizacion del pais
(ver Grafico N° 1)

Por ejemplo, los Niveles Cerrados tienen dos anos consecutivos de disminucién, con un
decrecimiento acumulado de -8.91%; el nivel Semi Institucional presenta cinco anos
de decrecimiento consecutivo con un acumulado de -48.99%, el cual se constituye en
un porcentaje muy significativo en la cantidad de personas; el Nivel Comunidad tiene
una disminucién acumulada -22.57%; y el Nivel Penal Juvenil muestra un importantisimo
decrecimiento de -59.51% acumulado en los Ultimos 5 anos.

Como una forma de re expresar los datos del cuadro anterior, el siguiente grdfico busca
evidenciar de forma visual el comportamiento histdrico de la poblacidn penitenciaria para
cada Nivel de atencién, y asi identificar con claridad cudles son los periodos criticos que ha
atravesado el sistema penitenciario, visibilizar el decrecimiento en los Ultimos anos.
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Grdfico 1
Evolucion de la poblacién penitenciaria por niveles. Del 2006 al 2021.
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Fuente: Mecanismo Nacional de Prevencién de la Tortura. Informe Anual de Labores 2021. Con base
en los informes y anuarios de estadistica penitenciaria, e informacion oficial del Ministerio de Justicia
y Paz.

Para ahondar en el andlisis, es esencial conocer la poblacién penitenciaria de los centros
penitenciarios que atienden a la poblacién en modalidad de contencién, los cuales son
objeto de estudio usual respecto a los niveles de hacinamiento carcelario. El siguiente cuadro,
resume cada uno de los centros cerrados que existen en el pais, la capacidad real que se
ha definido, la poblacién recluida, la sobrepoblacion absoluta y sobrepoblacion relativa
expresada en términos de densidad penitenciaria.

Cuadro N° 8

Poblacién por establecimientos penitenciarios, capacidad real, poblacién recluida y
densidad penitenciaria. Al 31 de diciembre de 2021

Capacidad 31 de Sobrepoblaciéon Densidad

Centro Oficial* diciembre absoluta Penitenciaria
CAl San José 590 523 -67 88,6
CAl Vima Curling 697 511 -186 73,3
CAl Gerardo Rodriguez Echeverria 794 1234 440 155,4
CAIl Adulto Mayor 169 158 -11 93.5
CAl Jorge Arturo Montero 2817 3758 941 133.4

4 Capacidad definida en oficio ARQ-0983-2021, del 23 de noviembre 2021.
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Cenftro Nacional de Atencion

Especifica 80 76 -4 95,0
CAI Luis Paulino Mora Mora 883 1026 143 116,2
CAl Nelson Mandela 378 600 222 158,7
CAIl Limoén 433 518 85 119.6
CAl Carlos Luis Fallas 924 1185 261 128,2
CAl 26 de julio 526 744 218 141,4
CAl Liberia 847 994 147 117.4
CAIl Antonio Bastida de Paz 706 968 262 137,1
CAIl Jorge Debravo 344 429 85 124,7
CAl Terrazas 1248 385 -863 30,8
CAl Heredia 40 31 -9 77,5
UAI Reynaldo Villalobos 704 633 -71 89.9
UAI 20 de diciembre 640 639 -1 99.8
UAI Pabru Presberi 256 265 9 103,5
Centro de Formacién Juvenil Zurqui 423 56 -367 13,2
Centro Especializado Ofelia Vicenzi P. 220 106 -114 48,2
Total 13719 14839 1120 108,2

(1) Los datos del CAl Liberia incluyen el médulo de mujeres privadas de libertad.

Fuente: Mecanismo Nacional de Prevencion de la Tortura. Informe Anual de Labores 2021. Con base en los informes
y anuarios de estadistica penitenciaria, e informacién oficial del Ministerio de Justicia y Paz.

Como se indicd anteriormente, en la estadistica destaca notablemente la reduccién de la
sobrepoblacion carcelaria total, siendo que en términos generales el Ministerio de Justicia y
Paz reporta una densidad penitenciaria de 108,2 personas por cada 100 espacios disponibles.

También es necesario hacer hincapié en que el hacinamiento tiene focos de gravedad,
es decir, que se intensifica en ciertos centros, médulos o dormitorios especificos. Por ello, el
MNPT ha considerado esencial revisar los datos poblacionales de los centros en cada Nivel
de Atencidn que ofrecen contenciéon a la poblacién privada de libertad,’ y de esta manera
tener una especificidad de la sobrepoblacion. Este andlisis se justifica en las limitaciones del
traslado de poblacién de un nivel a otro, debido a la necesaria separaciéon por categorias de
las personas privadas de libertad.

4.5.2 El andlisis especifico remite a lo siguiente:

4.5.2.1 Nivel Institucional:

El Nivel Institucional estd compuesto por catorce Centros de Atencién Institucional, los cuales
fienen una capacidad real de 10610 espacios, y un fotal de 12471 personas privadas de
libertad. Esto implica que la sobrepoblacién absoluta es de 1861 personas, y la densidad
penitenciaria de 117.5 personas por cada 100 espacios disponibles.

Es de especial atencidén que diez establecimientos tienen sobrepoblacion, y siete de ellos
tienen porcentajes de hacinamientoé de consideracion: el CAl Gerardo Rodriguez Echeverria

5 Esto debido a que los Niveles de atencién a la Mujer y atenciéon a la Poblacién Penal Juvenil también tienen
centros en modalidad abierta, y sanciones alternas.

6 Cuando hay ciento uno o mds personas en relacién con cien espacios disponibles, ya existe sobrepoblacion
carcelaria. El hacinamiento surge cuando la densidad penitenciaria indica que hay ciento veinte personas por cada
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con una densidad penitenciaria de 155,4; el CAl Jorge Arturo Montero Castro con una
densidad penitenciaria de 133,4; el CAl Nelson Mandela con una densidad penitenciaria
de 158,7; el CAl Carlos Luis Fallas con una densidad penitenciaria de 128,2; el CAl 26 de Julio
con una densidad penitenciaria de 141,4, el CAl Antonio Bastida de Paz con una densidad
penitenciaria de 137,1; y el CAl Jorge Debravo con una densidad penitenciaria de 124,7.

El principal cambio que muestra el sistema carcelario, es la apertura del CAIl Terrazas,
establecimiento que tiene una capacidad de 1248 espacios; sin embargo, al 31 de diciembre
mantenia una ocupacion de solo el 30%’. Otros tres CAl tienen una ocupacién inferior a su
capacidad real, el CAl San José?, el CAl Heredia y el Centro Nacional de Atencidn Especifica’.

4.5.2.2 Nivel de Atencidén a la Poblacion Penal Juvenil:

Este Nivel cuenta con dos Centros Especializados, el CFJ Zurqui y el CE Ofelia Vicenzi P. los
cuales, de acuerdo al Departamento de Arquitectura del MJP, suman una capacidad real
de 643 espacios, y tiene recluidas un total de 162 personas. Esto implica que la ocupacion
de estos establecimientos sea de tan solo 25 personas por cada 100 espacios; vale hacer la
salvedad que la poblacién atendida en este Nivel no puede ser ubicada en otros Cenftros,
por lo que debe ser analizada de forma separada del resto de la poblacién penitenciaria.
Otro aspecto de relevancia son las deterioradas condiciones materiales del CFJ Zurqui, y los
inconvenientes que este implica en el proceso de atencidon y reinsercion.'

4.5.2.3 Nivel de Atencién a la Mujer:

El Nivel de Atencidn a la Mujer tiene como Unico establecimiento el CAl Viima Curling, en el
cual se ubica la poblacién femenina de todo el pais; dicho Centro tiene una capacidad real
de 697 espacios, y una poblacion de 511 mujeres, lo cual implica una densidad penitenciaria
de 73,3 mujeres por cada 100 espacios disponibles. Actualmente, la otfra posibilidad de
ubicacion es el Médulo para Mujeres del CAl Liberia, el cual tiene una poblacién de diez
mujeres privadas de libertad. Como se puede observar, este Nivel actualmente no tiene
problemdticas asociadas a la sobrepoblacion.

4.5.2.4 Nivel de Atencién a la persona Adulta Mayor:

El Nivel de Atencién a la persona Adulta Mayor le corresponde la atencién de las personas
adultas mayores de 65 anos; esto implica que este nivel de atencidn tiene a su cargo el
CAIl Adulto Mayor, y de las personas adultas mayores ubicadas en los diferentes Centros de
Atencién a lo largo y ancho del pais. No obstante, a la fecha, el Ministerio de Justicia y Paz
ha sido omiso en nombrar una persona Coordinadora de este programa, y de un modelo
especifico de atencion para dicha poblacién.

cien espacios disponibles. Cfr. Carranza, Elias (coordinador), et. Al. Cdrcel y Justicia Penal en América Latina y el
Caribe. ILANUD-RWI. Siglo XXI Editores. 2009. P&g. 61

7 Al 3 de febrero de 2022, el CAl Terrazas ya habia aumentado la poblacién a un total de 738 personas privadas
de libertad, lo cual implica una densidad penitenciaria de 59,1 personas por cada espacio disponible.

8 El CAl San José tiene una orden de cierre definitivo, indicada por el Juzgado de Ejecucién de la Pena de San
José, no obstante, la Sala Constitucional permitié mediante una medida extraordinaria y temporal, la ubicacién
temporal de poblacién privada de libertad, mientras se mantiene la emergencia sanitaria por el Covid 19. Resolucion
2021-022207.

9 Centro Nacional que atiende a la poblacion de Mdxima Seguridad, el cual tiene una capacidad para 80
personas privadas de libertad.

10 Ensus informes de inspeccidn al CFJ Zurqui el MNPT ha enfatizado en la especificidad de dicho Centro, y en
las problemdticas de infraestructura que tiene, asi por ejemplo: “Las instalaciones de todo el centro penitenciario se
encuentran deterioradas, agotadas, desgastadas y abandonadas, como se describidé en el apartado correspondiente
a los hallazgos. Esta condicién no solo violenta la normativa y los estdndares internacionales en la materia, sino que se
constituye por simismo en un entorno en el que se torna degradante vivir, e incluso trabajar y obstaculiza los procesos
de reinsercion de la poblacién.” MNPT-INF-147-2021. P&g. 19
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4.5.2.5 Nivel de Unidades de Atencion Integral:

En el pais hay tres Centros en el Nivel Unidades de Atencién Integral, las cuales desde su misma
conformacién normativa, se indica: “Para garantizar plenamente los derechos humanos,
en las Unidades de Atencién Integral no se podrd sobrepasar la capacidad receptiva de
residentes.”’! Esto implica que no pueden tener sobrepoblacion carcelaria. De tal forma,
las UAI tienen una capacidad acumulada de 1600 espacios, y una poblacidn residente de
1537 personas, lo cual implica una densidad penitenciaria de 96,1 personas por cada 100
espacios disponibles. Unicamente la UAI Pabru Presberi, muestra una leve sobreocupacion de
9 personas en el total.

4.6 Pensiones alimentarias:

El Ministerio de Justicia y Paz también reportd para el 31 de diciembre de 2021 un total de 244
personas en custodia en razdén de pensiones alimentarias; 236 hombres ubicados en la Unidad
de Pensiones Alimentarias y 8 mujeres ubicadas en el CAl Vilma Curling Rivera.

4.7 Poblacidn indiciada:

De acuerdo con la informacidn suministrada al MNPT, la cantidad de personas en prisidén
preventiva muestra una disminucion significativa en el Ultimo ano, pasando a un total de
2568 personas, lo cual representa el 17.31% del total de la poblacion recluida. Sin embargo,
debe hacerse la salvedad que en las estadisticas remitidas por el Ministerio de Justicia y
Paz, 421 personas tenian doble condicion juridica indiciados-sentenciados, y no se indicaba
la condicidn juridica de 241 personas recluidas, lo cual podria variar notablemente dicha
estadistica.

Cuadro N° 9

Evolucién de la poblacién indiciada, en relacién con la poblacién recluida, relacién
porcentual y tasa de crecimiento anual. Periodo 2007-2021.

ANo Poblacién recluida Poblacién indiciada Relacién porcentual Tasa de crecimiento
2007 7793 1844 23,66% 7,46%
2008 7955 1964 24,69% 6,51%
2009 8924 2413 27,04% 22,86%
2010 10137 2635 25,99% 9,20%
2011 12154 3036 24,98% 15,22%
2012 13171 3264 24,78% 7.51%
2013 13374 2981 22.29% -8,67%
2014 13618 2967 21,78% -0,47%
2015 13168 2506 19.03% -15.50%
2016 13077 2508 19.18% 0,08%
2017 14223 3080 21.65% 22.80%
2018 15698 3705 23,60% 20,29%
2019 16265 3662 22,51% -1,17%
2020 15287 3137 20.52% -14,34%

11 Reglamento del Sistema Penitenciario Nacional, Decreto Ejecutivo 33876-J. Articulo 41.
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2021 14839 2568 17.31% -15.67%

Fuente: Mecanismo Nacional de Prevencidn de la Tortura. Informe Anual de Labores 2021. Con base en los
informes y anuarios de estadistica penitenciaria, e informacién oficial del Ministerio de Justicia y Paz.

4.8 Tasa de prisionalizacién

Un importantisimo dato a destacar es la tasa de prisionalizacién en el pais. De acuerdo con el
INEC al 31 de julio de 2021, la poblacién del pais era de 5.163.038, vy la poblacién recluida en
los niveles cerrados del sistema penitenciario nacional era de 14.839 personas, lo cual implica
que en Costa Rica hay 287 personas privadas de libertad por cada 100 mil habitantes. Al
respecto, es destacable que dicho indice de medicidn muestra una reduccién por segundo
ano consecutivo, y ha caido nuevamente por debajo de 300. El siguiente grafico da muestra
de la evolucién histérica de dicha tasa.

Grdfico 2
Tasa de personas presas por cada 100.000 habitantes. Periodo 2009-2021
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Nota: Es importante destacar que en anos anteriores el Ministerio de Justicia y Paz, calculaba
la Tasa de Personas presas por cada 100 mil habitantes tomando en consideracion a los cen-
fros de los Niveles cerrados —Institucional, UAI, Mujer y Penal Juvenil- y al Nivel Semi Institucional.
Sin embargo, en anos recientes ante el aumento de la poblacién penitenciaria, la pernoc-
tacién de las personas en los Centros de Atencidn Semi Institucional disminuyd considerable-
mente, por lo que dicho nivel ya no es tomando en consideracion para calcular la tasa de
prisionalizacion. El MNPT realizé un recalculo de los Ultimos 10 anos de dicha tasa Unicamente
con los establecimientos con contencién de cada nivel penitenciario.

Fuente: Mecanismo Nacional de Prevencion de la Tortura. Informe Anual de Labores 2021.
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4.8.1 Nivel Semi Institucional y Nivel en Comunidad.

Respecto a la situacién de otros niveles de atencidn, a continuacion, se presentan los datos
generales del Nivel Semi Institucional, para los cual se indica la cantidad personas atendidas
por Centro de Atencidn. Es importante indicar que, a diferencia del informe anual 2019, para
efectos del presente informe no se cuentan con los datos poblacionales divididos por cate-
gorias e indicadores en referencia a cada Centro, tanto para el Nivel Semi Institucional como
para el Nivel Comunidad.

Cuadro N° 10

Poblacién del Nivel Semi Institucional por estableci-
miento. Al 30 de noviembre 2021.

Centro Total
CASI San José 630
CASI Pérez Zeleddn 270
CASI Finca La Paz -
CASI San Ramén 207
CASI Cartago 214
CASI San Agustin 406
CASI San Luis 207
CASI La Mujer 170
CASI Nicoya 185
CASI Liberia 145
CASI Puntarenas 251
CAS Limén 235
Total 2910

Fuente: Informacién oficial suministrada por el Instituto Nacional de
Criminologia, Ministerio de Justicia y Paz.

Y a continuacién se presenta la informacién detallada por oficina del Nivel Comunidad.

Cuadro N° 11

Poblacién del Nivel Comunidad por estable-
cimiento. Al 31 de diciembre 2021.

Oficina Total

Alajuela 1090
Cartago 990
Ciudad Neily 819
Heredia 748
Liberia 1003
Limén 729
Nicoya 302

P. Zeleddn 72
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Pococi 297
Puntarenas 605
San Carlos 444
San José 5045
San Ramén 706
Santa Cruz 605
Total 13455

Fuente: Informacién oficial suministrada por el Instituto
Nacional de Criminologia, Ministerio de Justicia y Paz.

Si bien los indicadores y categorias generales de poblacidon no estdn disponibles especifica-
mente por Centro y Oficina de atencidn, si se cuentan con los datos generales de acuerdo al
Nivel de Atencidon penitenciaria, por lo que el siguiente cuadro da muestra de dichos datos.

Cuadro N° 12

Indicadores generales de la poblacion atendida por el Ministerio de Justicia y
Paz, segUn nivel de atencién. Diciembre 2021

Indicadores Institucional’ Semi institucional Comunidad Penal Juvenil

Condicién juridica

Indiciados 2549 11 66 32
Sentenciados 11883 2714 12794 492
Doble condicién 420 13 12 11
No especificado 241 2 574 -
Sexo

Masculino 14383 2500 11196 504
Femenino 528 410 1685 49
Grupos poblacionales

Menores de edad - - - 43
Indigenas 63 10 1 -
Discapacidad 154 45 8 2

(') La columna que indica Nivel Institucional, incluye los centros cerrados del Nivel Institucional, Nivel
Penal Juvenil, Nivel de Atencién a la Mujer, y las Unidades de Atencién Integral.

*Segun la informacién remitida por el MJP al MNPT, no se indica la situacion juridica de 251 personas.

Fuente: Informacién oficial suministrada por el Instituto Nacional de Criminologia, Ministerio de
Justicia y Paz. Marzo 2021.

4.9 Monitoreo de mecanismos electrdnicos.

Un dato relevante a analizar, es la cantidad de las personas sujetas a monitoreo por disposi-
tivos electronicos de conformidad con las disposiciones de la Ley N° 9271, quienes suman un
total de 1867 personas, esto implica que, en el 2021, la cantidad de personas con monitoreo
electrénico aumentd en 69 personas con respecto al 2020.
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En el siguiente cuadro se detallan de conformidad con su género, condicion juridica, canti-
dad de personas indigenas y personas con discapacidad.

Cuadro N° 13

Cantidad de personas sujetas a monitoreo por dispositivos elec-
trénicos, por género, condicion juridica, indigenas y personas con
discapacidad. Al 31 de diciembre de 2021.

Detalle Cantidad Total
Hombres 1 584
Mujeres 283
Indiciados 768
Sentenciados 1049 1867
Doble condicién 45
Indigenas 7
Discapacidad 14

Fuente: Informacion oficial suministrada por el Instituto Nacional de Criminologia,
Ministerio de Justicia y Paz.

4.10 Inspecciones Redlizadas del Sistema Penitenciario

4.10.1 Centro Nacional de Atencién Especifica (CNAE), MNPT-INF-134-2021

El 23 de febrero de 2021, el MNPT realizd una inspeccion en el CNAE, donde se observé que
con respecto al procedimiento de denuncia se realizd la apertura de un libro de actas de-
nominado “Control de correspondencia enviada de privados de libertad” donde registra el
trdmite de documentos enviados por personas privadas de libertad.

A pesar de lo anterior, se constatd que en lo que respecta al método para enviar las denun-
cias, documentos o escritos por la poblacién privada de libertad a la Direccion del centro
para su debido framite, adn no se ha instaurado algun mecanismo efectivo que garantice la
privacidad, observdndose recursos de amparo en los primeros meses del ano 2021 en cuanto
a la violacién de confidencialidad de los escritos o la no entrega para framitacion.

El MNPT revisé cinco expedientes administrativos que contenian denuncias dirigidas hacia la
Sala Constitucional de la Corte Suprema de Justicia, sobre el tfrato o las acciones de la policia
penitenciaria, sobre el actuar de algunos policias penitenciarios durante ingresos a sus celdas
para revisiones o la falta de ética durante el traslado de documentacion hacia la direccion
del Centro (como se indicé anteriormente), todas en espera de resolucién.

Al momento de la inspeccion el CNAE no contaba con cdmaras o equipo de video portdtil
para el abordaje de la poblacién privada libertad, razén por la cual no pueden realizar ningun
registro o documentacion sobre el abordaje policial al momento de los recuentos o ingreso a
celdas para revision.
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El MNPT reconoce que las autoridades penitenciarias hayan dispuesto la construccién de
un edificio en el cual se ubican las oficinas del personal técnico y administrativo del Centro,
contando con las condiciones materiales adecuadas para el adecuado desempeno de sus
funciones, y la debida separaciéon y custodia de los expedientes administrativos de las perso-
nas privadas de libertad.

4.10.2 Centiro de Atencidn Institucional Antonio Bastida de Paz, MNPT-INF-137-2021

El 02 de marzo de 2021, el MNPT realizd una inspeccion en el CAl Antonio Bastida de Paz. Al
ingreso se observd que la mayoria de los y las oficiales se encontraban usando las mascarillas,
no obstante, se constatd que un oficial que aparentemente estaba en su momento de des-
canso se enconfraba al ingreso del Centro y caminando por el centro penal sin el distancia-
miento social y sin portar la mascarilla.

En en octubre de 2020, el MNPT recomendd crear un libro de registro especifico para las cel-
das unipersonales o de aislamiento, para todos los Centros Penitenciarios y segun lo indicado
por la Direccién de la Policia Penitenciaria, se emitio la Circular 01-21 del 05 de enero de 2021
en respuesta a dicha recomendacion.

El MNPT constatd que el Centro de Atencion Institucional Antonio Bastida de Paz a dos me-
ses de ser puesta en conocimiento la circular no habia acatado la orden, ya que durante
la inspeccion redlizada a la celda unipersonal de aislamiento #2 del E2, y al solicitar el libro
especifico, se conocid que no cuentan con este y las Unicas anotaciones que se tienen estdn
registradas en el libro de novedades del médulo donde no se indica si se realizan rondas fre-
cuentes, si se brinda atencién profesional y médica, si tiene acceso a la llamada, ala hora de
sol y los tiempos de alimentacion.

Tomando como referencia el caso de la persona que se encontfraba en una celda de aislo-
miento en el momento de la inspeccidn, se tiene que dichas rondas no se realizan, ya que
tenia alrededor de una hora de estar ahi y no le habia sido habilitado el servicio de agua
potable.

Se observé en el pasillo frente a la celda de aislamiento la permanencia de basura y de ban-
dejas donde fue servida la alimentacion. Se deduce que posiblemente estas bandejas tenian
mds dias ahi y al encontrarse sucias contribuyen a que las condiciones higiénicas no sean las
adecuadas y coloque enriesgo la salud de las personas privadas de libertad.

4.10.3 Unidad de Atencién Integral Pabru Presberi (UAI), MNPT-INF-138-2021

El 02 de marzo de 2021, el MNPT realizd una inspeccion en la UAI. El equipo técnico reconoce
gue mantienen un retraso en la agenda o plazo en las que deberian realizarse las evaluacio-
nes manifestando, que en buena medida este retraso obedece una serie de factores, por
ejemplo, durante mucho tiempo no se tuvo un equipo técnico completo, y de acuerdo con
la normativa, el Consejo de Intervencidn profesional no puede sesionar si no tienen el equipo
completo. Para el MNPT no fue posible dimensionar o establecer la magnitud de ese retfraso.

En el drea médica destaca que existe el registro “Acta Brote Covid" el cual fue constituido
por la profesional médica. En este libro se documentan y recuentan de forma diaria, todas las
novedades, acciones y detalles relacionados con brote de Covid-19, el cual revisado detalla-
damente por el MNPT.

Dos espacios han sido denominados por el Centro como “cuartos de reflexion” los cuales son
utilizados para aislamiento. El MNPT verificd que tienen una dimensidén aproximada de 9 m2;
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carecen totalmente de ventanas, dependiendo totalmente de iluminacion por fluorescentes,
y ventilaciéon artificial, no cuentan con cama, y solo tienen una banca pequeia, razén por
la cual quienes deben pernoctar ahi lo hacen en una espuma en el suelo. Tienen ademds un
lavamanos e inodoro de acero inoxidable.

Al momento de la inspeccidn, habia una persona ubicada en uno de los espacios quien tenia
13 dias de estar recluida ahi. Esta persona manifestd que sufria de ansiedad, y que el encierro
en dicho cuarto por varios dias afectaba su salud mental, con falta de luz y aire, iluminacién
artificial constante, con pérdida de nocidén del tiempo, entre otros.

No existe claridad en los registros sobre la cantidad de personas ubicadas en estos espa-
cios, y el centro no ha cumplido con la circular 01-21 del 05 de enero de 2021, emitida por la
Direccién de la policia Penitenciaria donde se indica la creacién de un libro de registro espe-
cifico para los espacios de aislamiento.

4.10.4 Centro de Formacién Juvenil Zurqui, MNPT-INF-149-2021

El MNPT en conjunto con la Fiscalia de Atencién a Hechos de Violencia en perjuicio de Ninos,
Ninas y Adolescentes, Fiscalia Penal Juvenil y la Defensa Publica Penal Juvenil, realizé una ins-
peccion al Centro de Formacidén Juvenil Zurqui el 24 de junio de 2021.

En todas las secciones se tienen espacios alternos o de separacidn, para evitar posibles con-
tagios por COVID-19, razén por la cual se ubican a las personas que vienen del exterior o las
gue manifiestan sinftomas., para guardar cuarentena.

En lo que respecta a infraestructura, destacan las malas condiciones materiales de la gran
mayoria de los edificios del Centro. Los cielos rasos se encuentran desprendidos, rotos quema-
dos y con manchas de fuego, la mayoria de las paredes estdn rotas y despintadas.

El mdédulo de adultos jovenes indiciados que fue quemado hace casi dos afos, continla ce-
rrado sin poder ser utilizado debido a que aun no ha sido reparado.

Todas las dreas comunes se encuentran monitoreadas por cdmaras de video que son ma-
nejadas desde el Centro de Monitoreo de la Policia Penitenciaria en San José. Se consultd a
los oficiales de seguridad si a la hora de las requisas y revisiones utilizan cdmaras de video e
indicaron que no.

La totalidad de los funcionarios de la Policia Penitenciaria entrevistados indicd que, para
ingresar a laborar en el Centro de Formacién Juvenil Zurqui, no recibieron capacitaciéon
especializada.

En lo referente a los espacios de recreacién, deporte y capacitacién para la reinsercion so-
cial, resulta insuficiente una hora al dia para tales efectos, mdxime si se toma en consideracion
gue el resto del tiempo, la poblacidn se encuentra en espacios de reclusidén que no son aptos
para los procesos de resocializacion.

Se comprobd que, en lo que respecta a la interposicidon de peticiones y denuncias en la ge-
neralidad, la poblacién no confia en las autoridades, pues prefieren optar por tomar la justicia
POr sUS propias manos o no denunciar porque finalmente saben que no hay consecuencias en
caso de una denuncia o porgue la denuncia no logra manejarse a nivel confidencial y temen
por las represalias.
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4.10.5 Centro Especializado Ofelia Vicenzi Penaranda (CEOFI), MNPT-INF-150-2021

El MNPT en conjunto con la Fiscalia de Atencién a Hechos de Violencia en perjuicio de Nifos,
Ninas y Adolescentes, Fiscalia Penal Juvenil y la Defensa PUblica Penal Juvenil, realizd una ins-
peccién al Centro de Formacion Juvenil Zurqui el 02 de julio de 2021.

La totalidad del personal profesional entrevistado sefald que no existe un esquema de capa-
citacién al ingreso ni de sensibilizacién constante a través del tiempo en el CEOFI.

La alimentacion estd llegando completa y estd siendo repartida por la policia penitenciaria
con cucharas medidoras en la bandeja que cada persona privada de libertad aporta, supe-
rando el faltante que enfrentaron durante noviembre de 2020.

De acuerdo con las diversas entrevistas realizadas, tanto a poblacién como a personal, se
informd que es frecuente la agresidon entre la poblaciéon privada de libertad, aunque se iden-
tifican pabellones mds violentos que otros

Personas privadas de liberfad, manifestaron que enfre ellos existen algunas acciones que
podrian calificarse como violentas, y que en buena medida obedecen a prdcticas intracar-
celarias en ocasiones promovidas por los lideres de las Secciones y otras cuadrillas. En ciertos
modulos se presentan prdcticas de golpear a otros, amarrarlos a las camas, e inclusive electro-
cutar, situaciones que en ocasiones se han salido de control con consecuencias lamentables.

Cuando se trata de interponer alguna denuncia, la poblacidon desconoce de algun proce-
dimiento formal por parte del centro, asegurando que no sabrian ante quien interponerla.
Ademds, no consideran que la denuncia sea una opcidon adecuada dentro de las secciones
ya que podrian tener peores consecuencias.

Cuentan con dos cdmaras portdtiles para efectos de grabar todas las intervenciones en la
seccion H (aislamiento) de las cuales se realiza un respaldo digital y se registra en la Bitdcora
de Consecutivos de Videos.

4.10.6 Ceniro de Atencidn Institucional de Liberia, MNPT-INF-151-2021

Los dias 25 y 26 de agosto de 2021, el MNPT realizd una inspeccion en el CAl Liberia donde
constatd que los registros de las atenciones individuales se encontfraban incompletos en los
informes de entrega semanal que realiza el drea de seguridad a la direccidn del centro penal.

Los expedientes administrativos les falta la foliatura parcial y no se encuentran ordenados
cronoldégicamente.

El personal de la Policia Penitenciaria asignado al CAl Liberia ha menguado, siendo que de
julio 2020 a agosto 2021 el personal de seguridad disminuyd en 25 funcionarios (as) afectando
la atencién integral de la poblacién, enfiéndase atencién médica, atencién técnica, cursos
individuales y grupales, salidas médicas a centros de salud, prdcticas judiciales; entre otros,

Por orden de las jerarquias ministeriales, se dispuso utilizar el Gimnasio del CAl de Liberia como
espacio de aislamiento preventivo por COVID-19.

Las principales manifestaciones de toda la poblacién privada de libertad entrevistada por
el MNPT, es referente a la falta de espacios de recreacion y deporte, principalmente debido
a que el Gimnasio se estd usando como un mddulo adicional, y la plaza de deportes tiene
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instalados varios toldos los cuales se ufilizan para brindar procesos grupales, actividades edu-

cativas y visita familiar.

El CAl Liberia tiene un sistema de cdmaras fijas de video vigilancia que abarca la gran ma-
yoria de mdédulos, dreas comunes, perimetros y otros espacios colectivos. El Monitoreado es
supervisado desde el mismo Centro.

4.11 Recomendaciones del Sistema Penitenciario

CENTRO DE ATENCION
INSTITUCIONAL, N° DE
INFORME, FECHA DEL

INFORME, N° DE OFICIO

CENTRO NACIONAL DE
ATENCION ESPECIFICA,
MNPT-INF-136-2021, 23 de
febrero de 2021, oficio MNPT-
020-2021

Cuadro N°14

RECOMENDACIONES

A LA MINISTRA DE JUSTICIA Y PAZ Y A LA
DIRECCION DE LA POLICIA PENITENCIARIA

UNICA- Dotar al Centro Nacional
de Atencion Especifica de cdmaras

portdtiles de  mayor capacidad
de almacenamiento, ademds de
lo necesario para el resguardo,

almacenamiento y  documentacion
del material grabado, con la finalidad
de cumplir con lo ordenado en las
resoluciones N° 2016-011363, N° 2019-
25309 y N° 2020-015101 de la Sala
Constitucional de la Corte Suprema de
Justicia.

A LA DIRECCION Y A LA JEFATURA DE
SEGURIDAD DEL CENTRO NACIONAL DE
ATENCION ESPECIFICA

RESPUESTAS

En el oficio DPP-993-2021del 25 de julio
de 2021, remitido por la Direccién de la
Policia Penitenciaria se sefiala:

-Segun acta N°01-2021 de Baja
y Entrega de Objetos de Desecho
y Manejo responsable, se dispuso
la entrega de fres celulares para la
grabacién de videos que permitan
respaldar y fundamentar todas las
prdcticas policiales que se efectdan
constantemente.

-Se elabora el Protocolo de Uso de
Celulares para Grabaciones Varias
del Centro Nacional de Atencién
Especifica.

Se adjunta la copia del Acta N°01-2021
y del Protocolo de uso de celulares.

Mediante nota remitida por la
Direccién del CNAE del 10 de junio de
2021 se indica:
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CENTRO DE ATENCION
INSTITUCIONAL ANTONIO
BASTIDA DE PAZ, MNPT-
INF-137-2021, 02 DE
MARZO DE 2021, oficio
MNPT-023-2021

UNICA.- Establecer un mecanismo
formal para la garantizar privacidad
y confidencialidad en el traslado de
documentos o escritos de las personas
privadas de libertad con el fin de cumplir.

LA DIRECCION Y JEFATURA DE SEGURIDAD
DEL CAI ANTONIO BASTIDA DE PAZ

PRIMERA.- Crear un libro de registro
especifico para las celdas unipersonales
de aislamiento, con el fin de dar
cumplimiento con lo dispuesto en la
Circular 01-21 del 05 de enero de 2021,
emitido por la Direccion de la Policia
Penitenciaria del Ministerio de Justicia y
Paz.
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A fin de tratar de respaldar ain mads
la gestion de la correspondencia que
le framita a la poblacién privada
de libertad, se destind un cuaderno
denominado “Documentos enviados
por privados de libertad” mediante
el cual se deja constancia de la
documentacion que la poblaciéon
privada de libertad entrega al
funcionario policial o bien al
funcionario técnico. (No se adjuntd
prueba fotogrdfica de la existencia del
documento)

En este cuaderno se anota cantidad
de hojas y destino a donde desea
que se envie, firmando en el acto
el Funcionario y posteriormente es
entregado a la Direccién haciendo
constar también el recibido.

Se enfregaron a cada escuadra sobres
fransparentes cerrados, para que
ahi depositen la correspondencia
que la poblacién entrega a los
funcionarios estableciéndose la
recepcion de esta documentaciéon
ya sea por las mananas o al finalizar
el dia cuando ingresan a realizar los
recuentos. (Se adjuntéd fotografia
de 2 sobres transparentes rotulados:
Correspondencia poblacién, escuadra
A, Lo mismo para escuadra B)

Se dio apertura a Libro de Denuncias,
el cual se mantiene bajo custodia de
|la Direcciéon y es entregado a cada
funcionario profesional cuando van
a realizar abordajes a la poblacién
penal para que recojan las eventuales
denuncias y queden consignadas
en un solo lugar y se garantice la
confidencialidad de la informacién. (Se
adjunté fotografia del libro de actas
con la respectiva apertura el 10 de
marzo de 2021)

Mediante el oficio JEF-CAI-
AB-00140-2021 del 05 de abril de 2021
la direccidn del Centro indica:

1. Que el 05 de abril fras solicitarle a la
Direccion de la Policia Penitenciaria
se recibio la Circular 01-2021 sobre la
creacion del libro especifico para las
celdas unipersonales o de aislamiento
de todos los centros del pais.
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UAI PABRU PRESBERI MNPT-
INF-138-2021, 2 DE MARZO DE
2021, Oficio MNPT-024-2021

SEGUNDA.- Recordarle al personal de
seguridad sobre el uso obligatorio de
mascarilla, en atencion de la directriz
MS-DM-6796-2020 del Ministerio de Salud.

TERCERA.- Girar las instrucciones
correspondientes sobre la limpieza
de las celdas unipersonales, antes y
después de su uso.

A LA MINISTRA DE JUSTICIA Y A LA
COORDINACION DEL NIVEL DE UNIDADES
DE ATENCION INTEGRAL
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2. Se procede a dar apertura a un libro
exclusivo paralas celdas de aislamiento
del Médulo E-2 donde se consignardn
las novedades relacionadas con las
personas privadas de libertad que se
ubiquen en esas celdas #1 y #2 del E2.
Se deberd registrar fecha y hora de
ingreso, motivo, nombre de los agentes
policiales que lo custodian, hora y
salida de los custodios, descripcién de
situaciones especiales desarrolladas
durante su ubicacién en esa celdas,
tales comportamientos y fipo de
abordaje por parte de la policia
penitenciaria , se registrard el nombre
de cualquier funcionario o privado
de libertad que fenga contacto con
la persona ubicada a ahi al emotivo
por el cual se apersona fecha y hora
tanto de llegada con de salida, se
registraran tiempos de alimentaciéon
que se le brinde diariamente, fecha
y hora al acceso de sol, fecha y hora
de los recorridos realizados, anotacion
de novedades y si cuenta con agua
potable, ademds del estado de
limpieza e higiene del sitio.

3.Sialrealizarunrecorrido porlas celdas
de aislamiento se detecta alguna
anomalia sobre un mal funcionamiento
del servicio sanitario, regadera o
faltante de agua, se informard de
inmediato a la administracién del
centro penal con el fin de que se
coordine lo necesario con el drea
de mantenimiento a fin de resolver
el caso lo mds pronto posible para
evitar la afectacion de la persona
privada de libertad con el visto bueno
del ingeniero del departamento de
arquitectura MJP.

5. Se procederd a hacer recordatorio
en las formaciones de servicio a fodo el
personal policial sobre el uso obligatorio
segun normativa del cubre bocas
como medida de proteccioén personal
en contra del contagio del COVID-19.

4.Se coordinard con la administracion
del centro y el Area de mantenimiento
la limpieza e higiene de las celdas
unipersonales con el fin de que se
mantenga de una manera aceptable
para la estadia de las personas
privadas de libertad que hagan uso de
este espacio.

El informe presentado por la direccion
de la UAI del 21 de abril de 2021,
para indicar las medidas que se
adoptaran para dar cumplimiento a
las recomendaciones del MNPT senala
lo siguiente:
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PRIMERA: Investigar el estado actual de
los Planes de Intervencién Profesional de
las personas residentes de la UAI Pabru
Presberi y sus respectivas evaluaciones,
establecer un plan de accién para darle
efectivo cumplimiento a la finalidad de
las Unidades de Atencién Integral.

SEGUNDA: Fortalecer el personal
técnico-profesional  asignado a la
Unidad de Atencién Integral Pabru
Presberi, con la finalidad de que siempre
tenga un equipo técnico completo, y asi
mejorar la atencién que se le brinda a la
poblacién residente y reducir los plazos
de las evaluaciones.

TERCERA: Disponer de lo necesario para
quelasactas del Consejo de Intervencion
Profesional sean actualizadas lo antes
posible.

LA COORDINACIéN, DEL NIVEL DE
UNIDADES DE ATENCION INTEGRAL Y A
LA DIRECCION DE LA UAI PABRU PRESBERI

UNICA. Instruir que la ubicaciéon de las
personas residentes en los denominados
“cuartos de reflexion” no podrd exceder
las 48 horas, hasta que los mismos
cuenten con las condiciones materiales
necesarias en iluminacién, ventilacion y
cama.

A LA JEFATURA DE SEGURIDAD DE LA
UNIDAD DE ATENCION INTEGRAL PABRU
PRESBERI

Informe Anual de Labores 2021 ¢ Mecanismo Nacional de Prevenciéon de la Tortura

Desde diciembre de 2020 Ila
coordinacién de nivel instruyd a la
direccién consolidar una base de
datos de la poblacién residente para
llevar a cabo el control de los planes
de intervencién y la organizacién de la
atencion profesional, segun el recurso
humano existente. La base de datos se
ha actualizado con la informacién de
los residentes permitiendo organizar las
agendas del consejo de intervencion y
cumplir con los periodos de valoracion,
ademds e actualiza con el resultado
de los acuerdos del consejo y con
informacién elemental.

Esta estd a disposicion del MNPT para
consulfa.

A partir del 2020 el Ministerio de justicia
tfrabajo en la designacién de nuevos
puestos profesionales para el nivel
de las UAIL, y a partir del 5 de abril
de 2021 | equipo de la unidad se
fortalecido con mdas personal, siendo
qgue se cuenta con 2 profesionales
en psicologia, 2 en trabajo social,
1 coordinadora de departamento
educativo, 2 orientadores, 1 promotor
deportivo, 1 promotor cultural, 1
terapeuta ocupacional, 1 técnico en
criminologia, 1 profesional en derecho,
un profesional en la direccién que
es abogado y asume la direccién
como recargo. Se duplica el personal
existente lo que permitird continuar con
el desarrollo de planes de intervencion
profesional de la poblaciéon residente y
el objetivo para el cual fueron creadas
las UAI.

Se ha designado una parte de la
direcciéon, con el visto bueno de la
coordinacién del nivel, para que una
funcionaria de la secretaria a tiempo
completo dos dias a la semana realice
el proceso de actualizacién de las
actas.

EL “cuarto de Reflexién” es un nombre
que se le atribuyd en este recinto que
no corresponde a la designacién del
espacio ni de la infraesfructura en
tfanto que si nomenclatura correcta
es “celdas de Transito”, a se ubican
personas residentes mientras se hacen
las coordinaciones para su respectivo
fraslado a otro centro, donde se le
solicita la autorizacion al Juez de
Ejecucién de la Pena, esto dentro del
plazo de 48 horas.

La direccién de la UAI, adjunté al
informe el oficio numero JEF-
UAI-00037-2021 del 22 de abril de
2021 del Jefe Policial de la UAI Pabru
Presberi, donde se indica que:
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CENTRO DE FORMACION
JUVENIL ZURQUI, MNPT-INF-
149-2021, 24 de junio de
2021, Oficio N° MNPT-068-
2021

PRIMERA. Crear un libro de registro
especifico para los denominados
“cuartos de reflexion”, con el fin de dar
cumplimiento con lo dispuesto en la
Circular 01-21 del 05 de enero de 2021,
emitido por la Direcciéon de la Policia
Penitenciaria del Ministerio de Justicia y
Paz.

SEGUNDA. Emitirlas directrices necesarias
para que los libros de registro de la
Policia Penitenciaria estén debidamente
completadosy actualizados, y mantener
un adecuado confrol de los mismos.
Ademds, establecer la correspondiente
supervision de ellos.

A LA MINISTRA DE JUSTICIA Y PAZ

PRIMERA: Disponer de lo necesario
para que se proyecte la remodelacion
y construccion del CFJ Zurqui, para
garantizarlos espacios de esparcimiento,
dormitorios y otras dreas, en garantia
de sus derechos de acuerdo con su
especificidad como poblaciéon penal
juvenil.

SEGUNDA: Valorar vy proyectar la
habilitacién  y  remodelaciéon  del
edificio, destfruido por fuego, en el cual
anteriormente se ubicaba la Seccion
Adulta del CFJ Zurqui.

A LA DIRECTORA DE LA POLICIA
PENITENCIARIA
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Se gird la instruccién a las cabezas
de mando para asignar un libro o
cuaderno debidamente sellado,
foliado, y con el acta de apertura.
Se agregd que se realizd revision y
verificacion de la existencia de este
libro asignado para celdas de trdnsito
o adislamiento y visita intima, y que el
mismo tiene apertura de fecha 11 de
enero de 2021, estando ubicado en la
oficialia de guardia, donde se asigno al
oficial de guardia llevar las novedades
de dichos espacios.

(Lo indicado no coincide con lo
recomendado, ya que se senala que
fue creado en enero y la inspeccion
fue realizada en marzo, donde se
evidencié la inexistencia de este)

Se estard haciendo un recordatorio
por parte de las jefaturas policiales al
personal a cargo sobre la obligacién
de mantener completos actualizados,
limpios y ordenados cada libro, como
asi llevar el control que se amerita para
cada puesto asignado.

No hay respuesta

No hay respuesta

La Direcciéon de la Policia Penitenciaria
mediante el oficio DPP-1541-2021 del
06 de setiembre de 2021 se refirié a lo
siguiente:
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PRIMERA: EI Mecanismo Nacional
de Prevencion de la Tortura reitera
la recomendaciéon: “Disponer de lo
necesario para que el personal de la
policia penitenciaria que sea remitido
al Centro de Formacién Juvenil Zurqui
cuente con las actitudes, aptitudes,
sensibilidad, idoneidad y capacitacion
necesarias para trabajar con poblacién
penal juvenil”.

SEGUNDA: Que se dote al CFJZ con
cdmaras portdtiles con capacidad de
almacenamiento alto (u ofro medio
tecnolégico que supla las mismas
funciones), ademds de unidadeslectoras
de disco compacto o de grabacién con
la finalidad de poder grabar, almacenar,
registrar y documentar todas las requisas
e intervenciones que se lleven a cabo
con la poblacién penal juvenil.

A LA JEFATURA DE LA POLICIA
PENITENCIARIA DEL CFJ ZURQUI

UNICA: Disponer de lo necesario para
que los libros de registro del Centro
se mantengan completos, foliados y
ordenados cronoldgicamente.

A LA DIRECTORA DEL CFJ ZURQUI

PRIMERA: Establecer un procedimiento
de quejas y denuncias de tal manera
que seregistre la queja en un documento
foliado y ordenado cronolégicamente.

SEGUNDA: Evaluar y desarrollar un plan
que impulse la creacién de un Mddulo
de Oportunidades para el beneficio de
la poblacién menor de edad, en el cual
exista una menor contencién, y mayores
oportunidades ocupacionales.
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En el caso especifico del Centro de
Formacién Juvenil Zurqui, en el presente
ano se desarrollé durante los dias 27 de
eneroy 03 de febrero en dos sesiones de
3 horas cada uno, un curso modalidad
virtual, en el cual participaron un grupo
de 33 funcionarios policiales. dicho
curso estuvo a cargo de la Fiscalia de
Atencién a los Hechos de Violencia en
Perjuicio de ninos, ninas y adolescentes
y de la Fiscalia Adjunta Penal Juvenil,
en el marco legal internacional, leyes y
reglamentos relacionados, derechos y
obligaciones de las personas menores
de edad, herramientas juridicas que
respaldan la funcién publica y que
ejerce la Policia Penitenciaria, funcion
y objetivos del Mecanismo Nacional
de Prevencién de la Tortura, marco
normativo internacional de derechos
Humanos de las personas menores
de edad, legislacién nacional para
la proteccion de los derechos de los
NiNOs y ninas, entre ofros.

La Direccién de la Policia Penitenciaria
comparte la necesidad e importancia
de contar, no solo con cdmaras
de grabacién portdtiles como se
indica en el informe, sino también
la necesidad de instalar una mayor
cantidad de cdmaras fijas en todos
los centros institucionales del pais,
la recomendacién indicada resulta
una imposibilidad material para esta
Direccién, ya que para poder mejorar
los equipos de almacenamiento de
las cdmaras de vigilancia y bien de
adquirir cédmaras portdtiles, se requiere
de recursos econdémicos, que estos
momentos la institucién no los tiene.

No hay respuesta

No hay respuesta

No hay respuesta
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CENTRO ESPECIALIZADO
OFELIA VICENZI PENARANDA,
MNPT-INF- 150-2021, 02 de
julio de 2021, Oficio N°® MNPT
073-2021

TERCERA: Coordinar con el drea de
mantenimiento para que se proceda
a reparar los servicios sanitarios de los
dormitorios que asi lo requieran y la
instalacion de una pila de cemento en el
patio de la Seccién de jévenes adultas.

A LA MINISTRA DE JUSTICIA Y PAZ

UNICA. - Cumplir con lo establecido enla
Convencion de Naciones Unidas contra
la Tortura, en tanto las y los profesionales
del drea médica de cualquier lugar de
detencién, establezcan mecanismos
de denuncia en casos que podrian
catalogarse como malos tratos o tortura.

8¢9

No hay respuesta

Por medio del oficio MJP-DM-635-2021
del 11 de octubre del 2021, la Ministra
de Justicia y Paz indicé:

En vista de las recomendaciones
emitidas, el Ministerio de Justicia y Paz
propuso la creacion de un protocolo
interinstitucional de denuncia, para lo
cual, en conjunto con la Cancilleria
de la RepuUblica, se iniciaron
coordinaciones con el fin de generar
un primer acercamiento, para analizar
cada una de las observaciones del
Subcomité.

Se contdé con una mesa de trabajo
con participacién de personas
funcionarias del Ministerio de Justicia y
Paz, Ministerio de Relaciones Exteriores
y Culto, Ministerio de Seguridad
PUblica, Ministerio PUblico, Defensa
PUblica y del Mecanismo Nacional de
Prevencion de la Tortura.

Al momento de la rendicién del
informe final de dicha visita, se
expuso al Subcomité que: “(...) con
la creacion de dicho protocolo se
buscard solventar las problemdaticas
expuestasy se centrard en conseguir los
siguientes objetivos: - Instruir, capacitar
y sensibilizara al personal de las
instituciones participantes - Fomentar
la denuncia de oficio de acciones
que pudiesen constituir tortura o
fratos o penas crueles, inhumanas o
degradantes. - Mayor participacién
del Ministerio PUblico para la toma
de denuncias y eficiencia en la
investigacién, evitando impunidad.
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A LA COORDINACION DEL NIVEL
PENAL JUVENIL Y A LA DIRECCION DEL
CENTRO ESPECIALIZADO OFELIA VICENZI
PENARANDA

PRIMERA. - Establecer un procedimiento
de induccién para el personal que
sea contratado para laborar con
la poblacién Penal Juvenil, el cual
contemple los lineamientos establecidos
en los estdndares internacionales y
legislaciéon nacional.

SEGUNDA. - Establecer un procedimiento
de quejas y denuncias de fal manera
que, cada vez que una persona privada
de libertad presente una queja, se le
firme el recibido, se registre la queja
en un documento foliado y ordenado
cronolégicamente y se le asigne a
un funcionario concreto su framite y
seguimiento.
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- Evaluaciones médicas oportunas y
de calidad, tomando en cuenta el
Protocolo de Estambul. - Asegurar
denuncias confidenciales, directas y
libres de represalias para la poblacion
privada de libertad. - Especial
proteccién ala poblacién que padece
de enfermedades mentales y de los
residentes del Centro Nacional de
Atencién Especifica.” Con el objetivo
de cumplir con la recomendacion que
el MNPT nos realiza en el informe que
nos ocupa, hago del conocimiento
que, proximamente, como parte de las
actividades que se establecieron para
la atencion de las recomendaciones
del Subcomité de Prevenciéon de la
Tortura, se convocard a una sesiéon de
trabajo, para iniciar con la redaccion
del protocolo y lograr consolidad
un documento, que sirva como
instrumento de denuncia para los
diferentes actores de los sistemas de
justicia penal.

Se informard todo avance al respecto
de manera oportuna

Mediante el oficio CEOVI-197 del 08 de
octubre de 2021 la Direccién del centro
y la Coordinacién del Nivel Penal
Juvenil senala:

La oficina de oportunidades juveniles
cuenta con un proceso de induccién
para el personal nuevo que ingresa
al nivel, el cual fue aprobado por el
cuerpo directivo en el 2021. (se adjunta
COomMO anexo)

La coordinadora del Nivel Penal Juvenil
por medio del oficio PNAPPJ-0034-2021
del 28 de agosto de 2021 le solicitd
a la Direccién de la Escuela de
Capacitacién Penitenciaria un
programa de capacitacién para
el personal de nuevo ingreso que
requiere induccion y para la formacion
continua del resto del personal de
Penal Juvenil asi como para la Policia
del CEOVIy CFZ.

Se cuenta con un proceso grupal
impartido por la seccion de Derecho
denominado Deberes y Derechos
donde se brinda informacién sobre
los mecanismos para la interposicion
de denuncias, sin embargo, esto es
insuficiente, razén por la cual en la
reunion de monitoreo con la Defensa
PUblica Penal Juvenil el 28 de setiembre
de 2021 se acordd la posibilidad de
que esta instancia brinde a los jovenes
proceso s de capacitaciéon a efectos
de incentivar las quejas y denuncias.
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TERCERA. - El MNPT reitera la
recomendacién para crear en el
CEOVP un sistema de monitoreo para
la identificacion de jévenes que estdn
siendo victimas de coaccidén y violencia
por sus iguales, ademds, un proceso
de ingreso para definir los espacios de
ubicacion de la poblacion de acuerdo
a sus caracteristicas, tipo de sancion
impuesta y/o perfil convivencial.
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Se plantea solicitar un espacio de
reunién entre la coordinacion del Nivel
Penal Juvenil, la Direccidon del CEOVI y
el Area de Salud del CAl Jorge Arturo
Montero para abordar diversos temas
enfre los que se colocaran la Regla
34 referente a la responsabilidad del
equipo de salud de que al percatarse
de algun indicié de tortura u otros
tfratos o penas crueles, inhumanos
o degradantes, de la poblaciéon ;
deberdn documentar y denunciar
esos casos ante la autoridad médica,
administrativa o judicial competente.

En reunién con la Coordinacion del
Nivel Penal Juvenil en fecha 04/10/2021
se cred un procedimiento inicial
para la interposicién de quejas, el
cual también serd visto en el cuerpo
directivo el 11/10/2021 a efectos de
retroalimentarlo y homologarlo en los
centros de privacién de libertad del
Nivel Penal Juvenil

El centro cuenta con un proceso de
atenciéon profesional para abordar
lideres y practica violentas a lo interno
de secciones, realizdndose la primera
sesion grupal el 10 de setiembre donde
se abordd la temdtica de prevencion
del suicidio. Desde el 11 de sefiembre
de 2021, la disciplina de psicologia
aborda individualmente a cada uno
de los jovenes en torno a su liderazgo,
reforzando comportamientos asertivos.

Se implementa un seguimiento de
eventos de violencia remitiéndole a
la Fiscalia Penal de Alagjuela algunos
hechos recientes que podrian
configurarse en delitos en fechas
16/09/2021 y 27/09/2021.

Se abordé recientemente una situacién
de violencia, solicitando las medidas
extraordinarias de seguridad ante
el juez de los presuntos ofensores y
tomando las acciones necesarias para
el resguardo de la victima.
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LA JEFATURA DE LA POLICIiA
PENITENCIARIA DEL CE OFELIA VICENZI
PENARANDA

UNICA: Disponer de lo necesario para
que los libros de registro de la Policia
Penitenciaria del Cenfro se mantengan
completos, foliados y ordenados
cronolégicamente.
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Se encuentran pendientes otras
acciones por lo que esta temdaticas
serdn abordadas el 11 de octubre
con el fin de crear mecanismos
permanentes y sistemdticos en torno
a las recomendaciones emitidas por
el MNPT vy los hallazgos del “Informe
Especial de Violencia Intracarcelaria
en el Programa Penal Juvenil” como
lo es el sistema de monitoreo para
jévenes victimas de coaccidon y
violencia por sus iguales y del proceso
de ingreso para definir los espacios
de ubicacion de la poblacion de
acuerdo a sus caracteristicas y tipo
de sancién impuesta y perfil. Se estd
trabajando en un espacio de seccion
de oportunidades para la poblaciéon
CEOVI.

La direccién de la policia Penitenciaria,
mediante el oficio DPP-1753-2021 del
04 de octubre de 2021 le solicitdé a
la Jefatura de Seguridad del CEOVP
referirse en un plazo de tres dias a las
acciones tomadas para cumplir con lo
indicado por el MNPT.

El Jefe policial mediante el oficio
IP.CEOVI-0133-2021 del 06 de octubre
de 2021, sefald que mediante una
circular intferna se le recordara al
personal de mando aplicar el control
interno correspondiente (velar por que
los libros de registro se mantengan en
6ptimas condiciones) y al personal de
base que tengan la responsabilidad de
llevar registros que estos se mantengan
en Optimas condiciones pues son
instrumentos de mucha importancia,
por lo que se deben mantener sin
fachones, borrones, suciedad,
manchones, sus folios completos y en
orden, con lefralegible ylas novedades
consignadas en un orden cronoldgico,
asi como consignar nombre y firma de
quienes enfregan y recibe puesto.

(No se adjunta la circular mencionada,
que da fe de que el personal fue
instruido en este sentido)
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CENTRO DE ATENCION
INSTITUCIONAL DE LIBERIA
MNPT-INF- 151-2021, 25y 26
de agosto de 2021, Oficio N°
MNPT -084-2021

A LA MINISTRA DE JUSTICIA

UNICA: Gestionar lo necesario para
suspender el uso del Gimnasio del
CAl de Liberia como un mddulo para
la ubicacidon de poblaciéon privada
de libertad, y garantizar su uso de
conformidad para lo cual fue constfruido.

A LA DIRECCION DEL CAI LIBERIA

Primera. - Insfruir la elaboracion de
registros homdlogos de atenciones
técnicas individuales por disciplina

segun lo indicado en las consideraciones
respectivas.

Segunda.- Insfrur para que los
expedientes administrativos de la
totalidad de la poblacién penitenciaria,
se mantengan completos, ordenados
cronolégicamente y foliados en su
totalidad.
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La Ministra de Justicia por medio del
oficio MJP-DM-744-2021 del 12 de
noviembre de 2021 informa que la
Directora del Centro de Atencidon
Institucional Liberia le dirigié el oficio
CAILB-DC-1970-2021, donde senala
gue actualmente la poblacién que se
encuentra ubicada en el Gimnasio del
CAI Liberia cumple con una medida
de aislamiento temporal y preventivo
por razones sanitarias debido a la
emergencia ocasionada por el
COVID-19, lo cual es una disposicion de
cardcter totalmente excepcional, ante
la situaciéon de emergencia, siendo que
se han realizado los esfuerzos para que
dicho espacio reuna las condiciones
minimas necesarias para poder
albergar a las personas que deben
cumplir con las medidas sanitarias
en ese lugar, a la vez que se han
habilitado otros espacios para realizar
las actividades recreativas, lo cual
incluso ha sido analizado por la Sala
Constitucional de la Corte Suprema de
Justicia y se ha descartado que exista
algun tipo de afectacién alos derechos
de las personas privadas libertad. De
igual manera, es importante senalar
que actualmente se estdn realizando
coordinaciones, para que el grupo
de personas privadas de libertad
que se encuentra en dicha drea, sea
frasladado a un espacio permanente
en alguno de los centros penitenciarios
ubicados en el GAM, que cuente con
el espacio necesario.

Por medio del informe CAILB-
DC-1970-2021 la direccién del Centro
Penal anexé el correo electrénico
enviado el 09 de noviembre de 2021
al personal donde se indica el formato
para reportar mensualmente las
atenciones que se brindan por cada
disciplina y la informacién que debe
contener cada informe sobre dichas
atenciones. Adicionalmente se les
indica que deben registrar dichas
atenciones en el expediente digital
denominado IGNIS.

Mediante correo electrénico el 09 de
noviembre de 2021, la direccién se
dirige a las personas encargadas de los
expedientes administrativos con el fin
de que los mantengan debidamente
foliados.
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Tercera. - Diagnosticar cudntas personas
ya han cumplido la media pena, y
aun tienen pendiente algin proceso
sefalado en su Plan de Atencién
Técnica y establecer un plan de acciéon
de conformidad.

Cuarta.- Gestionarlo necesario para que
las noftificaciones de las valoraciones
técnicas ordinarias a la poblacién
privada de libertad se encuentren al dia.

A LA DIRECCION DE LA POLICIA
PENITENCIARIA

UNICA: Disponer de lo necesario para
que se proyecte un aumento de
personal para el CAl de Liberia con
ocasién de la cantidad de vacantes
que han ido quedando en el tfranscurso
del presente ano.
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El dia 12 de noviembre de 2021 el
drea juridica se dirige a la Direccion
del centro penal senalando que con
respecto al informe del MNPT sobre
las notificaciones, desean indicar que,
debido a la pandemia, la disposicion
de realizar teletrabajo y el volumen
de frabajo, las notificaciones se vieron
afectadas

Por medio del oficio CAILB-SC-1964-
2021la secretaria se dirige ala Direccion
del Centro Penal para senalarle que las
notificaciones de valoraciones del 22
de octubre de 2021 ya se encuentfran
entregadas quedando pendiente las
de la sesiéon del 01 de noviembre las
cuales serdn entregadas para notificar
el 12 de noviembre vy las de la sesion
celebrada el 08 de noviembre que
serdn entregadas a los abogados del
centro el 15 de noviembre para su
debida notificacion.

La direccion de la Policia Penitenciaria
dirigio el oficio nUmero DPP-2002-2021
del 10 de noviembre de 2021 a la
Ministra de Justicia y Paz sefaldndole
que el informe del MNPT determind que
existe faltante de personal policial en
el centro situacién que afecta a todos
los centros penitenciarios del pais. se
indicé que se realizaron valoraciones y
para dotar de mds personal por lo que
el dia 30 de agosto y 06 de setiembre
de 2021 se reubicd personal en este
centro reforzdndose con 8 policias
penitenciarios.
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Policia Municipal

5.1 Consideraciones del MNPT en relacion con los hallazgos de las inspecciones
realizadas en la Policia Municipal

En el transcurso del ano 2021, el MNPT realizd tres inspecciones a Delegaciones de las Policias
Municipales, especificamente a Garabito, San Rafael de Heredia y San Ramon de Alajuela.

Entre los diferentes elementos que se foman en cuenta dentro de las inspecciones de moni-
toreo, el MNPT identificd hallazgos importantes que se analizan en los siguientes cinco temas:

1. Necesidad de un documento Unico (manual, protocolo, reglamento) sobre los proce-
sos de aprehensién, traslado y custodia de personas detenidas.

2. Necesidad de personal policial apto y capacitado en derechos humanos.

3. Libros de registro de personas aprehendidas / detenidas, no contemplan las principales
salvaguardias

4. Necesidad de definir legalmente los tiempos de permanencia de las personas aprehen-
didas/detenidas

5. Necesidad de Delegaciones ordenadas y seguras

5.1.1 Necesidad de un documento Gnico (manual, protocolo, reglamento) sobre los procesos
de aprehensiodn, traslado y custodia de personas detenidas

5.1.1.1 Garantias fundamentales de las personas privadas de su libertad en condicion de
aprehendidas por la Policia Municipal.

El principio de autonomia del que gozan las municipalidades del pais, de conformidad con el
articulo 170 de la Constitucién Politica, supone que los municipios gozan de autonomia para la
gestion de sus intereses propios como consecuencia necesaria de su cardcter democrdatico y
delinterés por el respeto a su institucionalidad, que por su naturaleza de entidad local requie-
re competencias independientes y medios financieros propios y suficientes para lograr llevar a
cabo su gestion adecuadamente!.

Alrespecto, mediante la Resolucion N° 17098-2021 del 01 de julio de 2021, la Sala Constitucional
de la Corte Suprema de Justicia, en lo que interesa, senald que,

1 Velasco Caballero, Francisco. Lecciones y materiales para el estudio del Derecho Administrativo Tomo Il editorial
lustel, Madrid, 2009 p. 140-141
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(...)

Recuérdese que, la autonomia municipal, contenida en el articulo 170 de la
Constitucién Politica, esencialmente se origina en el cardcter representativo por ser
un gobierno local (Unica descentralizacidn territorial del pais), encargado de admi-
nistrar los intereses locales. El gobierno local tiene potestad de autonormacion y au-
toadministracion, esto quiere decir que pueden dictar sus propios reglamentos para
regular su organizacion interna y los servicios que presta, asi como su capacidad de
gestionar y promover intereses y servicios locales de manera independiente del Poder
Ejecutivo.

Ahora bien, el ordenamiento juridico administrativo es una unidad estructural dindmica en la
que coexisten y se articulan una serie de distintos érdenes normativos donde se deben buscar
las maneras de garantizar que, de forma armoniosa, el ejercicio de competencias que su-
ponen el respeto a la autonomia municipal se desarrolle, de igual manera, en resguardo del
marco de respeto del resto del ordenamiento juridico.

Mediante la Ley N° 9542, Ley de Fortalecimiento de la Policia Municipal, del 23 de abril de
2018, se adiciond el Capitulo IX de la Ley N° 7794, Codigo Municipal del 30 de abril de 1998,
qgue regula las Policia Municipal, sus competencias, atribuciones, requisitos de ingreso, armas
de reglamento, regulacién de las armerias, capacitacién, y colaboracion institucional.

Algunas Municipalidades cuentan con un Reglamento para sus respectivas policias; no obs-
tante, preocupa al MNPT que las municipalidades del pais ho cuentan con una regulacion
juridica concreta en el que se establezca el mandato y las facultades que las policias munici-
pales deben tener concretamente en relacién con el proceso de aprehensién y custodia de
las personas aprehendidas.

Alrespecto, se debe tener en consideraciéon que, mediante Ley N° 7351 del 21 de julio de 1993,
publicada en La Gaceta N° 154 del 13 de agosto de 1993, Costa Rica ratificé la Convencion
de las Naciones Unidas conftra la Tortura y otros tfratos o penas crueles, inhumanos o degra-
dantes, que da un punto de referencia y un sélido marco legal para combatir la tortura y los
malos tratos, que obliga a cada Estado Parte a tomar las medidas efectivas para prevenirla,
estipulando las disposiciones necesarias para alcanzar dicha meta.

Asimismo, mediante la Resolucidn N° A/HRC/RES/31/31 aprobada por el Consejo de Derechos
Humanos, el 24 de marzo de 2016, se establecieron las garantias necesarias con que deben
cumplir los Estados parte para prevenir la tortura durante la detencion policial y la prisidon pre-
ventiva, que se detallan a continuacion:

* Que toda persona arrestada o detenida a causa de una infraccion penal sea llevada
sin demora antfe un juez u otro funcionario judicial independiente y permitir una aten-
cién médica oportuna vy sistemdtica y asistencia letrada en todas las etapas de la de-
tencion vy visitas de familiares;

* Que el detenido sea informado en el momento de la detencién de los motivos de esta
y sea noftificado sin demora de los cargos en su contra en formas de comunicacién
accesibles, incluido un idioma que comprenda, y se le proporcionen informacién y una
explicacién sobre sus derechos;

* Acceso a abogados desde el principio de la detencidn, durante todos los interrogato-
rios y en el proceso judicial, asi como el oportuno acceso de los abogados a informa-
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cién apropiada con tiempo suficiente para poder prestar una asistencia juridica efecti-
va a sus clientes;

Que las personas en detencidon policial o prision preventiva sean objeto, con su
consentimiento, de un reconocimiento médico adecuado por un profesional de la
medicina lo antes posible después de su ingreso al lugar de detencion y de que los
resultados de cada reconocimiento, las declaraciones pertinentes del detenido y las
conclusiones del profesional de la medicina se registren debidamente y se pongan
a disposicion del detenido de conformidad con las normas del derecho interno en la
materia;

Recopilar y mantener registros oficiales o expedientes actualizados de las personas en
detencidn policial o prision preventiva, que deben contener, como minimo, informa-
cion sobre: a) las razones de la detencidon; b) la hora de la detencion de la persona y
la hora de su tfraslado al lugar de custodia, asi como la hora de su primera compare-
cencia ante el juez u otfra autoridad; c) la identidad de los funcionarios encargados
de hacer cumplir la ley que hayan intervenido; y d) informacién precisa acerca del
lugar de custodia; y a que pongan esas actuaciones en conocimiento del detenido
o de su abogado en la forma prescrita por la ley.

El MNPT considera de imperiosa necesidad, que, sin perjuicio del principio de autonomia que
las rige, y con base en la proteccién a las garantias fundamentales de las personas privadas
de libertad bajo cualquier modalidad establecidas dentro de un marco regulatorio garantista,
como lo es el Estado costarricense, asi como en los esténdares internacionales en la materia,
toda Municipalidad que cuente dentro de su estructura administrativa con un cuerpo de
policia, estd en la obligacidén de cumplir con una serie de lineamientos o procedimientos ho-
mologados que regulen, bajo el principio de legalidad contenido en la legislacion nacional,
lo relacionado con el abordaje, tratamiento y conduccion de las personas aprehendidas por
la policia municipal y con el proceso de custodia, en aquellos casos en los que se cuente con
celdas para su permanencia, donde se contengan la totalidad de las salvaguardias mencio-
nadas en el pdrrafo anterior.

5.1.1.2 Responsabilidad de la Red Nacional de Policias Municipales para regular los procesos
de aprehension / detencién

Segun la Unién Nacional de Gobierno Locales (UNGL)? la conformacion de redes, responden
a un objetivo:

1. Articular grupos de trabajo de profesionales afines por temas de relevancia para el
intercambio de informacién con el fin de identificar soluciones a las necesidades de
las municipalidades.

Como parte de las redes que pertenecen ala UNGL, se encuenfrala Red Nacional de
Policias Municipales, la cual se conforma por un total de 34 policias representantes de
las 7 provincias del pais. Actualmente Costa Rica cuenta con 31 policias municipales
representados a través de 972 oficiales aproximadamente y cada Policia Municipal se
rige por reglamentos especificos segun el municipio correspondiente.

2 La Unién Nacional de Gobiernos Locales se cred como una entidad de derecho publico, representativa de
cardcter nacional, con personeria juridica otorgada por la Ley N” 5119 del 20 de noviembre de 1972, con plena
capacidad para ejercer derechos y contraer obligaciones de acuerdo con la legislaciéon vigente; con patrimonio
propio vy libre administracion de sus bienes e integrada por las Municipalidades y Federaciones de Municipalidades
de Costa Rica. disponible en: https://www.ungl.or.cr/index.php/conca2/ungl/historia
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En cuanto a la Misién y Vision® de la Red Nacional de Policias Municipales se tiene
que:

Esta Red tiene la mision de intercambiar experiencias para homologar el accionar ge-
neral y el concepto de Policia Municipal. Asimismo, esta Red busca apoyar, acompa-
nary representar a las Policias Municipales con el objeto de coadyuvar a la calidad
de vida a nivel local.

Con respecto a su vision, esta corresponde a ser la organizacién que fomenta el re-
conocimiento de las Policias Municipales, su integracion y el fortalecimiento de sus
capacidades para constituirse en la autoridad local en materia de seguridad ciuda-
dana, promoviendo asi' la calidad de vida de los habitantes a nivel local.

Teniendo en cuenta los aspectos senalados anteriormente, los cuales responden a la natura-
leza de dicha red, el MNPT considera necesario que la Red Nacional de Policias Municipales
se aboqgue al disefo y construccién de un documento Unico (manual o protocolo) en donde
se establezcan los lineamientos legales para realizar los actos de aprehensién, traslado y cus-
todia, hasta que la persona sea puesta en libertad o sea trasladada a las autoridades jurisdic-
cionales. De esa manera, se pueden establecer las garantias de las salvaguardias tanto para
las personas detenidas como para las autoridades.

Respecto a la Aplicacion de reglas y normas que regulan el trato de las personas aprehendi-
das, el MNPT en el informe Anual de Labores 2017 indicé

Las autoridades responsables de disenar lineamientos, directrices y circulares de-
ben garantizar que sean enmarcadas dentro de un trato humano y seguro para las
personas detenidas como seguro para el cuerpo policial. El refo consiste en que la
totalidad aplique a cabalidad dichas directrices logrando una homogenizacion de
las acciones, en especial, cuando se trata de la atencidn de una persona mientras
permanece bajo su custodia.

Un protocolo o manual de este tipo debe contemplar y regular acciones como:

e El momento de la aprehension o detencién
e Procedimiento y trato adecuado durante el traslado de personas detenidas

* Eneluso de medios de coercién, regulando los dispositivos prohibidos, las circunstancias
bajo los cuales pueden ser aplicados y aclaracién de los riesgos

* En el uso de los libros de registro y herramientas necesarias para el registro de la infor-
macién y la debida aplicacion de salvaguardias en las primeras horas de la detencion

» Uso y resguardo de equipo de armeria

* Las condiciones y uso de los espacios de aprehensién (luz natural, ventilacién, dimensio-
nes), su uso adecuado, principio de separacion por categorias y el procedimiento que
debe realizarse en caso de que no se cuenten con celdas

e Las condiciones del lugar de trabajo del personal policial

» Trato humano durante la permanencia en lugares de aprehensién (alimentacion, ac-
ceso a aseo e higiene y agua potable, acceso a servicios sanitarios y lugares e imple-
mentos para el descanso adecuado).

3 Union Nacional de Gobiernos Locales (UNGL), Red Nacional de Policias Municipales https://www.ungl.or.cr/
index.php/conca?/redes-municipalidades/red-nacional-policias-municipales
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* Adecuada coordinacion con las demds instancias con las que se deba gestionar a pro-
pdsito de esta labor de custodia.

Es frecuente que el MNPT encuentre diferencias significativas en las acciones policiales y a
niveles de gestion dentro de las Policias Municipales, lo que puede implicar que, al no tener
claro los procedimientos, reglas o normas aunado a la falta de capacitacién en derechos hu-
manos, el personal incurra en acciones que signifiquen la violacién de derechos y negacion
de salvaguardias.

Lo anterior se ve reflejado en el actuar de los oficiales de la Policia Municipal de San Rafael de
Heredia; por ejemplo, en el informe MNPT-INF-145-2021 se indica:

El MNPT recibid diversas versiones respecto a los motivos por los cuales las personas
aprehendidas son remitidas a las Delegacidn de la Policia Municipal, sea para inves-
tigacién o previo a su remision a la Fuerza Publica. Algunos policias indicaron que
cuando requieren corroborar si una persona tiene orden de captura, o es enconfrada
en Flagrancia, se les lleva a la Delegacién. Otros policias informaron que este criterio
varia también en funcion del oficial actuante, ya que algunos oficiales llevan a la
Delegacion a las personas para verificar si tienen orden de captura activa, y otros
hacen la consulta por radio desde el sitio donde se ubiquen.

Alrespecto, se agregd que, en caso de investigacién de una persona para verificar una orden
de captura activa, la misma se puede hacer via radio a la oficialia de Guardia, la cual tiene
acceso en tiempo real a la base de datos del Organismo de Investigaciéon Judicial.

Ademds, la Jefatura de la Policia Municipal informé que, como una medida preventiva ante
la Pandemia por el Covid-19, se dispuso de una directriz de no remitir personas a la Delegacion
para su investigacién o aprehension,

Como indicio de que, a pesar de lo dispuesto, efectivamente se estaban trasladando perso-
nas a la Delegacion, se tiene la situaciéon particular que existe un procedimiento administra-
tivo y judicial por aparentes malos tratos sufridos por una persona aprehendida por la Policia
Municipal de San Rafael de Heredia, hechos que en apariencia ocurren denfro de sus insta-
laciones el dia 27 de marzo de 2021 y que fueron captados por una cdmara de seguridad.

Lo expuesto anteriormente demuestra que la falta de claridad y formalidad en los procesos
de aprehensién o detencién podria generar tratos inhumanos y degradantes e incluso ofros
actos catalogados como tortura.

Aun sabiéndose que cada Policia Municipal se rige por su propio reglamento, se ha demos-
frado que en dichos documentos no se contemplan aspectos esenciales sobre los procesos
de aprehensién, por ejemplo, en el informe de San Rafael de Heredia (MNPT-INF-145-2021) se
anota:

Dentro de las funciones de la Policia Municipal de San Rafael de Heredia, conteni-
das en el Reglamento bajo estudio, no se encuentra especificada la aprehension de
personas; sin embargo, es una labor que se realiza en la prdctica, en aparente con-
secuencia de las atribuciones que la legislacion le ha encomendado a este cuerpo
policial y que se mencionaron lineas arriba.

Lo mismo sucede en la Policia Municipal de San Ramdn de Alajuela (MNPT-INF-154-2021) don-
de especificamente se senald y recomendo lo siguiente:
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Por lo anterior, y debido a que la Policia Municipal de San Ramdn carece de un ma-
nual o protocolo en lo que respecta al abordaje, aprehension, traslado y custodia de
personas detenidas, el MNPT considera necesario que las autoridades se aboquen a
la construccion de un documento Unico en donde se establezcan los lineamientos
legales para realizar los actos de aprehension y hasta que la persona sea puesta en
libertad o sea trasladada a las autoridades jurisdiccionales, de esa manera se pueden
establecer las salvaguardias tanto para las personas detenidas como para el cuerpo
policial.

Tener reglas claras, normas, protocolos o manuales enmarcados en estdndares internacio-
nales y nacionales de derechos humanos, para aplicarlas en el momento de la aprehension,
fraslado y custodia de personas, es una de las herramientas mds eficaces para que el cuerpo
policial actUe con respeto hacia la dignidad humana.

El MNPT considera de suma importancia y urgente que las Policias Municipales cuenten con
un proceso formal de aprehension regulado, controlado y adecuadamente registrado, para
homologar el accionar en todos los lugares de detenciéon del pais, con el fin de que las per-
sonas detenidas reciban el mismo frato respetuoso sin importar la zona donde se encuentren.

5.1.1.3 Otras experiencias en cuanto a la construccion de protocolos que regulan la
aprehension:

En relacion con la ausencia de normas o protocolos sobre el abordaje, la conduccién vy la
custodia de personas aprehendidas en Delegaciones de las Policias Municipales, y, tommando
en consideracién que muchas Municipalidades se han dado a la tarea de crear estos cuerpos
policiales, como una buena prdctica es preciso senalar el procedimiento llevado a cabo por
el Ministerio de Seguridad PUblica, que para todas las Delegaciones Cantonales y Distritales
crearon el “Protocolo para el Abordaje, Conduccidn y Tratamiento de Personas Aprehendidas
en las Delegaciones Policiales” el cual entrd en vigencia en el ano 2019 bajo la directriz
MSP-DM-DVURFP-DGFP-02-19.

El protocolo que regula la actuacion policial de la Fuerza Publica se compone de los siguien-
tes apartados:

* Principios que rigen la actuacién policial: proteccion de la vida e integridad fisica, res-
peto a la dignidad humana, confidencialidad, comunicacién de los derechos que le
asisten, no discriminacion.

* Marco normativo: normativa internacional (convenciones de derechos humanos, con-
fra la tortura, de los derechos del nino, contra desapariciones forzadas y observaciones
de Naciones Unidas como las Reglas Minimas) a nivel nacional (Constituciéon Politica,
Ley General de la Policia, Reglamento de Etica de los miembros de las fuerzas de poli-
cia).

e Procedimiento para el abordaje de personas vehiculos motocicletas: objetivos y misidon
que se cumple, el abordaje con menores de edad y personas con discapacidad, si la
persona estd o no estd relacionada con la conducta delictiva,

* Procedimiento de traslado y conduccion de personas aprehendidas a las Delegacio-
nes Policiales: revision superficial respetando el pudor, revisibn de mujeres por oficiales
mujeres, procedimientos de decomisos, antes del fraslado, comunicar verbalmente a
la persona el motivo de su aprehension y los derechos, (abogado, llamada teleféonical),
aplicar principio de separacién por categoria, accesorios o prendas que se desprenden
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para garantizar la integridad fisica, fraslado de personas debe hacerse respetando la
imagen y la privacidad, utilizar lenguaje sencillo.

e Procedimiento para la custodia de personas aprehendidas en las Delegaciones Policia-
les: coordinar con la autoridad judicial dentro de las é horas, ingresar informacion en el
libro de aprehendidos (entrada, salida, pertenencias, estado fisico, suministro de medi-
camentos, alimentacién, aseo, uso del servicio sanitario, llamada telefénica) menores
de edad ponerlo en conocimiento inmediato de los padres o representantes, atencidn
médica se coordina con Cruz Roja, personas extranjeras llamada a embajada o con-
sulado, principio de separacion por categoria, rondas para verificar la condicion de las
personas aprehendidas, permanencia en las celdas no puede sobrepasar las 6 horas
(si hay ampliacién se deja la constancia en el libro de novedades de quien la solicitd),
uso de celdas son de uso exclusivo para el Ministerio Seguridad PUblica pero en lugares
donde no es posible se prestan a ofras Policias que no fienen un lugar adecuado,(17)
debe brinddrsele privacidad a los abogados y al MNPT para conversar con las personas
aprehendidas, la capacidad de ocupaciéon de la celda, y se indica el uso obligatorio
del "Acta de Control de Personas Aprehendidas en las Delegaciones Policiales”.

La creacién de este protocolo es un primer paso para homologar el accionar de la Fuerza
PUbica en todos los lugares de detencion del pais, con el fin de que las personas detenidas
reciban el mismo frato respetuoso sin importar la zona donde se encuentren.

El MNPT considera que esta buena prdctica puede ser replicada por las Policias Municipales
del pais, con el fin de que sus oficiales cuenten con un documento formal que brinde los linea-
mientos necesarios que orienten su actuar durante la aprehensién, traslado y custodia de las
personas garantizando de esta maneraq, el respeto de la dignidad humana.

5.1.2 Necesidad de personal policial apto y capacitado en derechos humanos

El personal policial debe comprender que su labor no solamente se limita a aprehender o
detener y custodiar personas, ni que su tarea se basa en imponer mds castigo del que ya ha
sido impuesto al ejecutarse la privacion de libertad. Al contrario, debe percibir su papel con
un cardcter integral que implica talento personal y aptitudes profesionales para trabajar con
personas detenidas o aprehendidas.

Se debe infundir en el personal policial la idea de que el trabajo que efectia es valioso para
mantener el orden social, pero que ademds este se puede realizar dentro de una visidn de
derechos humanos y del reconocimiento de la dignidad inherente, significando también el
orden dentro de los lugares de detencion.

Al respecto, el Conjunto de principios para la proteccion de todas las personas sometidas a
cualquier forma de detencidén o prision4, indican:

Principio 1

Toda persona sometida a cualquier forma de detencidn o prision serd tratada huma-
namente y con el respeto debido a la dignidad inherente al ser humano.

Uno de los primeros requisitos es reforzar la ética en su labor y en la administracién de lugares
de detencion, exponiéndosele claramente que todas las herramientas técnicas que utilice
deben estar basadas en la dignidad y humanidad. Por lo tanto, es de suma importancia que

4 Conjunto de principios para la proteccidon de todas las personas sometidas a cualquier forma de detencion o
prision Adoptados por la Asamblea General en su resoluciéon 43/173, de 9 de diciembre de 1988.
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el personal seleccionado para ejercer labores policiales sea apto y comprometido, con el fin
de poder proporcionarle la capacitacion adecuada.

Al respecto, los Principios Bdsicos del Uso de la Fuerza y Armas de Fuego por Funcionarios
Encargados de Hacer Cumplir la Ley®, sobre Cadlificaciones, capacitacién y asesoramiento
menciona:

18. Los gobiernos y los organismos encargados de hacer cumplir la ley procurardn
que todos los funcionarios encargados de hacer cumplir la ley sean seleccionados
mediante procedimientos adecuados, posean aptitudes éticas, psicoldgicas y fisicas
apropiadas para el ejercicio eficaz de sus funciones y reciban capacitaciéon profe-
sional continua y completa. Tales aptitudes para el ejercicio de esas funciones serdn
objeto de examen periddico.

La capacitacion técnica implica conocer bien los requerimientos de seguridad, el uso de im-
plementos como esposas y candados, el adiestramiento con armas de fuego, la realizacion
adecuada de los registros, preparacion de los informes, y la manera de realizar aprehensiones.

Lo anterior debe complementarse con la capacidad y destrezas que tenga el personal po-
licial para saber quiénes son las personas detenidas o aprehendidas y qué conducta puede
esperarse de ellas, interactuando con estos de una forma adecuada y estando alerta, consti-
tuyéndose en una herramienta para una detencién con dignidad.

La capacitaciéon del personal es indispensable porque se trata de frasmitir las aptitudes bd-
sicas necesarias para tratar a otros seres humanos, los cuales en algunos momentos pueden
ser dificiles y desagradables, con el fin de que lo haga de una manera decente, humana vy
comprendiendo la importancia de la prohibicion de la tortura y los malos tratos.

La Convencion contra la Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles, Innumanos o Degradantes
(por sus siglas en inglés, UNCAT)¢ en relacion a lo anterior indica:

Articulo 10

1. Todo Estado Parte velard por que se incluyan una educacién y una informacion
completas sobre la prohibicion de la tortura en la formacién profesional del perso-
nal encargado de la aplicacién UNCAT de la ley, sea éste civil o militar, del personal
meédico, de los funcionarios publicos y otras personas que puedan participar en la
custodia, el interrogatorio o el fratamiento de cualquier persona sometida a cualquier
forma de arresto, detencidn o prision.

Es necesaria y urgente la capacitacién en derechos humanos de las y los funcionarios policia-
les de las Policias Municipales, la cual se constituye en una de las herramientas mds eficaces
para contribuir con el proceso de sensibilizacién, en especial cuando se trata de reconocer
y proteger los derechos humanos conservando uno de los valores mds importantes como
lo es, el respeto de la dignidad humana de las personas que se encuentran en lugares de
detencion.

5 Principios Bdsicos del Uso de la Fuerza y Armas de Fuego por Funcionarios Encargados de Hacer Cumplir la
Ley. Adoptados por el Octavo Congreso de las Naciones Unidas sobre Prevencidn del Delito y Tratamiento del
Delincuente, celebrado en La Habana (Cuba) del 27 de agosto al 7 de septiembre de 1990.

6 Convencién confra la Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes (UNCAT), Adoptada y
abierta a la firma, ratificaciéon y adhesion por la Asamblea General en su resolucion 39/46, de 10 de diciembre de
1984. Entrada en vigor: 26 de junio de 1987, de conformidad con el articulo 27 (1).



Capitulo 5 e Policia Municipal 103

Los Principios Bdsicos del Uso de la Fuerza y Armas de Fuego por Funcionarios Encargados de
Hacer Cumplir la Ley en el articulo 20, sobre Calificaciones, capacitacién y asesoramiento
menciona:

En la capacitacion de los funcionarios encargados de hacer cumplir la ley, los gobier-
nosy los organismos correspondientes prestaran especial atencion a las cuestiones de
ética policial y derechos humanos, especialmente en el proceso de indagacion, alos
medios que puedan sustituir el empleo de la fuerza y de armas de fuego, por ejemplo,
la solucién pacifica de los conflictos, el estudio del comportamiento de las multitu-
des y las técnicas de persuasion, negociacion y mediacion, asi como a los medios
técnicos, con miras a limitar el empleo de la fuerza y armas de fuego. Los organismos
encargados de hacer cumplir la ley deben examinar sus programas de capacitacion
y procedimientos operativos a la luz de casos concretos.

La capacitacion del personal es un requisito permanente desde el momento en que una
persona se une al cuerpo policial hasta que llegue al momento de su retiro. Se frata de un
proceso crucial, donde se le propicia el desarrollo de destrezas de comunicacidén interperso-
nal, gestion adecuada de los lugares de detencién y se profesionaliza, garantizindose asi que
estén preparados para desempenar sus funciones.

Aungue el MNPT realiza una recomendacién en torno a la capacitacidon Unicamente en la
Policia Municipal de San Ramdn de Alagjuela, es claro que los procesos de capacitacion en
temas de derechos humanos y prevencién de tortura durante los procesos de aprehension,
son acciones urgentes que deben ser homologadas a nivel nacional.

5.1.3 Libros de registro de personas aprehendidas / detenidas, no contemplan las
principales salvaguardias

En los lugares de detencidn existen diferentes controles o libros de registro, pero uno de los
principales controles es el registro de las personas deftenidas. La importancia de este tipo de
control radica en que incluye la informacién necesaria, como lo es la fecha y hora de ingreso
y el egreso, la identidad del personal policial que lo detuvo y que lo custodia, en qué lugar
ocurrié la aprehensién y la razén por la cual la persona fue aprehendida.

De acuerdo a los estdndares internacionales, el uso de Libros de registro se constituye en una
herramienta indispensable en los procesos de detencidn, sin embargo, se observaron algunas
inconsistencias importantes en las tres delegaciones de la Policia Municipal inspeccionadas
por el MNPT, las cuales se resumen a continuacion.



104 Informe Anual de Labores 2021 e Mecanismo Nacional de Prevencién de la Tortura

Cuadro N° 15

Principales inconsistencias en los libros de regisiro de personas detenidas
en las Policias Municipales

Policia

. Inconsistencias
Municipal

- La anotaciéon de las personas aprehendidas se realiza en un solo renglon
permitiendo solamente el registro de informacién bdsica.

- La informacién que solicita la bitdcora, omite la fecha de egreso de las
personas aprehendidas, lo que impide establecer cudnto fue el tiempo de

Garabito permanencia de estas en la Delegacion.

- Omite informacion sobre la aplicacion de salvaguardias como el acceso
a una llamada telefénica, lectura de derechos, estado de salud o lesiones
visibles, alimentacion, registro de pertenencias y entrega de estas con firma
de recibido, lugar hacia dénde egresd, entre otros.

El libro tiene anotaciones desde junio de 2010, y la Ultima anotacion
San Rafael de corresponde al dia 7 de febrero de 2020, en el cual se indicaron los datos
Heredia de una persona aprehendida. Desde esa fecha hasta el momento de la

inspeccién (27 de mayo 2021), dicho registro no se habia vuelto a utilizar.

El abordaje de situaciones y las aprehensiones por lo general son anotadas
San Ramén de por cada oficial en un libro bitdcora (libro de novedades) al final de la
Alagjuela jornada laboral y este carece de informacién especifica sobre las personas
aprehendidas.

Es necesario recalcar el caso de la Delegacién de la Policial Municipal de Garabito, donde
en el informe de inspeccién del 10 de agosto de 2019 (MNPT-INF- 095-2019), el Mecanismo
Nacional de Prevencidn de la Tortura encontrd inconsistencias, por lo que le senald a la
Jefatura de la Policia Municipal la necesidad de girar instrucciones correspondientes a los
oficiales destacados en el drea de celdas, con el fin de que la informacién de las personas
detenidas se consignara de forma completa tanto en el lioro de novedades como en las hojas
de Libro de Control de Detenidos, las cuales deberdn mantenerse archivadas juntas (ampo o
encuadernadas) y estar debidamente identificadas con el membrete de la Policia Municipal
de Garabito y foliadas, teniendo especial cuidado en completar absolutamente todos los
campos de informacién que se solicitan en la hoja, incluyendo, la informacién de egreso de
la persona.

Como respuesta a lo anterior, mediante el oficio DPMG 264-2019 del 30 de octubre de 2019,
la Direccién de la Policia Municipal de Garabito detallé que mantenia un libro para el control
de personas aprehendidas segun las recomendaciones recibidas.

En seguimiento a dicha respuesta, en la inspeccién realizada en abril de 2021, el MNPT realizé
una revisién y andlisis del registro de personas aprehendidas que mantiene la Policia Municipall
de Garabito y constatd que cuentan con el mismo “Libro de Bitdcora del control de Entradas,
Salidas y Observaciones de los Aprehendidos” el cual fue revisado en la inspeccién del 10 de
agosto de 2019; por lo tanto, constatd que la Policia Municipal de Garabito no atendié las re-
comendaciones senaladas previamente, dado que las inconsistencias siguen siendo similares.

Como principales consideraciones en cuanto a las inconsistencias detectadas en los libros de
registro de las diferentes Delegaciones, se anoté:
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Policia Municipal de Garabito (MNPT-INF-143-2021):

El registro de personas aprehendidas que posee esta Policia Municipal por su diseno y
confeccidn, no contempla la aplicacion de las principales salvaguardias.

Con el fin de mejorar el registro de las personas, el MNPT considera indispensable que
en la Policia Municipal de Garabito se implemente un nuevo y mds completo libro de
registro que redna todos los aspectos sobre la aprehension.

Policia Municipal de San Rafael de Heredia (MNPT-INF-145-2021):

De igual manera, cuando una persona es detenida, algunos oficiales lo remiten direc-
tamente a la Fuerza Publica y otros lo remiten primero a la Delegacién. Segun infor-
maron, esto también implica inconsistencias en los procesos de registro y anotacion
en los libros correspondientes.

Por tal motivo, se recomendd conformar un libro exclusivo de personas aprehendi-
das con las salvaguardias correspondientes y establecer un control por parte de la
Jefatura.

Policia Municipal de San Ramdn de Alajuela (MNPT-INF-154-2021):

Con el fin de mejorar el registro de las personas aprehendidas, el MNPT considera
indispensable que en la Policia Municipal de San Ramdn se implemente un nuevo y
mads completo libro de registro que reuna todos los aspectos sobre la aprehension,
en especial si se habilitan celdas o si las personas son llevadas a la delegacion (por
breves periodos) mientras se realizan las coordinaciones para el traslado a las autori-
dades correspondientes. En caso de que estas dos cosas no pasen, se debe buscar
la manera de que la informacion de las personas aprehendidas sea registrada de
manera completa.

Los libros de registro de las Policias Municipales inspeccionadas no cumplen con los estdnda-
res necesarios; por un lado, no cuentan con un libro exclusivo para el registro de personas que
permita conocer la cantidad de personas aprehendidas, las condiciones, motivos de apre-
hensidén, tiempo de permanencia bajo custodia entre otfras, y, por ofro lado, en los registros
que si son exclusivos de personas detenidas, se omite informacion bdsica y no se contemplan
salvaguardias.

Con respecto a los libros de registro y aplicacion de salvaguardias, la Asociacion para la
Prevencion de la Tortura (APT) considera lo siguiente:

Para que las personas en custodia policial puedan ejercer sus derechos de manera
efectiva, deberian primero serinformadas de sus derechos, y recibir informacion sobre
los medios que disponen para ejercerlos. Esta salvaguardia es crucial debido que las
personas en cusfodia puedan conocer sus derechos para ejercerlo de forma efec-
tiva. En ese sentido, esta salvaguardia permite la efectiva implementacion de otras
salvaguardias fundamentales y derechos (tales como el acceso a un/a abogado/a,
entre ofros), y puede ayudar a reducir el riesgo de arrestos y detenciones arbitrarias.
La efectiva implementacion de la salvaguardia es fundamental para prevenir la tor-
fura y los malos tratos ya que reduce la incertidumbre y permite a las personas dete-
nidas desafiar la detencidn, e interponer denuncias.”

7 Asociacién para la Prevencion de la Tortura (2018). Documento 4: Serie sobre Salvaguardias para Prevenir la
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La forma en que se realizan estos registros debe estar disenada de manera que se proteja la
dignidad de las personas, y deben contemplarse todas las salvaguardias posibles como lo son:
la lectura y conocimiento de todos sus derechos, su estado de salud y eventual atencidén reci-
bida, el derecho a comunicarle a terceros sobre su aprehensién, acceso a un abogado que
garantice su presentacion ante un juez de la manera mds rdpida posible asi como también el
resguardo de pertenencias, alimentacion, acceso a la higiene personal, entre otras.

5.1.3.1 Propuesta de Libro de Control de Personas Aprehendidas

Las salvaguardias senaladas anteriormente deben ser contempladas en un libro de registro
especifico de las personas aprehendidas, debidamente foliado y en cuyas actas conste la
siguiente informacion:

* Nombre y apellidos de la persona.

* Si es costarricense o extranjero.

e Si es adulto, hombre o mujer, menor de edad o adulto mayor.

e Domicilio de la persona.

e Anotaciones de las pertenencias y la firma correspondiente de la persona aprehendida.

e Situacion Juridica de la persona: orden de captura, flagrancia, orden de captura ali-
mentaria, nimero de documento.

» Fecha de aprehensidén y hora.

» Delito, comunicaciéon a la autoridad judicial.

* Nombre de los oficiales que realizaron la aprehensién vy firma.

* Nombre del oficial de la Fuerza PUblica u OlJ que los recibe en las celdas.

» Estado de salud, (bien, regular mal) estado de ebriedad, si es paciente crénico, vy si
requiere atenciéon médica vy sila recibid (dénde, y quién lo atendid y quién lo trasladd).

» Salida de la persona de celdas, fecha, hora, lugar de traslado, funcionarios que lo tras-
ladan, si es puesto en libertad, motivo, firma de la persona aprehendida.

e Devolucidén de pertenencias, nombre y firma de la persona aprehendida y del oficial
que entfrega.

El tema de las salvaguardias y ofros aspectos importante durante la custodia pueden verse
socavados cuando no se cuenta con registros, porque se manejan una serie de registros dife-
rentes o no se completan en forma eficiente; por lo tanto, es indispensable mantener un Unico
registro de personas detenidas, el cual debe estar estrictamente completado, custodiado y
sujeto a examen y supervision de las autoridades correspondientes.

Tomando en cuenta las diferentes observaciones, el MNPT adjunta una propuesta de Libro de
Control de Personas Aprehendidas que actualmente utilizan las Delegaciones de la Fuerza
PuUblica y que estd adjunto en el Protocolo para el abordaje, conduccién y tratamiento de
personas aprehendidas en las celdas de las Delegaciones Policiales® con la finalidad de ser
revisada, valorada e implementada como una buena prdctica por las Policias Municipales y
para el cumplimiento eficaz de lo establecido en estdndares internacionales en los procesos
de custodia de personas aprehendidas.

Tortura en la Custodia Policial en América Latina.

8 Ministerio de Seguridad PUblica, Direccidn General de la Fuerza PUblica. Protocolo para el Abordaje,
Conduccidn y Tratamiento de personas aprehendidas en las celdas de las Delegaciones Policiales, Directriz MSP-DM-
DVURFP-DGFP-02-2019, abril 2019.
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CONTROL DE PERSONAS APREHENDIDAS

Datos personales
Mambra v apellidos:

Costarricensz [[JCédula[] No porta [JExtranjeral] Residente ] Estado migratorie iregular (]

Documento N® Facha de Nacimiento: Alias:
Hermbre (] Mujer (] LGETI[) Mavor de edad [ JMenar de edad(]) Adulto mayer [
Idioma: Espaficl[] Inglés [(JoOtro: Requiere traductor: SiJNa(J
Prafasicn u cficio:

Domicilio: Provincia Cantén Dictrito

Par sefias

Descripcidin de pertenencias:

Sttuacién Juridica
Aprehendido por: Grden de capturaD Flagrancia DOrd. Cap. aIimentariaD MN® de documenta:

Facha de aprehensién: /(20 Hara: Se le leen sus derechosD
Delito: Comunicado a la autaridad al ser las:
Ofendida(=)
Realizd llamada Telefdnica: Sil_| N°, nombre v parentescs:
Mo L_IMativo
Aprehendido por: Firma:
Firma:
Cficial de quardia en turno: Firma:

Firma de la persona aprehendida a su ingreso:

Estado de Salud

Bien [JReqular (JMal[J) Especifique;
Ebriedad L_JPrueba de alcoholemia D% an Sangre Realiza: TrénsitoD unidad HospitaID
Lesiones visibles: i (o [Checifique:
Requiere atencion médica, padece enfermedad cronica, requiere tratamiento especial: Si DNOD

Atencidn en salud recibida: Unidad Cruz Raja Hospitalizado[]
Se le brindd alimentacién: Desayuncl_] slmuerza [(JCana () Mo aceptd alimentacién [Jotra:

Heras en que se le facilitd el uso del Servicio Sanitario:

Salida de la persona Aprehendida

Facha: _ {20__ Hora: Orden de libertad: SiD NOD Dioc N9:
Motivo de salida: Destino:

Se le hize devolucidn de pertenencias: SiD MNo D

Salida v recibido conforme de pertenencias:

Nombre de la persona aprehendida Firmna

Oficial de quardia en turnc:

Para uso exclusivo de Ia Jefatura o Subjefatura
{Supervision dal use adecuado del acta de registra de personas aprehendidas)

Fecha de revisidn Jefe /Sub jefe Cedula Firma

El ejemplo de registro anterior posee algunos puntos importantes que deben ser rescatados:

e Lainformacion de la persona aprehendida/ detenida se encuentra en un solo archivo
o lugar.

e Permite observar el acceso a salvaguardias como lectura de derechos, acceso a lla-
mada telefénica para comunicarle a terceros sobre su detencién, condicion de salud
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y atencién recibida, acceso un abogado que garantice su presentacién ante un juez
de la manera mds rdpida posible, resguardo de pertenencias, alimentacién, entre otras.

e Permite establecer los tiempos de permanencia de las personas bajo la custodia poli-
cial.

e Posee un espacio exclusivo para la supervision de la jefatura o subjefatura para realizar
las correcciones o sugerencias necesarias al personal a cargo y garantizar que el libro
de registro se estd completando correctamente y por lo tanto es un documento fiable.

Un registro estricto y responsable de las personas aprehendidas y la debida aplicacion de
todas las salvaguardias durante las primeras horas de detencién, en especial la de informar
mediante una llamada telefénica a familiares o representantes legales, es fundamental para
evitar lo que se conoce como desaparicion forzada de las personas.

Al respecto el articulo 17 (3) de la Convencién Internacional para la Proteccién de Todas las
Personas contra las Desapariciones Forzadas, Ley N° 9005, indica:

Cada Estado Parte asegurard el establecimiento y el mantenimiento de uno o varios
registros oficiales y/o expedientes actualizados de las personas privadas de libertad,
que bajo requerimiento serdn rdpidamente puestos a disposicion de toda autoridad
judicial o de toda otra autoridad o institucidon competente de acuerdo con la legis-
lacion nacional o cualquier instrumento juridico internacional relevante del que el
Estado sea Parte. |...)

De acuerdo a lo expuesto anteriormente, es recomendable e indispensable que se imple-
mente un Unico y mdas completo libro de registro que reuna todos los aspectos sobre la apre-
hensidn/detencién en las Delegaciones de las Policias Municipales, el cual debe estar estric-
tamente completo y sujeto a examen y supervisién de las autoridades correspondientes. No
obstante, el registro de estas personas también puede realizarse en oftros libros; por ejemplo,
en Libro bitdcora o de novedades, para poder hacer un control cruzado sobre su permanen-
cia en detencion.

En el caso de las delegaciones no cuenten con espacios de aprehension (celdas), se debe
buscar la manera de que la informacién de las personas aprehendidas sea registrada de ma-
nera completa.

5.1.4 Necesidad de definir legalmente los tiempos de permanencia de las personas
aprehendidas /detenidas.

Los tiempos de permanencia bajo custodia de la Policia Municipal de las personas aprehen-
didas son inciertos. Delegaciones como la de San Rafael de Heredia y la de San Ramdn de
Algjuela carecen de celdas, por lo tanto, indicaron que estas personas son remifidas a la
Fuerza PUblica y al Organismo de Investigacién Judicial. El MNPT no pudo conocer datos sobre
el periodo de tiempo que transcurrid entre la detencidn hasta la puesta a la orden de la auto-
ridad correspondiente o bien en libertad, por la falta de registros de personas aprehendidas.

Por otra parte, en el caso especifico de la Policia Municipal de Garabito, al contar con una
celda y con un libro de registro de detenidos, se pudo constatar que efectivamente las per-
sonas son puestas bajo custodia del personal policial, no obstante, debido a que el diseno del
lioro no contempla la fecha de salida, no fue posible obtener datos exactos sobre los tiempos
de permanencia de estas.
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Al respecto en el informe de la Policia Municipal de Garabito (MNPT-INF-143-2021) se indica
que,

Ahora bien, utilizando la informacién disponible y tomando como pardmetro el forma-
to de hora militar, siete personas registran ingresos en horas de la noche (después de
las 21 horas) y egresos en horas de la mahana (después de las 8 horas) lo que indica
que estas pernoctaron en la Delegacion de la Policia Municipal.

Suponiendo en el mejor de los escenarios, que las personas egresaron al dia siguiente de la
aprehensidn, se extrae que su tiempo de permanencia podria ser entre 8 y 10 horas y media,
pernoctando en una celda que carece de las condiciones necesarias © minimas.

No se debe pasar por alto, que, en los lugares de detencidon temporal o administrativos, en
muchas ocasiones se mantienen a las personas detenidas por periodo prolongados, y en la
mayoria de los casos las condiciones de infraestructura, materiales y de atencién son insu-
ficientes para una aprehensién a mediano o largo plazo, lo que se constituye en una clara
violacién de los derechos fundamentales y un evidente irrespeto por la dignidad humana.

La Declaracion Americana de los Derechos y Deberes del hombre, en el articulo XXV sobre el
derecho de proteccion contra la Detencidn Arbitraria indica que,

Todo individuo que haya sido privado de su libertad tiene derecho a que el juez verifi-
que sin demora la legalidad de la medida y a ser juzgado sin dilacion injustificada, o,
de lo contrario a ser puesto en libertad |(...)

Ante la ausencia de instrumentos de abordaje, tfraslado y custodia por parte de las policias
municipales, no se establece un plazo mdximo de aprehension administrativo, lo cual podria
estar incumpliendo con los estdndares internacionales.

En el caso de la Policia Administrativa de la Fuerza PUblica, en el Protocolo para el abordaje,
conduccién y tfratamiento de personas aprehendidas en las celdas de la Fuerza Publica, se
establece como mdximo de detencidn seis horas, con excepciones claramente senaladas.

La Reforma Penal Internacional y la Asociacion para la Prevencion de la Tortura en su hoja
informativa como parte de la Herramienta para el Monitoreo de la Detencidon? senala:

La mayoria de los casos de tortura tienen lugar durante la detencion policial antes
que la persona detenida compadezca ante un juez o jueza. En muchas jurisdicciones,
este riesgo se agudiza por los largos periodos durante los cuales la persona detenida
puede ser retenida en una comisaria sin que se le lleve ante un juez o jueza o por dis-
posiciones que impiden el acceso a un abogado o abogada durante el primer dia o
dias después del arresto

Las aprehensiones administrativas deben ser temporales, por espacios cortos, mientras se
realizan los informes respectivos para el traslado a autoridades judiciales, principio aun mas
importante cuando del todo no hay celdas en la Delegacién Policial o las celdas no cumplen
con las condiciones de detencion prolongada y no existen procedimientos de custodia pre-
viamente establecido, entre ellos, contemplar la alimentacién de las personas aprehendidas.

9 Reforma Penal Internacional y Asociacién para la prevencion de la tortura (APT). Herramienta de monitoreo
de la detencién, Hoja Informativa: Detencion preventiva: Abordando factores de riesgo para Prevenir la tortura y los
malos tratos, 2013, p 2
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5.1.5 Necesidad de Delegaciones ordenadas y seguras

Existen diversos aspectos que en un lugar de detencién deben necesariamente observarse
y que no se limitan Unicamente a la infraestructura, sino que también toma importancia en
coémo se cumple con otfros elementos fundamentales como lo son el equilibrio entre el orden
y la seguridad.

La existencia de una oficialia de guardia con personal asignado, una armeria debidamente
custodiada y administrada, espacios de aprehensidon (celdas) que cumplan los requisitos
minimos, debida custodia de personas aprehendidas/ detenidas donde se tome en cuenta
la alimentacién y se aplique el principio de separacion por categoria, son algunos de los ele-
mentos claves para que las Delegaciones de las Policias Municipales gocen de una buena
gestiéon y por ende de una eficacia operativa.

5.1.5.1 Oficialias de guardia

La importancia de la existencia de una oficialia de guardia radica en que el o la oficial de
guardia en turno, son los principales encargados de la coordinaciéon y control de los servicios
internos de una delegacién policial.

Entre las funciones mds importantes tienen el resguardo del libro bitdcora (libro de noveda-
des), siendo los responsables directos de lo que se anote ahi, velando por consignar todos
los acontecimientos, operaciones realizadas, las denuncias recibidas, oficiales intervinientes,
informacion sobre las personas que fueron abordadas o aprehendidas, informacidn sobre la
forma en que se procedié con estas personas, entradas y salidas del personal, entrada y salida
de personas ajenas a la delegacion, ingreso, egreso vy los recorridos realizados por los vehicu-
los entre otras anotaciones, todo esto definido en tiempo y espacio.

La oficialia de guardia, ademds de otras funciones como coordinacién telefénica o via radio
frecuencia, recepcién de denuncias, atencién al ciudadano(a), custodia de activos y de
la infraestructura de la delegacion, se encarga de las anotaciones en el Libro de control de
personas aprehendidas, tanto cuando las personas son ingresadas a las celdas (si existen es-
pacios) o si son ingresadas a la delegacién, aungue sea por un breve momento, mientras se
realizan los informes o coordinaciones respectivas.

La oficialia de guardia en los lugares de detencién junto con los libros de registros que se
manejan, juegan un papel fundamental que busca garantizar el control y el orden de las
delegaciones policiales; no obstante, una de las deficiencias mads significativas en cuanto al
tema de las oficialias de guardia se encontré en la Policia Municipal de San Ramdn (informe
MNPT-INF-154-2021) donde se sehald que,

(...) no cuenta con oficialia de guardia, razén por la cual tampoco tienen oficial
de guardia destacado para las comunicaciones, y el confrol y manejo de registros
documentales.

Lo anterior se relaciona directamente a la falta de personal al que se enfrentan, ya que, de 11
oficiales activos, solamente 7 se encargan de los recorridos y atencién en seguridad ciudada-
na. En cuanto a los registros, posterior a la jornada laboral cada oficial realiza las anotaciones
en la bitdcora, misma que se observd con algunas deficiencias importantes las cuales se se-
nalaron en el apartado sobre el libro de registro de personas aprehendidas en este capitulo.
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El MNPT recomendd a la alcaldia y a la coordinacion de la Policia Municipal, realizar las gestio-
nes necesarias para poner en funcionamiento una oficialia de guardia con el fin de garantizar
un adecuado control y orden en la Delegacién de la Policia Municipal de San Ramon basdn-
dose en que, la ausencia de una oficialia de guardia se constituye en una situacién de riesgo
operativo por la inobservancia de mantener al dia los registros con informaciéon fehaciente y
oportuna, que refleje las acciones policiales tanto en via publica como a lo interno de la de-
legacién policial.

5.1.5.2 Armerias

Los lugares utilizados para la custodia de armas, municiones, chalecos, varas policiales, espo-
sas y ofros implementos, deben contar en su totalidad con las medidas de seguridad necesa-
rias y ademds debe asigndrsele oficiales que cumplan un rol exclusivo de armero, esto con el
fin de garantizar una adecuada administracién en dichos espacios.

En la Policia Municipal de San Ramdn se hace hincapié en este punto. Aunque se observd
que se cuenta con dispositivos de seguridad donde se reguardan la armas y municiones, pos-
terior a una revision detallada del libro bitdcora, se constataron debilidades en cuanto su uso
y resguardo. En el informe de inspeccién (informe MNPT-INF-154-2021) como consideraciones
se senala:

Es evidente que dichas anotaciones indican que hay un manejo inadecuado e in-
cluso irresponsable por parte de los oficiales en cuanto al resguardo de armas, ya
que senalan haberlas colocado en una gaveta de un escritorio sin indicar especifi-
camente por qué no se resguardaron de manera segura en el lugar autorizado para
este fin. Ademdads, se observd que incluso los oficiales utilizan por equivocacion armas
que estdn asignadas a otro oficial, lo que demuestra que los controles en cuanto a la
entrega y devolucién de armas no son los adecuados.

Como una medida para subsanar esta falencia, el MNPT recomendd asignar a un oficial con
funciones especificas de armero para garantizar el uso y custodia responsable de la armeria
de la Policia Municipal.

5.1.5.3 Condiciones de los espacios de aprehensién

La Asociacién para la Prevencion de la Tortura en su Guia Practica de cita’? el Cédigo Europeo
de Etica de la Policia que, en su punto 56, sefiala que,

La policia debe garantizar la seguridad de las personas en detencidn preventiva, ve-
lar por su estado de salud y garantizarles condiciones de higiene satisfactorias y una
alimentacién adecuada. Las celdas de policia previstas a este efecto deben ser de
un tamano razonable, disponer de iluminacion y de ventilacion apropiadas y estar
equipadas de forma que permitan el descanso.

Ademds, el 12° Informe General del Comité Europeo para la Prevencién de la Tortura y de las
Penas o Tratos Inhumanos o Degradantes (CPT) indica que,

47. La custodia policial es (o al menos deberia ser) relativamente corta. No obstante,
las condiciones de detencion en las celdas de la policia deben reunir ciertas condi-
ciones fundamentales.

10 Asociacién para la Prevencién de la Tortura (APT). Ginebra: Custodia Policial - Guia prdctica de monitoreo, 2013,
p. 182.
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Todas las celdas de la policia deben estar limpias, tener un tamano razonable para
el numero de personas que suelen acoger, y estar debidamente iluminadas (es decir,
tener luz suficiente para leer, excluyendo los periodos de reposo); preferentemente,
las celdas deberian tener luz natural. Ademds, deben equiparse de forma que propi-
cien el descanso (es decir, contar con unas silla o un banco fijo), y debe facilitarse col-
chones y mantas limpias a las personas obligadas a permanecer toda la noche bagjo
custodia. Estas deberdn poder atender en ftodo momento sus necesidades fisioldgicas
en condiciones higiénicas y decentes, y deberd ofrecerse a las mismas instalaciones
adecuadas para su aseo personal. Se les debe garantizar el acceso en todo momen-
fo a agua potable y una comida completa al menos una vez al dia (es decir, algo
mas consistente que un bocadillo).!

De las fres inspecciones realizadas solo la Delegacion de la Policia Municipal de Garabito
contaba con una celda. En cuanto a este espacio en el informe MNPT-INF-143-2021 se indicd,

El MNPT constatd que el espacio de aprehension carece de una estructura para
poder sentarse o acostarse, y que la Delegacion no cuenta con colchonetas para
pernoctar, razén por la cual, las personas deben dormir o sentarse en el suelo.

La celda cuenta con un servicio sanitario empotrado; sin embargo, este carece de
alguna esfructura para garantizar la privacidad de las personas.

Las detenciones o aprehensiones administrativas deben ser temporales, por espacios corfos,
mientras se realizan las gestiones respectivas para el tfraslado a autoridades judiciales, siendo
que las celdas no cuentan con las condiciones adecuadas para estancias prolongadas. Por
lo tanto, de acuerdo a lo observado, el MNPT sefald en las consideraciones que las aprehen-
siones en la celda de la Delegacion de la Policia Municipal de Garabito, debe ser de cardcter
fransitorio, debido a que poner a las personas a pernoctar en dicha celda se establece como
un trato degradante.

5.1.5.4 Aplicacién de principio de separacién por categoria

El diseno de las celdas para una cantidad limitada de personas, en ocasiones obliga a ser
ocupados por encima de su capacidad reduciendo la posibilidad de movilizaciéon de las
personas detenidas, y esto aunado a que no se cuentan con mds de uno o dos espacios de
aprehensiéon y ante las detenciones de personas con diferencias de edad, género, u otras,
coloca al personal en una situacion dificil, ya que no pueden cumplir con el principio de se-
paracioén por categoria.

En lo que respecta a la Policia Municipal de Garabito se realizé una revision detallada del
Libro de Bitdcora del control de Entradas, Salidas y Observaciones de los Aprehendidos”,
de manera que en el informe de inspeccidén MNPT-INF-143-2021 se anotaron dos situaciones
importantes,

El 25 de noviembre de 2020, las personas J.M.B.C, J.A.J.C, KB.Ay M.G.C (tres hombres
y una mujer) fueron aprehendidos (as) anotdndose como motivo “identificacion”.
Segun se indico, este procedimiento se realiza cuando durante el abordaje en via
publica la persona no tiene ningun documento de identidad.

11 Normas del CPT, CPT, Doc. del Consejo de Europa. CPT/Inf/E (2002) 1, 2002 (revisado en 2010), p. 14.
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El 10 de febrero de 2021, M.V.A.S, C.V.§, MMM.G y F.C.V (tres mujeres y un hombre)
fueron aprehendidas anotdndose como motivo "“Hurto”. En este grupo la informacidn
registrada indica que pernoctaron en la Delegacion.

Se indagd sobre la aplicacién del principio de separacion por categoria, ya que en los dos
grupos aprehendidos existian tanto mujeres como hombres, y la Delegacion tiene una celda,
a lo cual la Oficialia de Guardia respondié que todos eran ingresados a la misma celda por-
qgue en ocasiones “hasta se frataba de grupos familiares”.

Cuando se consultd sobre la ubicacion de las personas del segundo grupo que pernoctd enla
delegacidn, se senald que, si no estaban juntos en la celda, unos eran colocados en el espa-
cio fuera de la celda con un custodio, espacio que no cumple con la seguridad requerida ya
gue tiene acceso directo la oficialia y por ende a la salida de la Delegacion. Inmediatamente
agregd que desconocia el procedimiento que se aplicd en ese caso especifico, porque no se
enconfraba en servicio en ese momento.

Por lo anterior, se le recomendd al Alcalde Municipal, a la Direccién de la Policia Municipal y
al Concejo Municipal de Garabito, girar las instrucciones correspondientes al personal de la
policia Municipal para que antes de ingresar a las personas aprehendidas a la celda, se reali-
ce una evaluacién sobre la condicién de vulnerabilidad (mujeres, menores de edad, adultos
mayores, LGBTI), perfil y tipo de delito, y se busquen alternativas adecuadas para ubicarlos en
espacios separados.

Las personas bajo custodia policial que comparten celda se encuentran en riesgo de abu-
so fisico y verbal por parte de otras personas detenidas, en especial cuando se encuentran
en una condicién de vulnerabilidad (menores de edad, mujeres, personas adultas mayores,
personas con discapacidad o capacidades especiales, persona LGBTIQ+, detenciones admi-
nistrativas y detenciones por delito penal), por lo que el personal policial fiene un rol clave en
lo que se refiere a la proteccion y respeto de los derechos individuales de todas las personas
aprehendidas y en especial de las que son mds vulnerabiles.

La discriminacion por parte de otras personas aprehendidas o del cuerpo policial hacia estos
grupos puede fraducirse en la negacién de derechos o en la nula observancia o satisfaccion
de sus necesidades especificas.

Las Reglas Minimas de las Naciones Unidas para el Tratamiento de los Reclusos (Reglas Nelson
Mandela) con respecto al principio de separacién por categoria senalan:

Regla 11

Los reclusos pertenecientes a categorias distintas deberdn ser alojados en estableci-
mientos diferentes o en pabellones diferentes denfro de un mismo establecimiento,
segun su sexo y edad, sus antecedentes penales, los motivos de su detencién y el
frato que corresponda aplicarles; por consiguiente:

a) Los hombres serdn recluidos, en la medida de lo posible, en establecimientos distin-
tos a los de las mujeres y, en los establecimientos mixtos, el pabellén destinado a las
mujeres estard completamente separado del de los hombres;

b) Los reclusos en espera de juicio estardn separados de los penados;
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c) Los encarcelados por deudas u otras causas civiles estardn separados de los encar-
celados por causas criminales;

d) Los jovenes estardn separados de los adultos’?.

Por su parte, la Sala Constitucional de la Corte Suprema de Justicia, en la Resolucion N° 06584-
2009, en lo que interesa, manifestd lo siguiente:

(...) Asimismo, en las Reglas Minimas de Naciones Unidas para el Tratamiento de los
Reclusos, acordadas por las Naciones Unidas mediante resoluciones 663 C | del 31
de julio de 1957, 1993 del 12 de mayo de 1966, 2076 del 13 de mayo de mil 1977 y
1984/47 del 25 de mayo de 1984, las cuales sirven como pardmetro de aplicacion de
los alcances, contenido y limites de los Derechos humanos en el dmbito del Derecho
interno costarricense, en lo que interesa dispone en forma expresa: “Separacion de
categorias 8. Los reclusos pertenecientes a categorias diversas deberdn ser alojados
en diferentes establecimientos o en diferentes secciones dentro de los establecimien-
tos, segun su sexo y edad, sus antecedentes, los motivos de su detencidn y el frato que
corresponda aplicarles |...).

El Estado es el responsable y debe ser garante de la integridad fisica de las personas sometidas
a cualquier tipo de detencidn. Es asi que el principio de separacién por categorias tiene como
propdsito el resguardo de la integridad personal de las personas en detencién y la proteccion
de sus derechos y su dignidad.

5.1.5.5 Alimentacién para las personas aprehendidas /detenidas

Tomando en consideracion que la alimentacion es una necesidad humana bdsica, es impres-
cindible que ésta sea sufragada y brindada por la autoridad que procedié con la aprehension
o detencion de la persona, mientras se encuentre en celdas durante alguno de los tres tiem-
pos de comida, aunque el periodo de su estancia en el lugar sea corto, siendo que no puede
estar a merced de la buena voluntad de las y los funcionarios el que la persona pueda tener
acceso a su comida.

Al respecto, los Principios y buenas prdcticas disponen:

Principio XI: Las personas privadas de libertad tendrdn derecho a recibir una alimen-
tacion que responda, en cantidad, calidad y condiciones de higiene, a una nutricidon
adecuada y suficiente, y tome en consideracion las cuestiones culturales y religiosas
de dichas personas, asi como las necesidades o dietas especiales determinadas por
criterios médicos. Dicha alimentacidn serd brindada en horarios regulares, y su suspen-
sién o limitacién, como medida disciplinaria, deberd ser prohibida por la ley.

En ese mismo sentido, la Regla nUmero 22 de las Reglas Minimas de Naciones Unidas para el
Tratamiento de los Reclusos (Reglas Nelson Mandela) indica que,

Todo recluso recibird de la administracion del establecimiento penitenciario, a las ho-
ras acostumbradas, una alimentacién de buena calidad, bien preparada y servida,
cuyo valor nutritivo sea suficiente para el mantenimiento de su salud y de sus fuerzas.

12 Naciones Unidas, Resolucion aprobada por la Asamblea General el 17 de diciembre de 2015, Septuagésimo
periodo de sesiones, 8 de enero de 2016.: Reglas Minimas de las Naciones Unidas para el Tratamiento de los Reclusos
(Reglas Nelson Mandela), A/RES/70/175.
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En la inspeccion realizada a la Policia Municipal de Garabito en el 2019 (informe MNPT-
INF-095-2019) se recomendd: “Tramitar ante las Autoridades correspondientes la solicitud de
un presupuesto para la alimentacion y adquisicion de colchonetas para uso de las personas
detfenidas”.

Al respecto, la Policia Municipal de Garabito indicé en el oficio DPMG 264- 2019 que trasladd
ala Jefatura del proceso la necesidad de contar con un presupuesto anual para la alimenta-
cién de personas aprehendidas y de colchonetas.

De acuerdo con lainformacion verificada en la actualinspeccién (2021), estarecomendaciéon
no ha sido atendida, por lo que se considera necesario insistir en su aplicacion. Al respecto, es
menester recordar que, en atencién al Principio de Sujecidon Especial, las autoridades publicas
tienen la obligacion de atender las necesidades y respetar los derechos de las personas bajo
su custodia. Es decir, ninguna autoridad puede abrogarse la facultad de suspender derechos
esenciales, justificando carecer de los recursos econdmicos para atenderlo.

Se considera que, si una institucion no tiene la capacidad de satisfacer el derecho bdsico de
la alimentacién de una persona bajo su cargo, deberia cuestionarse si estd en las condiciones
de realizar procesos de aprehensién, los cuales en si mismos conllevan una alta responsabili-
dad legal, institucional y social, y cuya omision desemboca en tratos degradantes.

5.2 Inspecciones realizadas en la Policia Municipal
5.2.1 Policia Municipal de Garabito, MNPT-INF-143-2021

El dia 21 de abril de 2021, el MNPT se presentd en la Policia Municipal de Garabito para reali-
zar una inspecciéon de seguimiento. En cuanto a las medidas ante el COVD-19 se indicé que
una parte importante de los oficiales ya se encuentra vacunados con el esquema completo;
ademds, se observd que algunos de los oficiales no portaban mascarilla, inclusive durante la
atencién del publico.

Cuentan con una celda de 92.15m2que no posee espacio para sentarse y a pesar de que tiene
un servicio sanitario en su inferior, este carece de alguna estructura para brindar la privacidad
necesaria.

Tienen dos libros, el de Control de novedades de Oficialia y el Libro de Bitdcora del control de
Entradas, Salidas y Observaciones de los Aprehendidos, en este Ultimo se observaron incon-
sistencias como que no cuenta con una casilla para la anotacién de la fecha de egreso de
la persona aprehendida y ademds se anota la informacion de la persona en un solo renglén.

5.2.2 Policia Municipal de San Rafael de Heredia, MNPT-INF-145-2021

Los dias 24 y 27 de mayo de 2021, el MNPT se presentd en la Policia Municipal de Heredia para
realizar una inspeccion. El oficial de guardia quien se encontraba solo en el lugar, indicd que
no podia permitir el ingreso de los funcionarios del Mecanismo para realizar la inspeccion, de-
bido a que no tenia ningUn comunicado o autorizacion desde la jefatura.

Se procedid a explicarles el mandato y las funciones que se consignan tanto en la Leyes N°
8459 y N° 9204 como en el Decreto Ejecutivo N° 39062-MJP, por lo que indicd que llamaria a
suUs superiores para realizar la consulta; una vez aclarado lo anterior, la jefatura de Recursos
Humanos indicd que se comunicaria con la Policia Municipal para que permitieran el ingreso



116 Informe Anual de Labores 2021 e Mecanismo Nacional de Prevencién de la Tortura

Una hora mds tarde, el oficial de la Policia Municipal de Trdnsito quien fue asignado para
supervisar la visita de inspeccién, inmediatamente aclaré que no habia sido autorizado por
sus superiores para contestar las preguntas que se le realizaran, e informd que el proceso de
inspeccién iba a ser grabado senalando la cdmara portdtil ubicada a la altura de su pecho,
la cual se observd con una luz roja que indica que estd encendida.

Debido a que carecen de celdas, se informd que las personas aprehendidas son llevadas a la
Delegacién Policial de la Fuerza Publica de San Rafael de Heredia; sin embargo, el MNPT reci-
bié diversas versiones donde se senald que este criterio varia en funcidn del oficial actuante,
ya gue algunos oficiales llevan a la Delegaciéon a las personas para verificar si tienen orden de
captura activa.

Se revisé detalladamente el libro de Oficialia que contiene anotaciones de novedades de
fodo tipo, como oficiales que ingresan a labores, el reporte de los recorridos por la comuni-
dad, los cambios de guardia y el inventario con el que se enfrega y recibe la delegacion,
entre otras, pero por la naturaleza de las anotaciones fue dificil identificar la presencia de
personas aprehendidas en la Delegacion.

Como medias ante el COVID-19 se indicd que la totalidad de los oficiales se encuentran vacu-
nados con el esquema completo, todos portaban mascarilla y al ingreso de la Delegacion se
dispuso de un lavamanos con jabdn que es de uso obligatorio para quienes ingresan.

5.2.3 Policia Municipal de San Ramén de Alajuela, MNPT-INF-154-2021

El dia 20 de octubre de 2021, el MNPT se presentd en la Policia Municipal de San Ramén para
hacer una inspecciéon de seguimiento. Como medidas ante el COVID-19 se senald que los ofi-
ciales se encuentran vacunados con el esquema completo y se observd que al vehiculo se le
agregd un tanque de agua para el lavado de manos durante los recorridos.

Carecen de celdas, por lo que en el momento en que realizan una aprehensidn, delben coor-
dinar con la Fuerza Publica y con el Organismo de Investigacion Judicial para el traslado y
custodia correspondientes.

No cuenta con oficialia de guardia, razén por la cual tampoco tienen oficial de guardia des-
tacado para las comunicaciones, y el control y manejo de registros documentales.

Cuenta con el Libro de Bitdcora donde todos los oficiales una vez que finalizan la jornada
laboral registran las incidencias y las labores diarias, se observd que las anotaciones que ma-
yormente se hacen, tienen que ver con el ingreso y egreso de los oficiales una vez que han
empezado o terminado su jornada laboral y no reune informacién sobre las diferentes opera-
ciones o actividades policiales que se realizan diariamente.

Se constatd que la Policia tiene asignada una oficina en el drea exterior del Palacio Municipal,
en un boulevard de acceso publico frente al Mercado Central de San Ramdn. Dicho espa-
cio tiene una dimension total de 11m2 y no cumple con las condiciones adecuadas para el
personal.

Posterior a la inspeccién, mediante correo electronico la coordinacién de la Policia Municipal
de San Ramdn senald que fueron trasladados al edificio que habian solicitado con antelacion
(donde se ubicaba la Direccidon Regional de la Fuerza PUblica), donde se prevé a futuro ha-
bilitar celdas.
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Con la nueva infraestructura se dota a la Policia Municipal un espacio méas amplio y la nueva
ubicacion les permitird contemplar dos aspectos muy importantes que tienen un efecto direc-
to con el tema de las aprehensiones, en primer lugar, la creacién de una Oficialia de Guardia,
de la cual carecian en el espacio anterior, y la posible habilitacién de espacios de aprension

de cardcter transitorio.

5.3 Recomendaciones de la Policia Municipal

POLICIA MUNICIPAL, N° DE
INFORME, FECHA DEL INFORME,
N° DE OFICIO

POLICIA MUNICIPAL DE GARABITO,
MNPT-INF-143-2021, 21 DE ABRIL DE
2021, oficio MNPT-050-2021.

Cuadro N°14

RECOMENDACIONES

AL ALCALDE MUNICIPAL DE
GARABITO, A LA DIRECCION
DE LA POLICIA MUNICIPAL DE
GARABITO Y AL CONCEJO
MUNICIPAL DE GARABITO

PRIMERA.- Revisar e
implementar lo correspondiente
al Libro propuesto por el MNPT
para el registro de personas
aprehendidas, se consignen
tfodos los datos del proceso
de detencién y custodia, las
principales salvaguardias en las
primeras horas de detencidn, asi
como el detalle de las fechas y
horas de ingreso y egreso de las
personas en la Delegacion de la
Policia Municipal de Garabito.

RESPUESTAS

Mediante el documento DPMG 173-2021
del 10 de septiembre de 2021 el director
de la Policia Municipal sefala que se ha
implementado una sensibilizacién sobre
el frato y la responsabilidad asumida
al tratar personas aprehendidas o bien
detenidas para efectos judiciales para los
grupos operativos por medio de nuestros
supervisores y de ahi al resto del personal.
Se indicé que se implementaron una
serie de directrices relacionadas con el
manejo de la celda y de las personas
aprehendidas o detenidas seguin
corresponda. Se instruyd a los oficiales de
guardia y los supervisores por igual, para
garantizar un estédndar de cumplimiento
en el tema.

Por medio del documento DPMG 171-
2021 del 07 de septiembre de 2021
el Director de la Policia Municipal de
Garabito se dirigid a los supervisores
de la Policia Municipal para hacer de
su conocimiento el Protocolo sobre el
manejo de la celda, donde se indican
los puntos mds importantes sobre el
uso de la misma basdndose en las
recomendaciones realizadas por el MNPT
en las visitas de inspeccién realizadas en
el 2019 y 2021.

En el protocolo se indica segin cada
recomendacion:

Primero: Se implementd una nueva
documentacién para el registro de las
personas aprehendidas o bien detenidas
en donde se consignan todos los datos
del proceso detencién y custodia (horas
de ingreso vy salida). Es importante que
se consigne toda la informacién que
se solicita en la hoja, evitar tachones,
consignar los folios de la bitdcora de
novedades donde se hace referencia a
la persona aprehendida.
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MUNICIPAL DE SAN RAFAEL DE
HEREDIA, MNPT-INF-145-2021,
24 y 27 de mayo de 2021, oficio
MNPT-053-2021.

SEGUNDA.- Girarlasinstrucciones
correspondientes al personal de
la policia Municipal para que
antes de ingresar a las personas
aprehendidas a la celda, se
redlice una evaluacién sobre
la condicién de vulnerabilidad
(mujeres, menores de edad,
adultos mayores, LGBTI), perfil
y tipo de delito, y se busquen
alternativas adecuadas
para ubicarlos en espacios
separados.

TERCERA.- Remitir al MNPT la
directriz en donde se establece
el plazo mdximo para las
personas aprehendidas, que se
senald por parte de la Direccidn
de la Policia Municipal en el
Oficio DPMG 264-2019.

CUARTA - Proyectar y gestionar
lo correspondiente para
establecer un presupuesto de
alimentacion para las personas
aprehendidas a su cargo.

AL ALCALDE MUNICIPAL DE
SAN RAFAEL DE HEREDIA, A LA
DIRECCION  ADMINISTRATIVA
DE LA MUNICIPALIDAD DE SAN
RAFAEL DE HEREDIA, Y A LA
DIRECCION DE LA POLICIA
MUNICIPAL DE RAFAEL DE
HEREDIA.

Informe Anual de Labores 2021 ¢ Mecanismo Nacional de Prevenciéon de la Tortura

Segundo: Para el ingreso de cualquier
persona a la celda, se debe garantizar
que no porte nada que comprometa su
integridad fisica y realizar una evaluacién
sobre la condicioén de vulnerabilidad
(menores de edad, mujeres, adultos
mayores, o bien poblacién LBGTI,
considerar tipo de perfil y delito. no se
debe de exponer ni mezclar este tipo de
poblacién. coordinar con otras fuerzas
policiales para garantizar espacios
individualizados entre grupos, mantener
siempre respeto por normativa COVID.

Tercero: Nuestras celdas son de
permanencia temporal, esto mientras
se realizan los informes respectivos para
coordinar con el Ministerio PUblico.
Hemos de fijar un plazo mdximo de
06 horas, esto desde el momento de
ingreso a nuestras instalaciones y se
deba resolver la situacién juridica.

Cuarto: en caso de quedar detenido
a la orden del fiscal poder coordinar el
traslado a las celdas del Organismo de
Investigacion Judicial o bien coordinar
la alimentacion por parte del Ministerio
PUblico cuando corresponda. A la
fecha no contamos con un presupuesto
dedicado a este fin, pero se estd
gestionando lo correspondiente para
lograrlo.

Adicionalmente el Director de la
Policia Municipal de Garabito envid
el documento DPMG 172- 2021 con
fecha el 08 de septiembre de 2021,
al coordinador Proceso de Seguridad
Ciudadana y Convivencial Social de
la Municipalidad de Garabito, para
cumplir con las recomendaciones
del MNPT donde se solicita realizar
las mejoras en la celda incluyendo
una estructura tipo banca par que las
personas no deban permanecer en el
piso y gestionar la partida presupuestaria
para la alimentacion de las personas
aprehendidas.

Por medio del oficio N°AM-634-2021 del
22 de junio del 2021, el alcalde de la
Municipalidad de San Rafael de Heredia
senala:
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POLICIA MUNICIPAL DE SAN RAMON
ALAJUELA, MNPT-INF-154-2021,
20 de octubre de 2021, oficio

MNPT-091-2021.

PRIMERA. - Abstenerse de remitir
personas aprehendidas, o en
investigacion, a la Delegaciéon
de la Policia Municipal de San
Rafael, por lo cual se deberd
coordinar la remisién y custodia
respectiva con las autoridades
administrativas o judiciales que
corresponda.

SEGUNDA.- Conformar un
libro exclusivo de personas
aprehendidas con las
salvaguardias correspondientes
y establecer un confrol por
parte de la Jefatura de la
Policia Municipal de San Rafael
de Heredia.

AL ALCALDE MUNICIPAL DE SAN
RAMON DE ALAJUELA, Y A LA
COORDINACION DE LA POLICIA
MUNICIPAL

PRIMERA.- Realizar las gestiones
necesarias para poner en
funcionamiento una oficialia de
guardia con el fin de garantizar
un adecuado confrol y orden
en la Delegacién de la Policia
Municipal de San Ramén.

SEGUNDA.- Asignar un oficial
con funciones especificas de
armero para garantizar el uso y
custodia responsable y seguro
de la armeria de la policia
Municipal

TERCERA.- Construir un
documento Unico (manual,
protocolo) en donde se
establezcan los lineamientos
legales para realizar los actos
de abordaje, aprehension,
traslado y custodia de personas
detenidas enmarcado en el
respeto de los derechos
humanos.
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Esta Administracién Municipal ha
decidido mantener la directriz sobe la
remision de detenidos a las instalaciones
de la Fuerza PUblica, de forma
permanente, salvo que circunstancia de
emergencias o riesgo para la seguridad
del detenido o la imposibilidad de ser
recibidos por la Fuerza PUblica impongan
otras acciones.

Taly comolo corroboraronlos funcionarios
a cago de la inspeccion, el libro de
detenidos existe, pese a lo cual desde
que se elimind el envio de detenidos al
plantel de la policia Municipal el mismo
no ha sido utilizado, pues los datos de
los detenidos se consignan en la sede
de la Fuerza PuUblica, pese a lo cual,
consideramos importante, a efectos de
control interno, que se continte dejando
constancia de los datos requeridos
en el mismo, directriz que instruiremos
inmediatamente a los funcionarios
policiales a cargo de las eventuales
capturas o detenciones de los infractores
de la ley lo cual serd verificado por
el encargado de la jefafura en ese
momento.

No hay respuesta

No hay respuesta

No hay respuesta

No hay respuesta
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CUARTA.- Revisar e implementar  No hay respuesta
lo correspondiente al Libro

propuesto por el MNPT

para el registro de personas

aprehendidas donde se

consignen todos los datos

del proceso de detencién y

custodia y las principales

salvaguardias en las primeras

horas de detencién.

QUINTA.- Capacitar al personal  No hay respuesta
de la Policia Municipal de San

Ramén en materia de Derechos

Humanos, prevencién de

tortura, y salvaguardias de las

personas aprehendidas, con

el fin de garantizar el respeto y

proteccién de sus derechos.

SEXTA.- Adoptar las medidas No hay respuesta
administrativas que sean

necesarias  para  garanfizar

nombramiento de mds personal

para la Policia Municipal de

San Ramén, para el mejor

desempeno de sus funciones.
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prevencion de la tortura

6.1.1 Capacitaciones realizadas por el MNPT en el 2021

Durante el aino 2021, el MNPT recibid diversas solicitudes de capacitacion, particularmente
en materia de derechos humanos y prevencion de la tortura, con énfasis en los procesos de
detencién, monitoreo preventivo, derechos especificos de personas privadas de libertad,
entre otras temdticas.

Desde esta perspectiva, el MNPT ha considerado que la capacitacion cumple un rol esenciall
en el proceso de prevencién de la tortura, ya que brinda herramientas conceptuales, juridicas,
y de derechos humanos al personal encargado de custodiar y atender alas personas privadas
de libertad. EL MNPT ve como una gran oportunidad de cambio e incidencia el realizar
diferentes procesos de capacitacién, porlo que se procurd aprovechar en cada oportunidad
gue se presentd.

Alrespecto, estudios recientes han identificado que la capacitacion especializada al personall
policial, penitenciario y de administracién de justicia, tiene un rol esencial en la prevencién de
la tortura. Asi, por ejemplo:

(...) la investigacion reveld que la formacion tiene un impacto positivo en todas las
dreas (detencidn, enjuiciamiento, monitoreo y mecanismos de queja). Se concluyd
que la formacién deberia centrarse en mejorar las competencias profesionales e
incluirse, por ejemplo, en los planes de estudios de las academias de policia. No de-
beria limitarse a proporcionar informacién sobre las normas de derechos humanos:
“La formacidn - de fiscales y jueces y juezas para el trdmite de casos de tortura, de la
policia para respetar las salvaguardias durante la detencion o del personal médico
para identificar signos de tortura - ha ayudado a mejorar las prdcticas y, en dltima
instancia, a reducir la tortura” (pdgs. 3-4).1

El MNPT considera que participar en los procesos de capacitacién no solo tienen un efecto
positivo en el conocimiento de derechos humanos del personal, y en consecuencia del trato
hacia las personas privadas de libertad, sino también en el reconocimiento del trabajo y legi-
timidad del Mecanismo Nacional de Prevencién de la Tortura, como un ente colaborativo de
las instituciones a cargo de las personas en prision.

1 Asociacién para la Prevencién de la Tortura. Si, La prevencion de la Tortura Funciona. APT. Ginebra, Suiza.
Setiembre, 2016. Pagina 7.
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Muestra de ello, es que para el ano 2022, el MNPT ya tiene agendados al menos siete proce-
sos de capacitacion, en los cuales su personal fungird como facilitador de dichos cursos de
formacion técnica y profesional.

De tal razdn, a continuacion, se presentan los principales procesos de capacitacion y forma-
cién en los cuales el personal del MNPT participd como instructor, facilitador o responsable de
la capacitacion realizada durante el ano 2021

6.1.1.1 Taller con Comision de Derechos Humanos de Baja California.

El MNPT recibié una invitaciéon por parte de Documenta, Andlisis y Accidén para la Justicia
Social, Organizacién de la Sociedad Civil con sede en México, con la finalidad de partici-
par como facilitadores del Taller: “La Comisién Estatal de Derechos de Baja California como
Mecanismo de prevencién de la tortura”.

El objetivo de este taller fue fortalecer las capacidades de la Comision Estatal de Derechos
de Baja Cadlifornia, para que su personal dispusiera de herramientas de monitoreo preventivo
para la deteccion y andlisis de riesgos de tortura y malos tratos, en espacios de privacién de la
libertad. Estuvo dirigido a visitadores y personal de la Comisién Estatal de Derechos Humanos
de Baja California con mandato sobre personas privadas de libertad y sobre tortura.

El taller se realizd de forma virtual, en las fechas 19, 20, 21, 26, 27 y 28 enero, 2 y 4 de febrero
2021, y se hizo énfasis en diferentes temas, como: condiciones bdsicas de los Mecanismos de
Prevencion de la Tortura, Monitoreo preventivo de la detencién, metodologia de inspeccion,
estdndares de monitoreo preventivo, y salvaguardias en las primeras horas de detencion, en-
fre ofros.

6.1.1.2 Capacitacion a la Defensa Publica.

El 24 de febrero se realizd una presentacion a la Defensa Publica, la cual consistid en explicar
el trabajo y mandato del MNPT, cdmo se realizan las inspecciones, las confecciones de los
informes y la magistratura de persuasiéon mediante el didlogo.

6.1.1.3 Capacitacion a la Fuerza PUblica

El MNTP recibié una invitacion a participar como facilitadores en una capacitacion dirigida
a los Directores Regionales de la Fuerza Publica, en el marco de un proceso de coordinacion
entre la Escuela Nacional de Policia y el Instituto de Educacién en Derechos Humanos de la
Defensoria de los Habitantes.

La capacitacion se realizd el 3 de junio de 2021, y versd en diversos aspectos, tales como: ma-
nejo de centros de detencién administrativa con enfoque en derechos humanos y prevencion
de la tortura, y salvaguardias en las primeras horas de detencién. Asimismo, se capacitd sobre
las funciones y mandato del MNPT, las inspecciones y recomendaciones realizadas y los prin-
cipales hallazgos en las distintas Delegaciones Policiales.

6.1.1.4 Capacitacion a la Fiscalia

A partir de un significativo proceso de coordinacién previa, el MNPT dio paso a una capaci-
tacion dirigida al personal del Ministerio PUblico, particularmente con un taller de importancia
fundamental en la agenda preventiva del MNPT, el cual se denomind “Perspectivas sobre el
Delito de Tortura en Costa Rica”, el cual se realizd en Formato Virtual el dia 20 de agosto de
2021.
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En dicho taller participaron 74 funcionarios y funcionarias del Poder Judicial, Fiscalia, Defensa
PUblica, Organismo de Investigacién Judicial, e inclusive personal penitenciario. Adicional a
las presentaciones, se redactd un manual de capacitacion, mismo que fue distribuido a las
personas asistentes, con detalle de elementos conceptuales, juridicos y estdndares en dere-
chos humanos, en los siguientes femas desarrollados:

e La prevencion de la Tortura
e El concepto de Tortura

* Perspectivas y legislacion costarricense sobre el delito de Tortura.

6.1.1.5 Capacitacién a la Policia Penitenciaria del CNAE

La Escuela de Capacitacién Penitenciaria le solicitdé al MNPT un curso en DDHH y Prevencion
de la Tortura, en razén de la resolucién N° 20-000535-0549, del Juzgado de Ejecucion de la
Pena de Alagjuela, como una de las medidas correctivas planteadas en audiencia del 22 de
mayo de 2020, en la cual se le solicitaba explicitamente una capacitacién en “Derechos
Humanos y Prevencion de la Tortura para el personal de la Policia Penitenciaria del Centro
Nacional de Atencion Especifica”, en la cual debia abarcarse la “Totalidad de la Policia
Penitenciaria Centro Nacional de Atencion Especifica”.

Se planificé cubrir la totalidad del personal policial del CNAE en cuatro grupos de 20 policias
cada uno de ellos. No obstante, por situaciones de coordinacion institucional del Ministerio de
Justicia y Paz, solo se concretaron tres de esos grupos, en las siguientes fechas:

1. 15,16y 17 de junio de 2021
2. 21,22y 23 de setiembre de 2021
3. 9,10y 11 de noviembre de 2021

La duracién del curso fue de 20 horas, y se tuvo como objetivo terminal del personal
penitenciario:

Conocer sobre los derechos humanos vy la prevencion de la tortura, para su cumplimiento y
vigencia, y asi mejorar el desempeno técnico y profesional del personal policial destacado
en el Centro Nacional de Atencion Especifica, principios de seguridad y prevencion de la
corrupcion.

6.1.1.6 Curso DDHH en el sistema Penitenciario.

Por octavo ano, el personal del MNPT fungi¢ como instructor del Curso “Derechos Humanos en
el Sistema Penitenciario” que imparte la Escuela de Capacitacion Penitenciaria del Ministerio
de Justicia y Paz, el cual estd dirigido a funcionarias y funcionarios que trabajan en los dife-
rentes programas de atencion a la poblacion penitenciaria, sean departamentos técnicos,
administrativos, de atencién a la salud, servicios de alimentacidon y otros.

Este ano, el curso se enfocd en el personal profesional del Centro Nacional de Atencidn
Especifico y de ofros Centros de atencidn institucional, y se realizdé en cinco sesiones de ocho
horas cada una, enlas fechas del 1, 8, 15, 22 y 29 de octubre de 2021. En total participaron 18
funcionarios y funcionarias.
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Es importante indicar que, a lo largo de los anos, este curso se ha constituido en un excelente
espacio para el posicionamiento del MNPT, en cuanto a su legitimidad y conocimiento del
personal penitenciario respecto al trabajo que se realiza.

6.1.1.7 ONG Puente de Libertad.

El MNPT recibid una solicitud de capacitacién, en coordinacion con el Instituto de Derechos
Humanos de la Defensoria de los Habitantes, en la cual estaba dirigido a abogados y
abogadas de la ONG Puente de Libertad, sobre conceptos y perspectivas de la tortura y
malos tratos en Costa Rica. Dicha capacitacién se realizd el dia siete de setiembre de 2021.

6.1.1.8 Capacitacion al MNPT de Ecuador

Capacitacién al Mecanismo Nacional de Prevencion de la Tortura de Ecuador. El Relator para
Ecuador del Subcomité de Naciones Unidas para la Prevencién de la Tortura, invitd al MNPT
a redlizar una capacitacion y andlisis de trabajo al Mecanismo Nacional de Prevenciéon de
la Tortura de Ecuador. Participaron, ademdas, el MNPT de Paraguay y el MNPT de Uruguay. La
actividad se llevd a cabo el 19 de octubre de 2021, con una ponencia por parte del MNPT de
Costa Rica.

6.1.1.9 La importancia de una mirada distinta al sistema penitenciario: humanizacién
de la pena y medidas alternativas a la prision.

El taller de cardcter internacional fue auspiciado por la ONG Mds alld de las Fronteras,
El Paccto —Europa-Latinoamérica y el Ministerio de Justicia y Paz. El MNPT fungié como
moderador en dos mesas de trabajo: Resultados de la investigacién sobre tortura, penas
crueles y degradantes en Brasil y Asociaciones de Proteccién y Asistencia a los Condenados
(APAC) y su aporte a la reinsercion social de las personas privadas de libertad en Brasil y Costa
Rica, se llevd a cabo el 9 de diciembre de 2021.



Solicitudes de autoridades
jurisdiccionales

El Mecanismo Nacional de Prevencién de la Tortura recibid solicitudes de “Informes para mejor
resolver”, por parte de las autoridades jurisdiccionales. Dichas solicitudes implican el abordaje
por parte del MNPT mediante inspecciones a los centros de privacion de libertad, y se le solici-
ta referirse mediante un informe de inspeccidn a diversas situaciones de supuestas violaciones
de derechos humanos interpuestas mediante Recursos de Amparo, Habeas Corpus o medidas
correctivas por parte de los Juzgados de Ejecucién de la Pena.

A continuacion, se sintetizan las solicitudes jurisdiccionales atendidas por el MNPT durante el
ano 2021.

6.2.1 Encomiendas en el CAl Jorge Arturo Montero Castro

El MNPT recibid una solicitud de informe como prueba para mejor resolver por parte de la Sala
Constitucional de la Corte Suprema de Justicia, en referencia de la Providencia de las quince
horas y cincuenta minutos del cuatro de mayo del dos mil veinte uno, correspondiente al ex-
pediente 21-005079-0007-00, en la cual se indicaba:

(...) se solicita como prueba para mejor resolver al DIRECTOR DEL MECANISMO
NACIONAL DE PREVENCION DE LA TORTURA DE LA DEFENSORIA DE LOS HABITANTES y
al DIRECTOR DEL AREA RECTORA DE SALUD ALAJUELA 2 DEL MINISTERIO DE SALUD, que,
en el plazo de CINCO DIAS contado a partir de la notificacidon de esta providencia,
efectien una inspeccidon conjunta en el CAl Jorge Arturo Montero Castro (para lo
cual deberdn coordinar lo correspondiente) a los efectos de que revisen el proce-
dimiento que recoleccidn y entrega de encomiendas con alimentos a las personas
privadas de libertad que se encuentran en el pabellén D-4 del dmbito de convivencia
D, enrelacion con los hechos alegados por los recurrentes y el informe de la autoridad
recurrida.

(...) Cada autoridad dentro del dmbito de sus competencias, deberd remitir a la Sala
en los DOS DIAS siguientes a la inspeccidn, un informe en el que describa los hallazgos
de lainspeccidn, los procedimientos seguidos por las personas funcionarias del centro
penal, los lugares en los que se colocan los alimentos, los utensilios que se utilizan para
la revision de los alimentos, los protocolos que se siguen y los tiempos de entrega a las
personas privadas de libertad, asi como los demds aspectos que estimen convenien-
tes en relacion con la higiene y el respeto al derecho a la salud de los privados de
libertad con respecto a tales procedimientos.
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A fin de cumplir con lo ordenado por la Sala Constitucional, el Mecanismo Nacional de
Prevencion de la Tortura realizd una inspeccién en el Centro de Atencidn Institucional Jorge
Arturo Montero Castro el dia jueves 6 de mayo de 2021. Sobre los aspectos indicados en el
Recurso de Habeas corpus planteados por los recurrentes, el MNPT brindd un informe a la Sala
Constitucional, en el cual llegd a las siguientes conclusiones:

. Si existe un procedimiento estructurado de ingreso, revision y entrega de las encomiendas
en el CAl Jorge Arturo Montero Castro, asi verificado en sitio por el MNPT mediante registros
documentales, boletas, observacion y entrevistas.

Il. El plazo que puede durar una encomienda durante todo el procedimiento, desde que se
recibe hasta que se entrega, es muy variable en la canfidad de tiempo. Este plazo puede
varias dependiendo de: la cantidad de encomiendas recibidas durante el dia, el personall
policial disponible para revision de las encomiendas, la frecuencia de los carros que reci-
ben y entregan, y la respuesta de la poblacion y los funcionarios.

lll. El MNPT estima un plazo minimo de 2 horas, desde que una persona visitante ingresa con
una encomienda, hasta que la misma es recibida por la persona privada de libertad. Este
tiempo se cumpiliria si todas las etapas se realizan sin demoras; los plazos mdximos pueden
ser muy superiores, dependiendo de la fluidez de las diferentes etapas del procedimiento.

IV. EL MNPT observd que los alimentos y encomiendas siempre estuvieron resguardados a la
sombra, en mesas o estantes.

La Sala Constitucional resolvié dicho expediente, tomando en consideracion el criterio del
MNPT.

6.2.2 Informe MNPT-INF-146-2021, CAI Carlos Luis Fallas

El MNPT recibid, de la Sala Constitucional de la Corte Suprema de Justicia, el Pronunciamiento
de las catorce horas freinta y cuatro minutos del doce de julio de dos mil veintiuno, del expe-
diente 21-012309-0007-CQO, en la cual se indica:

Como prueba para mejor resolver se le solicita al Director del Mecanismo Nacional
de prevencion contra la tortura, coordinar dentro del ejercicio de sus competencias,
la realizaciéon de una inspeccidn, especificamente en el dmbito Bl en el Centro de
Atencidn Institucional Carlos Luis Fallas, a fin de que pueda informar sobre los hechos
denunciados por la parte recurrente en el memorial inicial, el cual se adjunta.

A fin de cumplir con lo ordenado por la Sala Constitucional, el Mecanismo Nacional de
Prevencion de la Tortura realizé una inspeccion en el Centro de Atencion Institucional Carlos
Luis Fallas Sibaja, ubicado en Roxana de Pococi, el dia miércoles 21 de julio de 2021.

En el MNPT remitié a la Sala Constitucional el Informe MNPT-INF-046-2021, en el cual se indica-
ron las siguientes conclusiones con base en los hallazgos identificados:

I. El MNPT carece de elementos probatorios que le permitan corroborar o descartar una
serie de prdcticas abusivas por parte de un grupo de privados de libertad del pabelldén A-6
(anterior pabellén B-1) en contra de otros de sus iguales.

Il. Se identifica una prdctica sistemdtica utilizada por algunos privados de libertad, de inter-
poner recursos de Habeas Corpus ante la Sala Constitucional, en los cuales se denuncian
aparentes prdcticas vejatorias de otros privados de libertad en contra de sus iguales, con la
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finalidad de generar su cambio de ubicacion.

lll. Se evidencia la existencia de una importante cantidad de decomisos y hallazgos de dro-
gas y otros objetos ilicitos a lo interno del CAl Carlos Luis Fallas.

Los hallazgos del MNPT fueron parte importante de la resolucion de la Sala Constitucional para
atender dicho expediente.

6.2.3 Informe MNPT-INF-147-2021, CAIl San José

En julio de 2021 el MNPT recibid¢ solicitud de la Sala Constitucional de la Corte Suprema de
Justicia de las doce horas y once minutos del frece de julio del dos mil veinte uno, correspon-
diente al expediente 99-200137-0198-PE, en el cual se indicaba lo siguiente:

Ante resultados obtenidos en reunién celebrada el dia de hoy por medio de la plata-
forma TEAMS con personeros del Ministerio de Justicia y con las partes intervinientes,
se dispone que el Mecanismo Nacional de Prevencién de la Tortura rinda a este des-
pacho en un plazo de un mes calendario, un informe técnico sobre las condiciones
que actualmente presenta el CAl San José. Lo anterior, a efecto de determinar si se
han presentado variaciones que hagan presumir que las falencias antes reportadas
fueron debidamente solventadas.

En atencion a dicha solicitud, el MNPT procedid a realizar una inspeccién en el Centro de
Atencion Institucional San José y sostener una reunién con la Jefatura de la Seccién de
Cdarceles del Primer Circuito Judicial, el dia jueves 22 de julio de 2021. De esta inspeccion se
realizd el informe MNPT-INF-147-2021, en el cual se indicaron las siguientes conclusiones:

I. El MNPT reitera la recomendacion emitida en el Informe de Inspeccién MNPT-INF-09-2016,
sobre proyectar, planificar y construir un centro del programa institucional para las personas
privadas de libertad en condicion de indiciadas, que contemple los estdndares minimos
de respeto de los Derechos Humanos de las personas privadas de libertad, infraestructura,
ademds, que deberd cumplir posibilidades de crecimiento de la poblacién a futuro.

Il. EIl CAl San José inicia el mes de junio de 2021 albergando a 509 personas privadas de
libertad de las cuales 265 estaban sentenciadas.

lll. A mediados de junio inicié un proceso paulatino de traslado de poblacidon sentenciada
pasando de 269 a 114 personas en esta condicién y paralelamente realizd la reubicacion
de personas privadas de libertad dentro del centro, para desocupar completamente los
modulos C1y C2 vy asi efectuar reparaciones.

IV. Al 12 de julio (10 dias antes de la inspeccion del MNPT), el CAl San José logré ubicar el
total de la poblacién sentenciada en otros centros como Jorge Arturo Montero Castro, CAl
Luis Paulino Mora, CAl Nelson Mandela UAI Pablo Presberi, CAl Jorge de Bravo y UAI Reynal-
do Villalobos, quedando con un total de 237 personas privadas de libertad.

V. Las reparaciones en el médulo C1 ya estaban finalizadas y las del C2 estaban por con-
cluirse; estas incluyen intervenciones en la parte eléctrica, pintura y tuberias.

VI. Se observd la presencia de una cantidad exagerada de zancudos en los dormitorios de
ambos médulos (C1 'y C2), razdén por la cual es indispensable realizar una fumigacién para
el control de esta plaga en el centro.

VIl. La Pandemia por el Covid-19 ha afectado de manera sustantiva la dindmica de los di-
ferentes centros de privacién de libertad del pais, en especial el sistema penitenciario que,
aunado a las medidas correctivas de no ingreso, han significado la imposibilidad de ubicar
personas detenidas dentro de los centros penales, trasladando la problemdtica a las celdas
judiciales.
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VIll. La permanencia de personas defenidas en celdas judiciales que superen las 72 horas
establecidas por la sala mediante la Resolucion N° 2018-010290, violentan gravemente el
derecho a la dignidad humana y se constituye en actos degradantes, crueles e inhumanos,
en especial cuando se corrobord que actualmente existen permanencias hasta por 21 dias.

6.2.4 Informe MNPT-INF-148-2021, Centro Nacional de Atencién Especifica

El MNPT recibid otra solicitud de la Sala Constitucional de un informe como prueba para mejor
resolver, de conformidad con el Pronunciamiento de las diecinueve horas cero minutos del
veintiocho de julio del dos mil veintiuno, del Expediente N° 21-013022-0007-CO, en la cual se
indica:

Visto que la parte recurrente solicita en el memorial inicial ser atendido por funciona-
rios del Mecanismo Nacional de Prevencidén de la Tortura, como prueba para mejor
resolver, se le solicita a Réger Viquez Gairaud, en su condicion de Director Ejecutivo
del Mecanismo Nacional de Prevencién de la Tortura, pronunciarse sobre dicha
pretension, en caso de que fuera viable dentro del ejercicio de sus competencias.

En cumplimiento de la solicitud de la Sala Constitucional de la Corte Suprema de Justicia, el
Mecanismo Nacional de Prevenciéon de la Tortura, realizé una inspeccion en Centro Nacional
de Atencién Especifica, el 10 de agosto del afo en curso, y se redactd el Informe MNPT-
INF-148-2021, en el cual se llegd a las siguientes conclusiones.

I. El MNPT carece de elementos probatorios para determinar si el senor MAA realiza amenao-
zas, pagos u otras conductas que atenten contra la integridad personal de sus companeros.

II. Se verificd mediante las entrevistas, revision de documentos, y observacién de las celdas,
gue algunos privados de libertad mantienen la prdactica de tfirarse excremento, basura y
otros objetos, de una celda a oftra.

lll. Se verifico en sitio que el recurrente, senor MBJ, fue frasladado de la celda é del médulo
Al ala celda 8 del médulo A2, motivo por el cual, segun lo manifestado por el recurrente,
el problema de lanzamiento de excremento ha mermado, por lo que ha perdido interés en
el presente recurso.

IV. Se considera recomendable la instalacidon de mallas u otro material en el drea de patios,
para evitar que las personas privadas de libertad continden tirdndose entre ellos excremen-
to y otros objetos. De igual manera, la Sala Constitucional resolvid el recurso correspondien-
te, fomando en cuenta los hallazgos y el criterio del MNPT.

6.2.5 Audiencia Oral y Virtual

Durante el afno 2021, la Sala Constitucional de la Corte Suprema de Justicia tramitd el expe-
diente N° 21-017649-0007-CO, correspondiente a un Recurso de Habeas Corpus. Se senald una
audiencia oral y virtual el dia 28 de setiembre de 2021, a las 9:00 horas, en la cual se convocd
a la vista al Director del Mecanismo Nacional de Prevencién de la Tortura, como prueba para
mejor resolver para referirse “a la situacion actual de las personas privadas de libertad, tanto
indiciados como sentenciados, con ocasion de la decision jurisdiccional objetada en este
recurso de hdbeas corpus.”

El Director del MNPT, se presentd en tiempo y forma a dicha audiencia, y manifestd su criterio
técnico respecto a la situacion indicada, y atendié las consultas y preguntas realizadas por los
magistrados y magistradas de la Sala Constitucional.
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6.2.6 Oficio MNPT-076-2021.

El 1° de octubre de 2021, la Sala Constitucional de la Corte Suprema de Justicia le solicité al
MNPT un criterio en torno ala situacidon de hacinamiento que se vive en el Sistema Penitenciario,
lo anterior en virtud de Recursos de Amparos interpuestos mediante los expedientes 21-018478,
21-018681 y 21-018676.

El MNPT emitié el oficio MNPT-076-2021, en el cual emitié criterio acerca del hacinamiento
del Sistema Penitenciario, el estado de hacinamiento y sobrepoblacién de las celdas del
Organismo de Investigacion Judicial y las condiciones del Centro de Atencién Institucional de
San José, como medida temporal para la solucién del hacinamiento.
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Proyectos de Ley

6.3.1 Proyecto de ley N° 22.197 “COMBATE A LA INSEGURIDAD CIUDADANA MEDIANTE
EL AUMENTO DE RIGUROSIDAD EN LAS REGLAS PARA LA LIBERACION DE PERSONAS EN
EL SISTEMA PENITENCIARIO".

Mediante el oficio AL-22197-CPSN-160-2021, la Comisidn Permanente Especial de Seguridad
y Narcotrafico de la Asamblea Legislativa le consultd al MNPT sobre el Proyecto de Ley N°
22.197, que fue presentado por el Colegio de Crimindlogos de Costa Rica con la finalidad de
hacer mds rigurosa la liberacién de personas privadas de libertad, impidiendo su salida antici-
pada cuando medien delitos contra la vida, agresiones sexuales o crimen organizado.

El fundamento de esta posicién, segun senalaron, corresponde a la preocupacion de la ciu-
dadania por el incremento en la criminalidad y la delincuencia, siendo que, segin un articulo
del Diario Extra de fecha 3 de junio de 2016, se habian liberado a una cantidad importante de
personas privadas de libertad sin que existieran criterios profesionales que respaldaran estas
salidas del régimen institucional.

El 28 de setiembre de 2021, el MNPT emitid los criterios correspondientes mediante el Oficio N°
MNPT-075-2021. Al respecto, se concluyd que, si bien es cierto, es preocupante el aumento en
la tasa de homicidios y delitos contra la propiedad, en el andlisis del estado actual de la situa-
cion se demostré que la causa real no radica en el egreso de personas privadas de libertad
por cambio de modalidad de custodia.

El MNPT echd de menos un andlisis técnico por parte del Colegio de Profesionales en
Criminologia que lograra determinar las causas reales del fendmeno para asi poder buscar
una solucién real e integral al grave problema que enfrenta el pais actualmente.

Finalmente, considerd el MNPT que el proyecto de marras resultaba inviable técnicamente all
carecer de utilidad normativa, foda vez que el fema de cambio de modalidad de custodia
se encuentra debidamente regulado.
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6.3.2 Proyecto de ley N° 21.800 “LEY DE EJECUCION DE LA PENA".

Mediante el oficio N° AL-CJ-21800-0643-2021, de fecha 21 de setiembre de 2021, la Comisién
Permanente de Asuntos Juridicos de la Asamblea Legislativa le consultd al MNPT sobre el
Proyecto de Ley N° 21.800.

El 06 de octubre de 2021, el MNPT emitié los criterios correspondientes mediante el Oficio N°
MNPT-077-2021, siendo que se considerd de suma importancia la existencia de una regulacion
juridica en materia de ejecucién de la pena y, por ende, la aprobacién del proyecto en
mencion.

Al respecto, se realizaron observaciones de fondo al arficulado del texto.
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Disposiciones Finales

El hacinamiento que se vive en el sistema penitenciario es un problema preocupante que
lleva mds de 10 ainos afectando a la poblacién privada de libertad, ya que el mismo se cons-
tituye en una forma de actos degradantes e inhumanos a la poblacidn penitenciaria.

En el ano 2021, este problema fue ampliado a las celdas del Organismo de Investigacion
Judicial que, por el sistema de celdas que tienen, la permanencia por mucho tiempo generd
también tratos degradantes e inhumanos. A lo anterior se le debe agregar que la infraes-
fructura penitenciaria se ha ido desgastando con el tfranscurso del tiempo por el uso, lo cual
agrava este problema.

El Estado costarricense sigue adoleciendo de una politica publica de prevencién del delito
que sea eficaz; por el contrario, se ha apostado por crear politicas punitivas y con refuerzos de
las distintas policias, lo cual ha sido contraproducente para resolver el problema. La inequidad
social que durante anos vive el Estado costarricense ha sido causa importante también para
fomentar el alto grado de delincuencia que se vive actualmente.

En ese sentido, preocupa al Mecanismo Nacional de Prevencion de la Tortura, la creaciéon de
Policias Municipales sin contemplar los requisitos minimos que estas deben tener de acuerdo
con lo sefalado en los estdndares internacionales. Estas medidas de estilo represivo de los
gobiernos locales deben ir de la mano con politicas de educacion, cultura y deportes y gene-
racion de empleos en los distintos cantones.

El MNPT ha venido observando que en nuestro pais no se tipifica la tortura ni los malos tratos
por parte de las autoridades judiciales. Ha sido una generalidad que estos delitos se fipifi-
quen como abuso de autoridad, lo cual es un delito menor, incumpliendo con ello con la
Convencion de Naciones Unidas contra la Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles, Innumanos
o Degradantes. Al respecto, el MNPT redactd y presentd un proyecto de ley a la Asamblea
Legislativa para derogar el articulo 123 bis y adicionar el articulo 386 bis del Cdédigo Penal,
dicho proyecto de ley tiene el nUmero de expediente 22.069. El MNPT insta a las autoridades
legislativas y del Poder Ejecutivo, el estudio y trdmite de dicho proyecto para dejar de estar en
mora ante el concierto de Naciones Unidas.

En cuanto al frabajo del Mecanismo Nacional de Prevencion de la Tortura, su mandato se-
nala realizar inspecciones de monitoreo en lugares de aprehension como las Delegaciones
de la Fuerza PUblicas, de las Policias Municipales y del Centro para personas migrantes en
condiciones irregulares, en lugares de detencidn como las Delegaciones del Organismo de
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Investigacion Judicial, lugares de cumplimiento de sentencia como los Centros Penitenciarios
y centros de salud como los Hospitales Psiquidtricos.

Realizar el trabajo de monitoreo a nivel nacional en estos lugares de aprehensidén y detencién
requiere de la participacién de un grupo de personal experto en el tema de prevenciéon de
la tortura y los malos tratos. Cabe senalar que el Mecanismo Nacional de Prevenciéon de la
Tortura ha venido trabajando con un grupo de cinco personas desde hace ya mds de siete
anos, y los femas a monitorear e investigar han ido creciendo.

En la visita que el Subcomité de Naciones Unidas para la Prevenciéon de la Tortura realizd a
Costa Rica en el mes de marzo de 2019, emitié posteriormente el Informe CAT 10P/CR/R1, del
21 de noviembre de 2019. En el punto 11 destaca la necesidad de personal del MNPT, al sena-
lar que, “Preocupa al Subcomité la falta de personal suficiente. El Mecanismo en su composi-
cion actual carece de recursos humanos y multidisciplinarios que le permita realizar sus tareas
independientemente de la Defensoria”.

Se convierte en una necesidad para el MNPT y en un reto para el Estado costarricense, do-
tar de mayor nUmero de personal de personal especializado al Mecanismo Nacional de
Prevencion de la Tortura.

El MNPT mantiene su compromiso en la extensiva labor de identificar y analizar situaciones de
riesgo en los procesos de detencion, que pudiesen constituirse en formas de malos fratos o
tortura, labor de proteccidn que se realiza principalmente a partir del monitoreo de los centros
de privacién de libertad, pero que necesariamente debe estar acompanada de investiga-
cién temdtica, didlogo con las autoridades responsables, y coordinacion interinstitucional con
los organismos de proteccidén de derechos humanos, organizaciones de la sociedad civil, y
entes de supervision.
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