San José, 24 de setiembre 2019
DH-DAL-0765 -2019

Estimados Sefiores

Comision Permanente

Ordinaria de Gobierno y Administracion
Asamblea Legislativa

Aprovecho la presente para saludarlos cordialmente y a la vez manifestarles que, en atencién a la solicitud
de criterio realizada a la Defensoria de los Habitantes sobre el proyecto de Ley FORTALECIMIENTO AL
SISTEMA INSPECTIVO DE TRABAJO”, expediente legislativo N°21.185, me refiero en los
siguientes términos:

Segun lo establecido por la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT), la inspeccion del trabajo, es una
funcién publica de la administracion del trabajo que vela por el cumplimiento de la legislacién laboral en
los centros de trabajo. Su papel principal es convencer a las partes involucradas sobre la necesidad de
cumplir con las leyes laborales, ademas establecer el interés mutuo del cumplimiento de las normas, a
través de medidas preventivas, educativas y de ser necesario coercitivas.

Par la OIT en el Convenio No. 81, sobre la Inspeccion de Trabajo, ratificado por el Gobierno de Costa Rica,
la inspeccion se aplica a los centros de trabajo en la industria y el comercio, este convenio sigue siendo la
principal referencia internacional para los servicios de la inspeccion del trabajo. Siendo la funcién mas
importante de la inspeccion del trabajo el vigilar las condiciones de seguridad y salud en el trabajo, el
desarrollo de la prevencién de accidentes, proteccion de las y los trabajadores, aplicacion de horarios de
trabajo, descansos, el derecho al salario, igualdad de salario entre hombres y mujeres por un trabajo de
igual valor, respeto e igualdad de trato, erradicacion y prohibicion de discriminacion en cualquiera de sus
formas, proteccion de trabajadores vulnerables, incluyendo el trabajo clandestino y los trabajadores
migrantes en situacién irregular, toma en cuenta el aumento de la diversidad de la mano de obra,
eliminacion del trabajo infantil, verifica las medidas necesarias para prevenir la discriminacion y toda forma
de trabajo denigrante.

Tradicionalmente se han aplicado dos modelos de inspeccion, el modelo disuasivo y el modelo pedagdgico.
Con el modelo disuasivo, las empresas no valoran la necesidad de quebrantar la ley si mediante la vigilancia
puedan ser descubiertas y, el costo de la sancion, puede sea mas alto que el beneficio del incumplimiento.
Con el método pedagdgico, con la aplicacion de una fiscalizacion rigurosa, el resultado puede ser el
desaliento en el cumplimiento de la reglamentacion y por esta razon, se aplican la persuasion moral y
asesoramiento de las normas.

En tiempos actuales, tan dinamicos en lo econdmico y social, se hace necesario fortalecer y mejorar las
condiciones laborales, dar un peso importante a la educacién y la promocion de los derechos de las y los
trabajadores, dar una nueva vision a la inspeccién del trabajo, asi como contar con mas herramientas para
investigar, corregir y sancionar de forma expedita y oportuna eventuales o reiteradas violaciones a los
derechos laborales, nuevas herramientas que permitan medidas correctivas y sanciones en sede
administrativa, de esta manera evitar acudir a largos procesos judiciales para hacer cumplir la legislacion
laboral.

Dicho lo anterior, se efectlian las siguientes observaciones el presente proyecto de ley:
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El proyecto de Ley Fortalecimiento al Sistema Inspectivo de Trabajo, garantiza que la legislacion del trabajo
se apligue de modo igualitario a todos los empleadores y trabajadores, haciendo énfasis en evitar la
reincidencia del patrono en cometer alguna falta, devolviéndome la autoridad a la inspeccion laboral tal y
como corresponde, ademas de evitar largos procesos administrativos. Para dichos efectos se plantea la
creacion de un Tribunal Administrativo de Inspeccién del Trabajo, con el propdsito de revisar la actuacién
de la administracion y evitar la indefensién del patrono, promoviendo procesos céleres, oportunos y
efectivos, lo cual se idéntica como positivo y una propuesta para garantizar efectiva defensa y disfrute de
derechos laborales. Es esta iniciativa una forma de agotar la via administrativa en esta tematica y evitar
la judicializacion del derecho laboral.

No obstante, no se indica en el proyecto de ley, cdmo se utilizaran los recursos generados por el cobro de
las multas en casos constatados de violacidn a las normas laborales, lo cual debe claramente definirse.

Dicho lo anterior, no encuentra la Defensoria de los Habitantes, ninguna objecion a la aprobacion de este
Proyecto de Ley, ya que es necesario fortalecer la inspeccidon laboral y a la vez, desarrollar nuevas
estrategias con el fin de buscar la efectividad de la inspeccion del trabajo, garantizar la formacién de los
inspectores del trabajo, proteger los derechos de los trabajadores y trabajadoras, y disminuir el tiempo de
los procesos en las disputas laborales. Si debe garantizarse el debido contenido presupuestario para la
implementacion de las medidas administrativas, contratacién de personal requerido y otras acciones que
sean necesarias para su efectiva ejecucion.

Agradecida por la deferencia consultiva,

CATAUNA  iioeer™
CRESPO SANCHO SANCHO (FIRMA)
FRMA) TR

Catalina Crespo Sancho, PhD.
Defensora de los Habitantes de la Republica
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